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EDITAL - PE N° 004/2025

PREGAO ELETRONICO (SRP)
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 12001000082/2025

1. PREAMBULO.

A Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN, com endereco a Rua José Ferreira Lima, 46 — Centro —
Sitio Novo/RN, inscrita no CNPJ n.° 08.160.756/0001-00, através do seu Agente de contratagao,
nomeado pela Portaria n°® 248 de 18 de Outubro de 2022, torna publico que realizara licitagdo na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR PRECO
GLOBAL, no modo de disputa “ABERTO”, em conformidade com a Lei Federal n°. 14.133/2021,
Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019, Decreto Federal n° 11.462, de 31 de margo de 2023
e outras normas aplicaveis ao objeto deste certame que fara realizar licitagcdo na modalidade Pregao
na forma Eletrdnica, conforme especificagdes e quantitativos constantes no Termo de Referéncia —
Anexo |, objeto do processo administrativo supracitado.

Inicio do Recebimento das Propostas: 04/07/2025 — as 08h.

Limite de Entrega de Propostas: 17/07/2025 — as 08h.

Abertura das Propostas: 17/07/2025 — as 09h01min.

Local: Portal de Compras Publicas - www.portaldecompraspublicas.com.br

OBS: Como referéncia de tempo, sera considerado o Horario Oficial de Brasilia/DF.

2. DO OBJETO.

2.1 — Registro de Precos visando a contratagao futura de empresa especializada para fornecer
cessao de direito de uso de Sistemas Integrados de Gestéao Publica, incluindo hospedagem e servigos
técnicos especializados para manutencao preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa dos softwares,
em conformidade com a legislac&o brasileira vigente e as exigéncias do SIAFIC (Sistema Unico e
Integrado de Execugédo Orgamentaria, Administragéo Financeira e Controle). O contrato abrangera a
migracdo dos dados atualmente em produgdo, treinamento dos usuarios, e suporte técnico as
unidades operacionais integradas, atendendo as necessidades da Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN, da Camara Municipal de Sitio Novo/RN, em conformidade com o Termo de Referéncia,
anexo |, deste Edital.

2.2 — O critério de julgamento adotado sera o menor valor global, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

3. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.

3.1 — As despesas decorrentes da presente licitagdo ocorrerdao em conformidade com o Orgamento
Geral do Municipio para o ano de 2024, de acordo com a Lei Orcamentaria Anual n° 517/2024, com
a Natureza das Despesas — 33.90.39 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica.
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3.2 - Em havendo necessidade devidamente justificada podera haver inclusdo de Dotagéo
Orgcamentaria de Orgao e/ou Secretaria participante ou ndo, através de Apostilamento (Artigo 136 da
Lei Federal n® 14.133/2021)

4. DO CREDENCIMENTO.
4.1 — Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar do Pregao deverao fazer
o prévio cadastramento do usuario, da senha pessoal que é intransferivel, através do site:
www.portaldecompraspublicas.com.br.
4.1.1 — Eventuais duvidas para obtencao da senha deverao ser solicitadas pelo telefone (61)
3120-3737 (Portal de Compras Publicas).
4.2 — A senha podera ser utilizada em qualquer pregao eletronico, salvo quando canceladas por
solicitacdo do credenciado ou por iniciativa do Portal de Compras Publicas, devidamente justificado.

4.3 — O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presuncéo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes
inerentes a este Pregao.

4.4 — O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacodes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
o6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.5 — E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no PORTAL
e manté-los atualizados junto aos o6rgaos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a corregao ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorregéo ou aqueles se
tornem desatualizados.
4.5.1 — A n&o observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo
no momento da habilitacao.

5. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO
5.1 — Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagao.

5.2 — Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 2007, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual — MEI, nos
limites previstos da Lei Complementar n° 124, de 2006.

5.3 — Nao poderao participar desta licitagcao os interessados:
5.3.1 — proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacao vigente;
5.3.2 — que nao atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
5.3.3 — estrangeiros que ndo tenham representac¢ao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;
5.3.4 — que se enquadrem nas vedacoes previstas no artigo 10° da Lei n® 14.133/2021;
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5.3.5 — que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de
dissolucao ou liquidagao;

5.3.6 - entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;

5.3.7 — Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condigdo (Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario).

5.4 — Como condigdo para participacado no Pregéao, a licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo
préprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragoes:
5.4.1 — que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de
2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;
5.4.2 — que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;
5.4.3 - que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
5.4.4 — que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

5.5 — A declaracgao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigao sujeitara o licitante as
sangodes previstas em lei e neste Edital.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

6.1 — Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitagéo exigidos no edital, proposta com a descri¢ao do objeto ofertado e o preco,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacéo.

6.2 — O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagédo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

6.3 — As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacio de
habilitagéo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, § 1° da Lei Complementar n° 123, de 2006.

6.4 — Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica
do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdécios, diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.5 — Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagao anteriormente inseridos no sistema;

6.6 — Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apés a realizagcdo dos procedimentos de negociagao e
julgamento da proposta.
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6.7 — Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do Agente de Contratagéo e para acesso publico apds
o encerramento do envio de lances.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
7.1 — O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:
7.1.1 — Valor unitario e total do item;
7.1.2 — Marca (quando for o caso);
7.1.3 — Fabricante (quando for o caso);
7.1.4 — Descrigao detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do
Termo de Referéncia indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de
garantia, numero do registro ou inscricdo do bem no 6rgao competente, quando for o caso;

7.2 — Todas as especificacoes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

7.3 — Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento dos bens.

7.4 — Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegagéo
de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

7.5 — O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentagao.

7.6 — Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

7.6.1 — O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragéo por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizagcado do Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogao das
medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicao; ou condenagao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobrepreco na execucao do contrato.

8. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES.

8.1 — A abertura da presente licitacao dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletronico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

8.2 — O Agente de Contratagao verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham
vicios insanaveis ou nao apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.
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8.2.1 — Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.2.2 — A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

8.2.3 — A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

8.3 — O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

8.4 — O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Agente de
Contratacao e os licitantes.

8.5 — Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio
do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

8.5.1 — O lance devera ser ofertado pelo desconto unitario do item.

8.6 — Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

8.7 — O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

8.8 — O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relacéo aos
lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser R$ 1,00
(um real).

8.9 — Sera adotado para o envio de lances no pregéao eletronico o modo de disputa “aberto”, em que
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

8.10 — A etapa de lances da sesséo publica tera duragdo de dez minutos e, apos isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracao da sessao publica.

8.11 — A prorrogacéo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

8.12 — Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente.

8.13 — Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema, podera o
Agente de Contratagao, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessdo publica de lances, em prol da consecug&o do melhor preco.
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8.14 — Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

8.15 — Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificag&do do licitante.

8.16 — No caso de desconexao com o Agente de Contratacdo, no decorrer da etapa competitiva do
Pregéo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.

8.17 — Quando a desconexao do sistema eletrénico para o Agente de Contratagéo persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte
e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Agente de Contratacdo aos participantes, no sitio
eletrénico utilizado para divulgacgao.

8.18 — O Critério de julgamento adotado sera o menor valor global, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

8.19 — Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.20 — Em relacédo a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto
a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com o0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

8.21 — Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.22 — A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagéo automatica para tanto.

8.23 — Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa
de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagcao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.24 — No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
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8.25 — Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60, §1°, da Lei Federal n° 14.133/21, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente,
aos bens produzidos:
8.25.1 — no pais;
8.25.2 — por empresas brasileiras;
8.25.3 — por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
8.25.4 — por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislacéo.

8.26 — Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as
propostas ou os lances empatados.

8.27 — Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, o Agente de Contratacdo devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das
previstas neste Edital.
8.27.1 — A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.
8.27.2 — O Agente de Contratagao solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de
02 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagéao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios
a confirmacgao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

8.28 — Apds a negociagao do prego, o Agente de Contratagdo iniciara a fase de aceitagédo e
julgamento da proposta.

9. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA
9.1 — Encerrada a etapa de negociagao, o Agente de Contratagdo examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do pre¢o em relagdo ao maximo
estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico
do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n° 10.024/2019.

9.2 — O licitante qualificado como produtor rural pessoa fisica devera incluir, na sua proposta, os
percentuais das contribui¢cdes previstas no art. 176 da Instru¢do Normativa RFB n. 971, de 2009, em
razao do disposto no art. 184, inciso V, sob pena de desclassificacao.

9.3 — Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar preco final superior ao preco

maximo fixado (Acordao n° 1455/2018 -TCU - Plenario), desconto menor do que o minimo exigido ou

que apresentar prego manifestamente inexequivel.
9.3.1 — Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios
simbodlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo nao
tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagcoes de
propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneragao.
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9.4 — Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade
e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a
suspeita.

9.5 — Na hipétese de necessidade de suspensao da sessao publica para a realizacao de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante
aviso previo no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera
registrada em ata.

9.6 — O Agente de Contratagdo podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob
pena de ndo aceitagéo da proposta.
9.6.1 — E facultado ao Agente de Contratacdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
9.6.2 — Dentre os documentos passiveis de solicitacao pelo Agente de Contratacao, destacam-
se 0s que contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos,
folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e
prazo indicados pelo Agente de Contratagao, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema
eletrénico, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

9.7 — Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Agente de Contratagdo examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

9.8 — Havendo necessidade, o Agente de Contratacao suspendera a sessao, informando no “chat” a
nova data e horario para a sua continuidade.

9.9 — O Agente de Contratagao podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta
ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor
preco, vedada a negociacdo em condi¢gdes diversas das previstas neste Edital.
9.9.1 — Também nas hipoteses em que o Agente de Contratacdo nao aceitar a proposta e
passar a subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.
9.9.2 — A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

9.10 — Nos itens nao exclusivos para a participagao de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Agente de Contratagao passar a subsequente,
havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos
44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

9.11 — Encerrada a analise quanto a aceitagao da proposta, o Agente de Contratagao verificara a
habilitagdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

10. DA HABILITAGAO.
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10.1 — Como condicao prévia ao exame da documentacido de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Agente de Contratacdo verificarda o eventual
descumprimento das condicdes de participagao, especialmente quanto a existéncia de sangao que
impega a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes

cadastros:
a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar _requerido.php).

c) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por llicitos Administrativos
- CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.

10.1.1 — Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das
consultas das alineas “a” e “b” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https:// https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).
10.1.2 — A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de
seu socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja socio majoritario.
10.1.2.1 — Caso conste na Consulta de Situagcdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por
parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
10.1.2.2 — A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.
10.1.2.3 — O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificagao.

10.1.3 — Constatada a existéncia de san¢édo, o Agente de Contratagéo reputara o licitante
inabilitado, por falta de condicdo de participacao.

10.1.4 — No caso de inabilitacdo, havera nova verificacio, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se
a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

10.2 — Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios
a confirmagédo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a
encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagao.

10.3 — Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante
apresentagado dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relacéo a integridade
do documento digital.

10.4 — Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagédo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.
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10.5 — Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
10.5.1 — Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de numeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagao
do recolhimento dessas contribuigdes.

10.6 — Ressalvado o disposto no item 6.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital,
a documentacgao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao.

10.7 — Habilitagao Juridica:
10.7.1 — No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
10.7.2 — Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢ao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;
10.7.3 — No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatério de seus administradores;
10.7.4 — Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;
10.7.5 — No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;
10.7.6 — No caso de cooperativa: ata de fundagao e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107
da Lein®5.764, de 1971,
10.7.7 — No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto
de autorizacéo;
10.7.8 — Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacao respectiva;

10.8 — Regularidade Fiscal e Trabalhista:
10.8.1 — Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho;
10.8.2 — Comprovante de Inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ,
expedido pela Receita Federal;
10.8.3 — Certidao de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal;
10.8.4 — Certiddo Conjunta Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débitos relativos
aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional com a Receita Federal do Brasil;
10.8.5 - Certidao Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débito do Estado do domicilio
ou sede do licitante;
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10.8.6 — Certidao Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débito do Municipio do
domicilio ou sede do licitante;

10.9 — Qualificagao Econémico-Financeira
10.9.1 — Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;
10.9.2 — Certidao simplificada, emitida em até 30 dias anterior ao certame.

10.10 — Qualificagao Técnica:
10.10.1 — Comprovacao de aptidao para o fornecimento de bens em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente,

por meio da apresentagao de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.
10.10.1.1 — Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:
10.10.1.1.1 — Descrig¢ao de itens de natureza similar aos que séo objeto desta
licitagao.
10.10.1.1.2 — Indicagéo dos dados do procedimento licitatorio que deu origem
ao contrato ou documento equivalente para firmacgao da obrigacédo de entrega
do bem.

10.11 — O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentagao do balanco patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

10.12 — A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista nao impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora,
uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.
10.12.1 — A declaracao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase
de habilitagéo.
10.13 — Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa
ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange
a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
apos a declaracao do vencedor, comprovar a regularizagédo. O prazo podera ser prorrogado por igual
periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacao
de justificativa.

10.14 — A nao regularizagéao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagao. Se, na ordem de classificacao,
seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma
restricdo na documentagéo fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.

10.15 — Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Agente de
Contratagao suspendera a sesséao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade
da mesma.

10.16 — Sera inabilitado o licitante que ndao comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.
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10.17 — Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA.
11.1 — A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02 (duas)
horas, a contar da solicitacdo do Agente de Contratagdo no sistema eletrénico e devera:
11.1.1 — ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.
11.1.2 — conter a indicacdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para
fins de pagamento.

11.2 — A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragao no decorrer
da execucao do contrato e aplicacdo de eventual sancao a Contratada, se for o caso.
11.2.1 — Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo,
tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

11.3 — Os pregos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos
e o valor global em algarismos e por extenso (art. 12°, 1, da Lei Federal n°® 14.133/21).
11.3.1 — Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios € o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por
extenso, prevalecerao estes ultimos.

11.4 — A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condigdo que induza o julgamento a mais de um resultado,
sob pena de desclassificacao.

11.5 — A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que nao corresponda as especificagcdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de
outro licitante.

11.6 — As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apos a homologacao.

12. DOS RECURSOS.

12.1 — Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo
de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencao de recorrer, de forma
motivada, isto é, indicando contra qual(is) deciséo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em
campo proprio do sistema.

12.2 — Havendo quem se manifeste, cabera ao Agente de Contratagao verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou n&o o recurso,
fundamentadamente.
12.2.1 — Nesse momento o Agente de Contratagdo ndo adentrara no mérito recursal, mas
apenas verificara as condi¢cdes de admissibilidade do recurso.
12.2.2 — A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intencéo de recorrer importara
a decadéncia desse direito.
12.2.3 — Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entéo, o prazo de trés dias
para apresentar as razoes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo,
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intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em
outros trés dias, que comecardao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.3 — O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.4 — Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO.

13.1 — A sessao publica podera ser reaberta:
13.1.1 — Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizacao da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sesséo publica,
situacao em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.
13.1.2 — Quando houver erro na aceitagéo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006.
Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

13.2 — Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.
13.2.1 — A convocagéao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com
a fase do procedimento licitatério.
13.2.2 — A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no PORTAL,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

14. DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGAO

14.1 — O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Agente de
Contratacao, caso nao haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular
decisao dos recursos apresentados.

14.2 — Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

15.1 — Homologado o resultado da licitagcao, sera formalizada a Ata de Registro de Pregcos com o(s)
fornecedor(es) primeiro classificado(s) e, se for o caso, com os demais classificados, obedecida a
ordem de classificagcao e os quantitativos propostos.

15.2 — O Municipio de Sitio Novo/RN convocara os fornecedores a serem registrados, que teréo prazo
de até 08 (OITO) DIAS UTEIS, contados da convocacao, para a assinatura da Ata de Registro de
Precos.

15.3 — O prazo de convocagédo do fornecedor podera ser prorrogado, desde que ocorra motivo
justificado e aceito pelo Municipio de Sitio Novo/RN.

15.4 — Como condigdo para assinatura da Ata de Registro de Precos, bem como para as aquisi¢cdes
dela resultantes, a licitante vencedora devera manter todas as condicdes de habilitacdo de acordo
com inciso XVI —, art. 92 da Lei Federal n°. 14.133/21.
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15.5 — No caso do fornecedor primeiro classificado, depois de convocado, ndo comparecer ou se
recusar a assinar a Ata de Registro de Precos, sem prejuizo das puni¢des previstas neste Edital, sera
registrado os demais licitantes, mantido a ordem de classificagao.

15.6 — A partir da publicagdo da Ata de Registro de Precos no Diario Oficial, a licitante se obriga a
cumprir, na sua integra, todas as condi¢cbes estabelecidas, ficando sujeita, as penalidades pelo
descumprimento de quaisquer de suas clausulas.

15.7 — Ata de Registro de Precos tera validade de 12 (DOZE) MESES, contada da assinatura,
computado neste prazo de validade as eventuais prorrogacgées.

15.8 — A existéncia de precos registrados nao obriga a Administracao a firmar as contratacbées que
deles poderao advir, facultando-se a realizacao de licitacdo especifica para a aquisigao pretendida,
sendo assegurado ao beneficiario do registro preferéncia no fornecimento em igualdade de
condicoes.

15.9 — Comprovada a redugao dos pregos praticados no mercado nas mesmas condi¢des do registro,
e, definido o novo preco maximo a ser pago pela Administracdo, o fornecedor registrado sera
convocado para a devida alteracdo do valor registrado na Ata de Registro de Precos.

16. DOS ORGAOS PARTICIPANTES DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS.
16.1 — O 6rgéo gerenciador sera a Secretaria Municipal de Infraestrutura, através de seu Secretario
o Senhor Romildo Bezerra da Silva;

16.2 — Sa0 participantes as demais secretarias do municipio de Sitio Novo/RN;

16.3 — Podera utilizar-se da Ata de Registro de Precos, ainda, qualquer 6rgdo ou entidade da
Administracao que nao tenha participado do certame, mediante prévia consulta ao 6rgao gerenciador,
desde que devidamente comprovada a vantagem e respeitadas, no que couber, as condi¢cdes e as
regras estabelecidas no Decreto Municipal n® 005 de 03 de fevereiro de 2012, e na Lei Federal n°
14.133, de 2021.
16.3.1 — Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as
condicdbes nela estabelecidas, optar pela aceitacio ou ndo do fornecimento,
independentemente dos quantitativos registrados em Ata, desde que este fornecimento néo
prejudique as obriga¢des anteriormente assumidas.
16.3.2 — As aquisicbes ou contratagdes adicionais a que se refere este item nao poderao
exceder, por 6rgao ou entidade, a 100% (cem por cento) dos quantitativos registrados na Ata
de Registro de Pregos.
16.3.3 — Em caso de eventual inadimplemento contratual, cabera ao érgdo aderente a
responsabilidade pela imposicao de penalidade ao fornecedor faltoso, comunicando o fato ao
orgéo gerenciador.

16.4 — Todo 6rgdo, antes de contratar com o fornecedor registrado, deve assegurar-se que a
contratacdo atende a seus interesses, sobretudo quanto aos valores praticados.

17. DA GARANTIA DE EXECUGAO.
17.1 — Nao havera exigéncia de garantia de execucao para a presente contratacao.

18. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE.
18.1 — Apds a homologacao da licitagdo, em sendo realizada a contratagao, sera firmado Termo de
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Contrato ou emitido instrumento equivalente.

18.2 — O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagao), sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sang¢des previstas neste Edital.
18.2.1 — Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administragdo podera
encaminha-lo para assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com
aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado ou aceito no prazo de
05 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.
18.2.2 — O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

18.3 — O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:
18.3.1 — referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacédo de negdcios ali
estabelecida as disposicoes da Lei Federal n° 14.133, de 2021;
18.3.2 — a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;
18.3.3 — a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos
155, |, Il e 137 da Lei Federal n® 14.133/21 e reconhece os direitos da Administracao previstos
nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

18.4 — O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 (doze) meses prorrogavel conforme previsdo no
instrumento contratual ou no termo de referéncia.
18.5 — Previamente a contratagdo a Administracao realizara consulta aos érgaos fiscalizadores para
identificar possivel suspensédo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgédo ou
entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico.
18.5.1 — Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, € o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem
onus, antes da contratagao.
18.5.2 — Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a
sua situagao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicagédo
das penalidades previstas no edital e anexos.

18.6 — Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precgos, sera exigida a comprovacao das
condi¢cbdes de habilitacdo consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a
vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

18.7 — Na hipétese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condicoes de habilitacdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a
Administracao, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des das demais cominacgdes legais cabiveis a
esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagao, para, apds a
comprovagao dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato ou a ata de registro de pregos.

19. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL.
19.1 — As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual s&o as estabelecidas
no Termo de Contrato, anexo a este Edital.
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20. DO PAGAMENTO.
20.1 — O pagamento sera realizado no devido prazo legal e tomando como base o escopo do Decreto
Municipal n° 026/2017, contados da entrega dos materiais e/ou realizagdo dos servigos, depois de
aferido pelo Orgdo ordenador da despesa, salvo por atraso de liberacdo de recursos financeiros,
desde que a contratada:
a) Tenha entregue ao Setor requisitante, por ocasido do fornecimento e/ou da prestagdo dos
servigos, a documentagao fiscal equivalente. Tratando-se de nota fiscal eletrénica, o prestador
devera té-la encaminhada por meio eletrénico a Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN,
responsavel pela manutengdo da guarda dos mesmos em arquivo especifico;
b) Tenha entregue ao Setor requisitante, por ocasido do fornecimento e/ou da prestagao dos
servicos, as certiddes de comprovacgao fiscal com o INSS, FGTS, CNDT, Tributos Federal,
Estadual e Municipal, essenciais a liquidacao;
¢) indique o banco, agéncia e conta bancéria na qual sera realizado o crédito.

20.2 — O pagamento sera efetuado mediante ordem bancéaria emitida em favor da empresa
contratada, na estrita ordem cronolégica da data de sua exigibilidade no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, a partir da data de entrega da Nota Fiscal ao 6rgao emissor da ORDEM DE COMPRA, a ser
processados em duas vias, com todos os campos preenchidos discriminando valores unitarios e totais
dos itens, sem rasuras e devidamente atestada pelo servidor responsavel pelo recebimento do bem,

constando, ainda, o numero do banco, da agéncia e da conta - corrente onde deseja receber seu
credito.

20.3 — Para fazer jus ao pagamento, a empresa vencedora devera comprovar sua adimpléncia com
as fazendas: Municipal, Estadual e Federal, a través das certiddes negativas de débitos.

20.4 — A PMST/RN s6 autorizara a realizagdo dos pagamentos, se houver por parte do gestor do
contrato, o necessario ATESTO comprovando a efetiva entrega pela empresa vencedora, no verso
da Nota Fiscal.

20.5 — Em caso de entrega fracionada do objeto, quando previamente autorizada pela PMST/RN,
sera efetuado o pagamento, depois que todo o material/servigo tiver sido entregue.

21. DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES DAS PARTES.
21.1 — Caberao a licitante vencedora, sem prejuizo do constante do Termo de Referéncia e do Anexo
“I” deste Edital, as obrigagbes constantes da Minuta do Contrato, Anexo “II” deste Edital.

21.2 — Caberao a Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN, sem prejuizo do constante do termo de
Referéncia e do Anexo “I” deste Edital, as obrigagbes constantes da Minuta do Contrato, Anexo “II”
deste Edital.

22. DAS PENALIDADES.
22.1 - A recusa injusta da CONTRATADA em deixar de cumprir as obrigagbes assumidas ou
preceitos legais, serdo aplicadas as seguintes penalidades:
a) Adverténcia;
b) Multa de 1%(um por cento) sobre o valor da proposta;
¢) Suspensao temporaria da participagdo em licitacdo e/ou impedimentos de contratar com a
PREFEITURA MUNICIPAL DE SITIO NOVO/RN, por prazo de até 05 (cinco) anos;
d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, com a ADMINISTRACAO PUBLICA
MUNICIPAL, emitida pelo Sr. Presidente, enquanto perdurarem os motivos da punic¢ao.
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22.2 - Por atraso no fornecimento e/ou na realizacao dos servigos, fixada no Pregao e neste
instrumento, observada a Legislacdo Regente.

23. DA ALTERAGAO CONTRATUAL.
23.1 - O Contrato podera ser alterado nos casos previstos no Art. 124 da Lei Federal n® 14.133/21,
com modificacdes ulteriores.

23.2 - O presente contrato podera ter sua duragao prorrogada, caso haja interesse da administracao,
de conformidade com o art. 105, da Lei Federal n° 14.133/21 e suas posteriores alteragdes.

24. DAS CONDIGOES DE FISCALIZAGAO.

24.1 — Ficara responsavel pelo acompanhamento da contratagdo o ordenador da despesa ou outro
servidor designado para substitui-lo, que registrara todas as ocorréncias e deficiéncias verificadas
em relatério préprio, cuja copia sera encaminhada a Contratada, objetivando a corre¢do das
irregularidades apontadas.

25. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO.
25.1 — Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qualquer
pessoa podera impugnar este Edital.

252 — A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
cpl@sitionovo.rn.gov.br, ou por peti¢cao dirigida ou protocolada no enderego: Rua José Ferreira Lima,
n° 46 — Centro — Sitio Novo/RN.

25.3 — Cabera ao Agente de Contratagao, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragao deste Edital
e seus anexos, decidir sobre a impugnacao no prazo de até dois dias uteis contados da data de
recebimento da impugnacao.

25.4 — Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

25.5 — Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser enviados ao
Agente de Contratagao, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessao
publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco indicado no Edital.

25.6 — O Agente de Contratagao respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias
Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboragao do edital e dos anexos.

25.7 — As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.
25.7.1 — A concesséo de efeito suspensivo a impugnagao € medida excepcional e devera ser
motivada pelo Agente de Contratagao, nos autos do processo de licitagao.

25.8 — As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administracao.

26. DAS DISPOSIGOES GERAIS.
26.1 — Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

26.2 — Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
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do certame na data marcada, a sessado sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicacdo em
contrario, pelo Agente de Contratacgéo.

26.3 — Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o
horario de Brasilia — DF.

26.4 — No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Agente de Contratacdo podera sanar erros
ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacido e classificagao.

26.5 — A homologagao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

26.6 — As normas disciplinadoras da licitacdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagcao da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o principio
da isonomia, a finalidade e a segurancga da contratagao.

26.7 — Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentagao de suas propostas e a
Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do processo licitatorio.

26.8 — Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

26.9 — O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

26.10 — Em caso de divergéncia entre disposigdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

26.11 - O Edital estd disponibilizado, na integra, nos enderegcos eletrbnicos:
cpl@sitionovo.rn.gov.br e www.portaldecompraspublicas.com.br, e também poderao ser lidos e/ou
obtidos no enderec¢o: Rua José Ferreira Lima, n° 46 — Centro — Sitio Novo/RN. CEP: 59.440-000, nos
dias uteis, no horario das 07:00 horas as 13:00 horas, mesmo enderec¢o e periodo no qual os autos
do processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

26.12 — Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

Anexo | - Termo de Referéncia (Especificagbes do objeto);
Anexo Il — Ata de Registro de Prego

Anexo Il - Minuta do Contrato;

Anexo IV — Modelo de Proposta de Precos.

Sitio Novo/RN, 03 de Julho de 2025
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO.

Registro de Pregos para futura contratacao de pessoa juridica para fornecimento de cesséo de direito
de direito uso de Sistemas Integrados para Gestdo Publica, hospedagem e prestagdo de servigos
técnicos especializados de manutencao preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa dos softwares,
de acordo com as alteragdes legais da Legislacdo Brasileira e SIAFIC - Sistema Unico e Integrado
de Execucdo Orgamentaria, Administracdo Financeira e Controle, além da migracdo de dados
existentes nos sistemas em producéo, treinamento dos sistemas, e suporte técnico as unidades
operacionais integradas, para atendimento das necessidades da Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN, da Camara Municipal de Sitio Novo/RN, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas
no Termo de Referéncia (anexo ).

2. DETALHAMENTO DOS SERVICOS.
2.1. CESSAO DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE

A cessdao de direito de uso devera contemplar Solugbes de Tl para Gestao Publica Integrada

da Area Administrativa da Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN

211. SISTEMAS:
a) Orgamento, Finangas e Contabilidade Publica, Gestdo de Assinaturas Eletrénicas e

Elaboragdo e Acompanhamento de Emendas Parlamentares;

b) Licitagao, Compras, Contratos e Convénios;
c) Diarias e Passagens aéreas;
d) Recursos Humanos e Folha de Pagamento e Censo Pessoal e Funcional;
e) Regime de Previdéncia Propria;
f) Gestao das Escalas de Plantoes;
g) Patrimonio;
h) Almoxarifado;
i) Portal da Transparéncia;
j) Protocolo Geral;
k) Processo Digital;
1) Business Intelligence (Bl);
m) Aplicativo Mobile Integrado de Atendimento e Gestédo Cidad3;
n) Gestéo e Sustentabilidade da Plataforma Web do Aplicativo da Cidade;
o) Gerenciamento de Filas;
p) Hospedagem em Nuvem (Data Center).

21.2. ATIVIDADES:
a) Fornecimento de cesséao de direito de uso dos softwares;
b) Servigo de implantagao e customizagao;
¢) Servigo de treinamento;
d) Servico de suporte técnico;
e) Servico de manutengéao preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa:
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e.1. A manutencgao (preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa seguindo alteragdes
legais, normatizacdes, decretos e leis Brasileiras) devera contemplar todos os
softwares inclusos no item 2.1.1, durante todo o periodo do contrato;

e.2. As solicitagdes de manutencdo preventiva e corretiva deverdo estar
contempladas/inclusas ao valor final da cessdo de direito e uso do software,
devendo ser aplicadas/fornecidas, pela contratada, automaticamente como
atualizagdes de sistema, sem énus para a contratante;

e.3. A cada semestre a contratada devera realizar manutencdo preventiva nos
sistemas e nas bases de dados, realizando a identificagao da existéncia de riscos
que possam fazer com que os servigos prestados nao atendam as necessidades
do contratante, podendo resultar em nova contratacdo; bem como, que formalize
ao gestor do contrato a definicdo das agbes a serem tomadas para amenizar ou
eliminar as chances de ocorréncia do risco; e ainda, a - definicao das acdes de
contingéncia a serem tomadas caso 0 risco se concretize;

e.4. As atualizagbes adaptativas provocadas pelas alteragcdes legais, normatizacgoes,
decretos e Leis Brasileiras serao consideradas como atualizacdo de sistema e
deverao ser aplicadas/fornecidas, pela contratada, sem 6nus para a contratante,
considerando o valor da hora técnica apresentado em proposta a licitagao;

e.5. As atualizagBes evolutivas, ndo provocadas pela contratante, também serdo
consideradas como atualizagao de sistema e deverao ser aplicadas/fornecidas,
pela contratada, sem énus para a contratante;

e.6. As solicitacbes de manutencgao evolutiva, provocadas pela contratante deveréo
seguir o seguinte procedimento:

1. Somente o Gestor e os Fiscais do contrato poderao solicitar a empresa
contratada a manutencao evolutiva dos sistemas, perante justificativa
plausivel;

2. Fica a cargo de a empresa contratada apresentar ao solicitante o
planejamento detalhado da manutencéo evolutiva, incluindo: Tarefa(s) a
ser(em) realizada(s), periodo(s) necessario(s) para
desenvolvimento/implantacido, valores para cada tarefa e valor final,
considerando o valor da hora técnica apresentado em proposta a licitagao;

3. Fica a cargo da contratante aceitar ou ndo a proposta de manutencao
evolutiva, bem como sua autorizacdo de fornecimento do servigo.

2.2. MIGRAGAO DE DADOS DO LEGADO.

2.2.1. Nos casos em que a contratante possua um banco de dados mantido por um software
existente na instituicdo, fica a cargo da empresa contratada efetuar a migragéo dos
dados passados, para a nova plataforma de integragao, independente da tecnologia
utilizada atualmente, necessarios a continuidade dos trabalhos inerentes;

2.2.2. Fica a cargo da empresa contratada a exigéncia, da contratante, do backup dos dados
do sistema atualmente existente em trés vias, checadas e identificadas;

2.2.3. A empresa contratada é responsavel pela manipulagdo dos dados/informagdes da
contratante antes, durante, depois da migragao e até que todo o Sistema Integrado esteja
estavel e apto arealizar todas as operagoes requeridas neste termo de referéncia;

2.2.4. A contratada fica obrigada a assinar termo de confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos dados/informagdes durante todo o periodo de vigéncia do contrato.
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2.3. TREINAMENTO DE USUARIOS E ADMINISTRADORES.

2.3.1. Fica a cargo da contratada o fornecimento de treinamento dos Sistemas Integrados
aos Servidores da contratante indicados pelos gestores, coordenadores e gerentes dos
setores envolvidos com a aplicacao;

2.3.2. O Treinamento devera ser realizado em comum acordo entre a contratada e
contratante através de simulagao de atividades;

2.3.3. Fica a cargo da contratada o fornecimento de material portugués, aos servidores que
irdo receber treinamento das ferramentas, inclusive o manual de utilizacdo do sistema,
que podera ser disponibilizado em ambiente virtual.

2.4. SUPORTE TECNICO AS SOLUGOES.
2.41. Fica a cargo da contratada a disponibilidade de Suporte Técnico aos Sistemas
Integrados nas seguintes formas:

2.4.2. Chamados telefonicos através de fornecimento de telefone fixo ou 0800 para tirar
duvidas sobre os sistemas, bem como fazer abertura de chamados e reclamacdes;
2.4.3. E-mail para abertura de qualquer tipo de chamado, bem como manter a contratada

atualizada sobre as novas versdes e atualizagoes disponiveis dos softwares contratados;
2.4.4. Nao ultrapassar o prazo maximo de 24h, para retorno de chamados no caso de duvidas
ou reclamagdes, e ndo exceder as 72 horas no caso de manutencdo corretiva do
sistema, ficando possivel de punicao contratual;
2.4.5. Orientar o corpo técnico da Instituicao para eventuais atualizagdes dos Sistemas, bem
como disponibilizar técnico proprio para realizar estas atualizagoes.

3. DESCRIGAO DOS SISTEMAS.
A descricao dos sistemas reporta as caracteristicas minimas e obrigatérias que a contratada
tem que disponibilizar.

I. CARACTERISTICAS GERAIS:

a) Serem executados em plataforma multi-browser;

b) Serem compativeis com o sistema operacional Windows Server 2012 Enterprise 64
bits ou superior;

c) Os sistemas deverao funcionar em ambiente virtualizado na plataforma VMWARE;

d) Os sistemas deverdo ser capazes da Importagcdo das bases de dados atuais,
garantindo integridade das informacdes e, compativel com a base informatizada desta
Instituicao;

e) Prover o acesso simultdneo de usuarios a base de dados e acesso ilimitado de
usuarios as funcionalidades do sistema;

f) Definigao de politica de backup automatico para o banco de dados gerado pelo sistema
ou ferramenta proépria do banco de dados;

g) Por ser um sistema integrado, devera possuir cadastros unicos, integrados e
atualizaveis pelo sistema, incluindo todos os dados necessarios para operagao e
realizagao das tarefas pelos modulos;

h) Todos os sistemas deverao possuir relatérios gerenciais, de acordo com as
necessidades da Institui¢ao, atualizados, visando um maior controle/acompanhamento
e uma melhor instrugdo processual;

i) Os sistemas deverao possuir interfaces graficas, de facil operacionalizagao;
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j) Os Sistemas deverao ter no minimo um controle de acesso, possibilitando:

j-1. O cadastro de usuario por CPF contendo dados cadastrais, senha, e nivel de
acesso vinculado aos grupos de usuario;

j-2. O bloqueio do acesso ao sistema a um determinado usuario;

j-3. Avinculagcao do usuario a(s) unidade(s) orgamentaria(s);

j-4. A definicdo dos grupos de acesso em conformidade com a necessidade da
Instituicao vinculando-os aos moédulos/rotinas/funcdes/transacdes do sistema;

j-5. A auditoria nas tabelas do banco de dados do sistema onde é permitido
selecionar aquelas em que serdo auditadas, registrando data, usuario, estagao
de trabalho e transagdes realizadas;

j-6. A emissao de relatérios contendo logon's efetuados, tentativas de acesso
frustradas, transacdes realizadas por documento e por tabela, associadas ao
usuario, estagao de trabalho e data.

SISTEMA DE ORGAMENTO, FINANGAS E CONTABILIDADE PUBLICA:
Premissas:

O Sistema de Orgcamento, Financas e Contabilidade Publica devera estar em
consonancia com a Lei de Responsabilidade Fiscal, possibilitando a emissdo de
Relatérios de Gestao Fiscal e Relatérios Resumidos da Execucdo Orgamentaria,
exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF);

O Sistema de Orcamento, Financas e Contabilidade Publica devera possibilitar a
integracdo com os modulos que permitem importacdo do Sistema Integrado de
Auditoria informatizada (SIAl) do Tribunal de Contas do RN, normatizado pelas
Resolugdes N.° 011/2016 — TCE/RN e 012/2016 - TCE/RN;

O Sistema de Orgamento, Finangas e Contabilidade Publica devera ser integrado com
os sistemas financeiros do Banco do Brasil e Caixa Econdmica Federal através do
programa Ordem Bancaria Eletrénica (OBN), permitindo inclusive a emissao de
relatorios gerenciais.

3.1.1. MODULO DE ELABORAGAO E REVISAO DO PPA:

3.1.1.1. Elaboragao dos programas e agdes do Plano Plurianual em forma de proposta, de

maneira descentraliza;

3.1.1.2. Possibilidade de revisao do Plano Plurianual;
3.1.1.3. Confeccionamento dos formularios Levantamento Preliminar das Acgdes,

identificacdo dos Programas, Acdes Integrantes dos Programas, Proposta de
Programa Setorial e Programas Validos por Macro Objetivos;

3.1.1.4. Emissao dos quadros Programas Finalisticos, Classificagdo dos programas e

acOes por fungado e subfungdo e Resumo dos programas finalisticos por Macro
Objetivo;

3.1.1.5. Integracdo com os Médulos de Elaboragao e Execugao Orgamentaria;
3.1.1.6. Geracao dados PPA observando leiautes disponibilizados pelo TCE/RN através

do portal do gestor — resolugao 011/2016.

3.1.2. MODULO DE ELABORAGAO DA PROPOSTA DA LEI DE DIRETRIZES

ORGAMENTARIAS:

Rua José Ferreira Lima, 46, Centro - Sitio Novo/RN | CEP: 59.440-000

CNPJ/MF 08.160.756/0001-00 | www sitionovo.rn.gov.br | e-mail: gabinete@sitionovo.rn.gov.br

PLANEJAMENTO




REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE SiTIO NOVO

3.1.2.1.

3.1.2.2.
3.1.23.
3.1.24.
3.1.2.5.

Secretaria Municipal de

GOVERNANCA, GESTAOE ¢

sitio Noeve [ RN

Cadastros dos quadros que integram projeto da LDO: Programas com acobes e
metas fiscais; Passivos contingentes e as providencias; Riscos fiscal passivos e
as providéncias; Metas anuais; Metas exercicios anteriores; Metas comparadas;
Evolugao do patriménio liquido; Alienacdo de ativos; Receitas e despesas
previdenciarias; Proje¢ao atuarial do regime préprio de previdéncia; Estimativa e
compensagao da renuncia de receitas e Margem e expansao de despesas;
Emissao de texto normativo, parte integrada ao projeto LDO;

Emissao dos quadros demonstrativos que compdem projeto da LDO;

Integragdo com portal do gestor TCE/RN através da exportagéo arquivo XML;
Integracdo com os médulos PPA e LOA.

3.1.3. MODULO DE ELABORAGAO ORCAMENTARIA.

3.1.3.1.

Acesso aos dados cadastrais dos elementos:

3.1.3.1.1. Unidade Orgamentaria, A¢ao, Fungédo Programatica, Categoria Econémica,

3.1.3.2.
3.1.3.3.
3.1.3.4.
3.1.3.5.
3.1.3.6.

3.1.3.7.

Grupo Despesa, Modalidade de Aplicacédo, Elemento de Despesa, Fonte de
Recurso, Regido e Natureza da Receita;
Registro da proposta orgamentaria, descentralizada por unidade orgamentaria.
Emissao de relatérios contemplando a Lei 4.320/94;
Devera ser integrado com mddulos do sistema onde seja disponibilizada a Receita
Prevista, por Unidade Orcamentaria, Natureza de Receita e Fonte de Recurso e o
Quadro Detalhado da Despesa (QDD);
Devera gerar formulario modelo para coleta de dados quando da geragédo das
propostas de orcamento, em padrao aberto;
Geracao dados LOA observando leiautes disponibilizados pelo TCE/RN através
do portal do gestor — resolugao 011/2016;
Integracdo com o sistema de emendas parlamentar.

3.1.4. MODULO DE EXECUGAO ORGAMENTARIA.

3.1.41.

Possibilitar o registro e emissao dos:

3.1.4.1.1. Decretos;
3.1.4.1.2. Portarias e resolugdes inerentes as alteragdes de orcamento, Receita e

despesa.

3.1.4.2. Atualizagdo do QDD e da receita prevista, em consonéncia as Leis 4.320/94 e

3.1.4.3.

3.1.4.4.

Orcamentaria Anual.

Possibilitar a reserva de recursos orgamentarios através do documento Pré-
Empenho;

Controlar:

3.1.4.4.1. Saldos de orcamento e de reserva com a possibilidade de emissao de

relatérios/documentos correspondentes com dados que possibilitem a
instrugao e informagao processual;

3.1.4.4.2. Execugao orgcamentaria, financeira e contabil por unidade orgamentaria

respeitando as suas disponibilidades;

3.1.4.4.3. Despesa realizada através da emissdo dos documentos Nota de Empenho

e Anulacao da Nota de Empenho obedecendo aos dispositivos legais. O
documento devera registrar o cronograma de desembolso, detalhamento da
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despesa realizada, permitindo vincular a despesa empenhada ao contrato,
0 modulo também devera permitir o registro de Nota de Empenho Refor¢o;
3.1.4.4.4. Adiantamentos de numerarios (Suprimento de Fundos) obedecendo aos
dispostos legais.
3.1.4.5. Possibilidade da geracdo automatica da Anulagdo de Pré-Empenho, reserva de
recurso, quando da realizacao da despesa - emissao da Nota de Empenho, bem
como possibilidade de anulagdo dos documentos em lote. O mdédulo devera operar
com procedimento de liberagado de pré-empenho e de Nota de Empenho;
3.1.4.6. Registro da despesa em liquidagao;
3.1.4.7. Registro/emissao do atesto da despesa;
3.1.4.8. Registro do inadimplemento da despesa;
3.1.4.9. Registrar e controlar através de relatérios/documentos a liquidagcado da despesa
através da Nota de Liquidacéo, devera também emitir relatério/documento da Nota
de Anulagao da Liquidagao da Despesa;
3.1.4.10. Emissao do relatério da Analise da Controladoria necessario a aprovagao e
autorizacao do processo de despesa para pagamento;
3.1.4.11. O mobdulo devera permitir a provisao de recursos orgcamentarios entre unidades
orcamentarias e unidades administrativas obedecendo as normas em vigor;
3.1.4.12. Possibilitar o acompanhamento do orcamento por setor/centro de custo;
3.1.4.13. Integracdo com o Sistema de Informacgdes sobre Orgamentos Publicos em
Saude (SIOPS) através da geragao de arquivos e relatérios;
3.1.4.14. Integracdo com O Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em
Educacao (SIOPE);
3.1.4.15. Identificacdo da despesa quando destinada ao enfrentamento a COVID-19;
3.1.4.16. Acompanhamento do orgamento por setor/centro de custo;
3.1.4.17. Integracédo com o EFD-Reinf (Escrituragao Fiscal Digital de Reten¢des e Outras
Informagdes Fiscais;
3.1.4.18. Integracdo com o sistema de Licitagdo, Compras, Contratos e Convénios;
3.1.4.19. Emisséao de relatorios gerenciais.

3.1.5. MODULO DE EXECUGAO FINANCEIRA.
3.1.5.1. Possibilitar o cadastro das contas bancarias devidamente classificadas - conta
Unica, de arrecadacgao, de pagamento, de aplicacdo, de convénio e conta caixa -
vinculadas a fonte de recurso, além de permitir que as contas sejam vinculadas a
unidade orgcamentaria.
3.1.5.2. Controle de saldos bancarios.
3.1.5.3. Registrar:
3.1.5.3.1. Receitas orcamentarias arrecadadas baseadas na classificacdo das receitas
orcamentarias previstas, além de permitir o langamento de seus valores em
niveis mais detalhados;
3.1.5.3.2. Identificacao da receita quando destinada ao enfrentamento a COVID-19;
3.1.5.3.3. Aplicagbes, resgates e rendimentos financeiros respeitando as
disponibilidades financeiras e as receitas previstas atualizadas;
3.1.5.3.4. Devolugdes de pagamentos com atualizagao dos devidos saldos.
3.1.5.4. Possibilitar o langamento:
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3.1.5.4.1. Das receitas arrecadadas, classificadas como extra-orcamentaria,
vinculadas as devidas fontes de recursos;
3.1.5.4.2. Das transferéncias entre contas bancarias observando seus saldos e o
vinculo as fontes de recursos.
3.1.5.5. Possibilitar a geragao automatica de Notas de Pagamentos e Ordens Bancarias,
como otimizacéo de procedimento;
3.1.5.6. Pagamento das despesas observando a ordem cronoldgica segundo a Resolugéo
032/2016 — TCE;
3.1.5.7. Possibilitar integracdo com o sistema financeiro do Banco do Brasil, Caixa
Econbmica Federal e SANTANDER através do programa Ordem Bancaria
Eletrénica (OBN);
3.1.5.8. Emissao de relatério/documentos:
3.1.5.8.1. Nota de Pagamento e Ordem Bancaria a partir do registro dos dados de
pagamento, devidamente validados, como os saldos bancarios e da
despesa a pagar (empenho/liquidacao);
3.1.5.8.2. Saldos bancarios, saldos bloqueados e saldo de caixa;
3.1.5.8.3. Extrato dos processos de despesa;
3.1.5.8.4. Boletim diario e mensal da tesouraria;
3.1.5.8.5. Comprovante do ISS;
3.1.5.8.6. Recolhimento do INSS (GPS) e Imposto de Renda (DARF);
3.1.5.8.7. Relacao dos beneficiarios, integrante da Declaragdo de Imposto de Renda
Retido na Fonte (DIRF) com geracao do arquivo, totalmente compativel, a
ser importado pelo programa da Receita Federal,
3.1.5.8.8. Lista de exigibilidade (publicacdo portal da transparéncia — cronologia
pagamentos);
3.1.5.8.9. Lista classificatéria credores por unidade gestora, fonte de recurso,
categoria de contrato e valor da despesa;
3.1.5.8.10. Registro das receitas arrecadadas, automaticamente, a partir dos
extratos bancarios gerados pelas instituigoes financeiras;
3.1.5.8.11. Possibilitar conciliacdo bancaria através da importacdo dos extratos
bancarios disponibilizados pelos bancos;
3.1.5.8.12. Possibilitar, por meio de e-mail, que apds a emissao da ordem bancaria
seja langado um aviso ao fornecedor/prestador do servigo acerca do
pagamento realizado.

3.1.6. MODULO DE CONTABILIDADE.

3.1.6.1. Devera cumprir todos os principios de contabilidade;

3.1.6.2. Possibilitar o cadastro do plano de contas contemplando fungao e funcionamento
de suas contas contabeis;

3.1.6.3. Cadastrar dos eventos contabeis possibilitando o registro dos langamentos
automaticamente quando da gravagao dos documentos correspondentes;

3.1.6.4. Devera emitir balancetes e do balango geral nos prazos legais exigidos, além de
permitir a elaboracdo da prestagao anual de contas da Instituicio;

3.1.6.5. Geracao do arquivo MANAD;

3.1.6.6. Atender as normas da Lei n°. 4.320/64, e seus demonstrativos autorizados a
qualquer tempo, as normas da Lei Complementar n°. 101/2000, bem como os
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demonstrativos por esta exigidos, as NBC T 16.1 a NBC T 16.10, as novas normas
aplicadas da contabilidade aplicada ao setor publico e as normas expedidas pela
STN e aplicaveis a execucéo orcamentaria, contabil e patrimonial dos Municipios;

3.1.6.7. Emissdo de anexos, Relatdorios de Gestdo Fiscal e Relatorios Resumidos da
Execucdo Orcamentaria, exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF),
contemplados nas areas de competéncia dos sistemas ora apresentados;

3.1.6.8. Em conformidade com a Portaria MPS 916/2003 e suas alteragbes;

3.1.6.9. Elaboracao da prestacéo anual de contas da Instituigao;

3.1.6.10. Geracao da Matriz de Saldos Contabeis;

3.1.6.11. Integragdo com o Sistema Integrado de Auditoria Informatizada (SIAl),
administrado pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte —
TCE/RN.

3.1.6.12. Integracdo com O Sistema de Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor
Publico  Brasileiro (SICONFI);

3.1.6.13. Em conformidade com a Portaria MPS 916/2003 e suas alteracoes;
3.1.6.14. Integragdo com os demais modulos do sistema.

3.1.7. MODULO DOS RESTOS A PAGAR.
3.1.71. Possibilitar o cadastro:
3.1.7.1.1. Das notas de empenhos e Liquidagdes da despesa referentes aos restos a
pagar, exercicios financeiros anteriores integrados ao banco de dados
corrente, em conformidade com os dispostos legais;
3.1.7.1.2. Automatico dos Restos a Pagar através do acesso a base de dados
correspondente, identificando os que foram inscritos como processados e
como nao processados.
3.1.7.2. Emitir relatério gerencial da movimentacao dos restos a pagar, destacando:
Restos a pagar nao liquidados, em liquidacao, liquidados e pagos;
3.1.7.3. Emitir os relatérios exigidos legalmente para fins de controle e de prestacéo de
contas.

3.1.8. ELABORAGAO E ACOMPANHAMENTO DE EMENDAS PARLAMENTARES.

3.1.8.1. Importagdo, em meio magnético ou midia, do orgamento programa
originario do Poder Executivo;

3.1.8.2. Formatacdo dos dados para atender a demanda do sistema ora
apresentado;

3.1.8.3. Registro dos tramites das proposi¢des: elaboragdo; recebimento;
analise e votagao, identificando responsavel, data e hora;

3.1.84. Controle das disponibilidades orgamentarias, por Orgao, Acdo, Regio,

Grupo de Despesa e Fonte de Recurso, impedindo o remanejamento de valores
que contraponha aqueles originarios do orgamento programa;

3.1.8.5. Aplicacéo de regras pré-estabelecidas como percentual da reserva de
contingéncia, da Educacéao, da Saude, contrapartida de convénio e operagao de
crédito, PASEP, divida interna e externa, FUNDET, transferéncias
governamentais, dentre outros;
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3.1.8.6. Relatorios/consultas operacionais como Tramitacao das proposicoes,
Relagao das proposicdes, Extrato das proposi¢des, dentre outros;

3.1.8.7. Possibilidade de criar a¢des e programas;

3.1.8.8. Restringir o acesso as proposicdes pelo(s) parlamentar(es) de direito;

3.1.8.9. Parametrizacdo das regras passivas de alteragbes na mudanca de
exercicio financeiro;

3.1.8.10. Acompanhamento da votagdo das emendas em plenario;

3.1.8.11. Emissdo do Orcamento Programa;

3.1.8.12. Emissao do Autégrafo;

3.1.8.13. Exportagdo, em meio magnético ou midia, do orgcamento modificado

para os orgaos de direito.

GESTAO DE ASSINATURAS ELETRONICA.

3.1.9.1 Assinatura simultanea de varios documentos;

3.1.9.2 Possibilidade de até 4 assinaturas por documento;

3.1.9.3 Agrupamento dos documentos para assinatura por tipo;

3.1.9.4 Garantir privacidade aos assinantes de maneira que os documentos vinculados
a um determinado grupo n&o estejam disponiveis para assinatura a outros grupos;
3.1.9.5 Possibilidade de cancelamento da assinatura eletrdnica;

3.1.9.6 Possibilidade de recusa de documento para assinatura eletronica;

3.1.9.7 Consulta personalizada aos documentos assinados eletronicamente;

3.1.9.8 Integracdo com o sistema orgamentario, financeiro e contabil através da
captura dos documentos para assinatura, contemplando a identificacao dos gestores
responsaveis pelo ato;

3.1.9.9 Compartilhamento dos documentos assinados eletronicamente com outros
sistemas.

SISTEMA DE LICITAQAO, COMPRAS, CONTRATOS E CONVENIOS:
Premissas:

i. O Sistema de Licitagdo, Compras, Contratos e Convénios devera ser totalmente
integrado com o Sistema de Orgamento, Finangas e Contabilidade Publica.
O sistema devera possibilitar:

3.2.71. Cadastro dos itens classificados por grupo, se produto ou servi¢o, elemento de
despesa, classe, unidade de medida, detalhamento de despesa, vinculagdo ao
Catalogo Nacional de Bens e Servigos CNBS (CATMAT/CATSER), além de permitir o
cadastro de dados complementares, possibilitando o controle de saldo do item pela
quantidade ou valor;

3.2.7.2. Possibilita a realizagdo de cadastro de item(s) oriundo(s) de planilha em
formato Excel ou demais, de forma automatica;
3.2.7.3. Registro da pesquisa mercadoldgica com a emissao do quadro demonstrativo

da consulta de pregos por menor valor global e por item, média dos valores, desvio
padrao e valor mediano;
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3.2.74. Exportacao/Importacdo das propostas de precos apresentadas pelos
fornecedores para composigédo da pesquisa mercadoldogica;
3.2.7.5. Cadastro de fornecedores, possibilitando a inclusdo de dados como: Numero

do CNPJ, razao social, endereco, telefone, e-mail, atividades econdmicas, capital
social, dados bancarios e quadro societario;

3.2.7.6. Emissao do certificado cadastral do fornecedor para fins licitatérios;

3.2.7.7. Registro de impedimento de contratar;

3.2.7.8. A reserva de recursos orcamentarios, através do pré-empenho quando da
composi¢ao do processo licitatorio;

3.2.7.9. A geracao de formulario de proposta licitatéria, modelo, em arquivo padrao, de
formato aberto, contemplando os dados inerentes ao processo;

3.2.7.10. Os dados preenchidos no formulario deverdao ser importados pelo sistema,
somente 0 necessario;

3.2.711. A geracao de editais padrbes de acordo com a modalidade do processo
licitatorio;

3.2.712. O registro em tempo real de todas as rodadas, lances e anotacdes
complementares inerentes a ata da licitacdo, quando presencial;

3.2.7.13. Proceder a selegcao dentre as propostas de cada item o menor valor

identificando os participantes para disputa em pregao, além de possibilitar o uso de
percentual para agilizar o processo de selegao;

3.2.714. Identificagdo automatica do fornecedor vencedor como também dos que foram
eliminados/desclassificados, devera permitir também que um determinado fornecedor
possa ser eliminado/desclassificado durante o processo licitatério ou contratacao
direta;

3.2.7.15. Identificar de forma imediata e automatica a margem de 10% do melhor valor,
ME e EPP sediadas local ou regionalmente, disposto na Lei Complementar 123/2006;

3.2.7.16. Possibilitar que as informagdes possam ser exportadas com facilidade em
formato e layout que atendam as exigéncias e configuragoes do Portal do Gestor —
TCE/RN;

3.2.717. Possibilita que as informagbes sejam exportadas e importadas para sistema
eletrénico, desenvolvido em plataforma internet, que permita a realizagao de licitagao
sob a forma eletrénica;

3.2.7.18. Permiti a elaboragdo e emissdo do Plano de Contratagdes Anual - PCA, do
Documento de Formalizagao de Demanda — DFD e Estudo Técnico Preliminar — ETP;

3.2.7.19. Realiza o envio dos dados para publicagdao no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas - PNCP por meio de APIs;

3.2.7.20. Identificar e classificar de maneira automatica os itens que estejam com valor
até R$ 80 mil, para que possam ser exclusivos para ME/EPP, facultando a decisdo da
aplicacao deste dispositivo ao Pregoeiro/Agente de Contratagédo, conforme o caso;

3.2.7.21. Emisséao da relagéo dos fornecedores penalizados no Municipio, possibilitando
filtros por periodo da sangéo, razao social, CNPJ e sancéo;

3.2.7.22. Registro das compras/servigos por item ou lote;

3.2.7.23. Controle quantitativo dos itens licitados em ata de registro de pregos, contratos,

através da Ordem de Compra/Servico e suas alteragdes em Aditivos e/ou
apostilamentos, como também das compras fragmentadas;
3.2.7.24. Geragao da Ordem de Compra/Servigo por fornecedor (vencedor);
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3.2.7.25. Emissao dos seguintes documentos: Termo de Referéncia; Edital Padrao;
Parecer Juridico; Ata da Secao; Relacdo dos itens por vencedor; Relagdo dos
participantes da licitagao; Lista de Presenca; Termo de Adjudicagdo e Homologagao;
Minuta de Contrato; Contrato Padrdo, Ratificacdo da Despesa; Resultado do
Julgamento, Resultado por Fornecedor, Mapa de Apuragdo, Mapa das Propostas,
Classificacao dos ltens, permitindo que os mesmos possam ser editados;

3.2.7.26. Registro da solicitacao da despesa, podendo ser importado através de planilha
em meio digital e solicitagdes ja registrada(s) anteriormente e emitir formulario padrao
cotacao de preco;

3.2.7.27. Registro de compra direta para despesas de baixo custo;

3.2.7.28. Elaboragéo do processo licitatério importando dados a partir da(s) solicitagdes
de Compra/Servigo registrada(s) anteriormente;

3.2.7.29. Disponibilidade quando da elaboragao de uma licitacido de dados como datas,
valor e fornecedor para aqueles itens que contem histérico de compras/licitacao;

3.2.7.30. Possibilitar o registro de:

3.2.7.30.1. Publicagédo do certame com geracao de edital em formato pdf;
3.2.7.30.2. Parecer juridico;
3.2.7.30.3. Precos;
3.2.7.30.4. Chamada eletronica por voz durante o certame na fase de lances,
quando presencial;
3.2.7.30.5.  Ocorréncias.
3.2.7.31. Possibilitar os controles inerentes a Micro e Pequena Empresa quando da realizagao
dos Certames licitatérios nos termos da Lei Complementar 123/2006, assim como
permitir a divisdo automatica dos itens em cota reservada e ampla, de acordo com o
valor estimado encontrado na pesquisa de preco;
3.2.7.32. Registro, emissdo e controle das Ata de Registro de Precos e Contratos,
contemplando vigéncia, disponibilidade dos itens licitados e aditivos/apostilamentos.
Emitir alertas com antecedéncia quanto ao encerramento e publicacdes previstas na
legislagéo vigente;
3.2.7.33. Acompanhamento dos quantitativos das compras efetuadas confrontadas com a
solicitag&o original por secretarias;
3.2.7.34. Nas licitagbes com mais de um 6rgao participante, o sistema devera realizar o
controle do quantitativo conforme solicitagdo de despesa. O sistema devera também
possibilitar o remanejamento dos quantitativos por unidade participante; O sistema
devera possibilitar o consumo do quantitativo licitado/aderido de uma unica
solicitacdo de despesa pelos diversos Orgaos que compdem;
3.2.7.35. Possibilitar controle dos saldos licitados observando os pedidos originais por Unidade
Orgamentaria;
3.2.7.36. Cadastro dos contratos onde a instituicdo figura como contratante, contemplando no
minimo o objeto, itens, contratado(a), valor, forma e prazo maximo de pagamento,
categoria do contrato, acompanhamento fisico e financeiro, gestor(a), fiscal(is),
quadro societario, penalidades, datas de assinatura, publicagao, vigéncia e aditivos,
alerta com antecedéncia quando do encerramento.
3.2.7.37. Registro dos aditivos, apostilamentos, e/ou rescisdo das Atas de Registro de Pregos
e Contratos, possibilitando nos aditivos de quantitativos dos contratos adicionar ou
subtrair o saldo da licitagdo correspondente; o sistema devera ainda permitir, o
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cadastro de aditivos/apostilamentos que se trate de alteragdes sem envolvimentos
de recursos financeiros;

3.2.7.38. Emissao dos contratos e aditivos a partir dos modelos definidos, permitindo, quando
necessario, que sejam editados;

3.2.7.39. Acompanhamento da execucédo fisico e financeiro dos contratos, fiscalizacdo e
gestdo dos contratos, observando suas etapas com os periodos previstos e
realizados;

3.2.7.40. Cadastro dos convénios observando o registro dos convenentes, objeto, unidade
orcamentaria responsavel, gestor (es), detalhamento do objeto através do(s)
item(ns);

3.2.7.41. Registro dos aditivos/rescisdo dos convénios firmados;

3.2.7.42. Emissao dos termos aditivos dos convénios, quando couber;

3.2.7.43. Acompanhamento da execugado dos convénios;

3.2.7.44. Integracido com o portal da transparéncia.

SISTEMA DE DIARIAS E PASSAGENS.
Premissas:

i. O sistema de diarias e passagens devera estar totalmente integrado com o Sistema
de Orcamento, Finangas e Contabilidade Publica e Recursos Humanos e Folha de
Pagamento.

3.3.1. O Sistema devera, necessariamente, garantir:

3.3.1.1.
3.3.1.2.
3.3.1.3.
3.3.1.4.
3.3.1.5.

3.3.1.6.

3.3.1.7.
3.3.1.8.

3.3.1.9.

Cadastro de estrutura organizacional (6rgéo, unidades administrativas e setores);
Cadastro de funcionarios;

Cadastro de categorias de cargos/fungoes;

Cadastro de cargos/fungoes;

Cadastro de localidades com classificagdo de perimetro (intermunicipal,
interestadual ou internacional);

Cadastro ou carga de distancias entre origem e destino dentro do Estado do Rio
Grande do Norte;

Cadastro de decretos para concessao de diarias e passagens;

Cadastro de Valores de diarias x distancia entre origem e destino e Cadastro de
Valores de diarias x Cargo/Fungao: com parametrizagao de valores por categoria
de cargo, tipo de localidade destino, distancia entre a localidade de origem e o
destino, estabelecendo valores fixos (em moeda local ou estrangeira) ou
percentuais sobre o salario do funcionario beneficiario; permitindo também a
configuracao de critérios para acréscimo ou redugao (a partir de um valor fixo ou
percentual) do valor calculado em fungdo de especificidades definidas pelo
decreto;

Cadastro de Proposta para Concessao de Diarias (PCD) para um ou mais
beneficiarios em uma mesma proposta, com o Motivo/Objetivo da solicitagéao,
com calculo automatico dos valores de cada beneficiario a partir do roteiro
informado, da permanéncia em cada localidade destino e das especificidades
previstas em decreto para acréscimo ou redugao do valor calculado;
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3.3.1.19.
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Controle de autorizagao de Proposta para Concesséao de Diaria (PCD);

Cadastro de numero de portaria de concessao de diaria e sua respectiva data de
publicacdo no DOE, bem como nimero de portaria que torna sem efeito possivel
concessao de diaria com sua respectiva data de publicacdo no DOE;

Controle dos pagamentos realizados para cada beneficiario de cada Proposta de
Concessao de Diaria (PCD);

Cadastro de Relatério de Viagem (RV) com informacéao de restituicdo em fungao
de mudanga de roteiro, periodo de permanéncia ou outro motivo informado;
Cadastro de Proposta para Concesséo de Passagem (PCP);

Controle de autorizacao de Proposta para Concessao de Passagem (PCP);
Gestao da emissdo dos bilhetes de passagens;

Emissado de relatérios sintéticos e/ou analiticos das concessbes de diarias
realizadas num periodo, por setor, por cargo, tipo de localidade destino,
intermunicipal, interestadual ou internacional;

Emissao de relatérios sintéticos e/ou analiticos das concessdes de passagens
realizadas num periodo, por setor, por cargo, localidade destino, periodo de
deslocamento, por empresa aérea;

Emissao de relatdrios de beneficiarios de concessao de diarias com pendéncia de
apresentacéo de Relatério de Viagem (RV);

Emissao de relatorios das diarias pagas por més;

Emissao de relatérios das passagens pagas por més;

Assinatura digital dos documentos gerados pelo sistema.

3.4. SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO.
Premissas:

i. O Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento devera estar em
consonancia com a Lei de Responsabilidade Fiscal;

ii. O Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento devera possibilitar a
integragdo com modulos que permitem a importacdo do Sistema Integrado de
Auditoria Informatizada (SIAl) do Tribunal de Contas do RN;

iv. O Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento devera ser integrado com o
sistema financeiro das instituicbes bancarias.

3.4.1. O Sistema devera, necessariamente, garantir:
3.4.1.12. Cadastro de multiplas instituicbes de gerenciamento de recursos humanos e

folha de pagamento;

3.4.1.13. Cadastro de funcionarios contemplando informagdes como: data de nascimento,

sexo, filiagao, estado civil, nivel de escolaridade, deficiéncia fisica, CPF, RG,
PIS/PASEP, titulo de eleitoral, CNH (carteira nacional de habilitagdo) com
categoria da habilitacdo, numero de registro em conselho regional (para
médicos, engenheiros, etc.), nimero de certificado de reservista, endereco,
telefone, dados bancarios;

3.4.1.14. Cadastro de dependentes dos funcionarios com informagdes como: grau de

parentesco, sexo, data de nascimento, CPF, se universitario, ano de término do
curso universitario para fins de calculo do IRPF do funcionario titular, endereco
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3.4.1.16.

3.4.1.17.

3.4.1.18.

3.4.1.19.

3.4.1.20.
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3.4.1.23.

3.4.1.24.

3.4.1.25.

3.4.1.26.

3.4.1.27.
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e dados bancarios para fins de pensao alimenticia, se incapacitado fisico/mental
para trabalho;

Digitalizagdo de documentos relacionados ao funcionario e seu historico
funcional;

Definicdo de documentos obrigatérios a serem apresentados no ato do
cadastramento do funcionario com marcacéo daqueles que foram apresentados
e indicagao dos pendentes;

Cadastro de cargos/fungdes contemplando informagdes como: classificacao do
nivel escolar (fundamental, médio, superior), CBO, niveis de referéncia e
quantidade limite de vagas, tempo (anos) para progressdo dos niveis de
referéncia na carreira;

Cadastro de tabelas de vencimentos por cargo/fung¢ao e nivel de referéncia com
o0 periodo da vigéncia da tabela para eventuais calculos retroativos e com
possibilidade de reajuste a partir de percentual aplicado sobre tabela anterior;
Reajuste percentual de tabelas de vencimento por categoria de cargo/funcao
(Ex. magistério, saude);

Cadastro do organograma dos setores da instituicao;

Cadastro de rubricas contemplando informacodes como: tipo
(vantagem/desconto), limite legal do valor da vantagem/desconto para controle
do lancamento em folha, incidéncia de imposto de renda e/ou desconto
previdenciario; criagcao de formulas de calculo com periodo de vigéncia;

Criacao de perfis de cargos/fungdes em relagdo as vantagens fixas proprias de
cada cargo com indicacdo da vigéncia do perfil para calculos retroativos
eventuais;

Cadastro de averbagdes de tempo de servigo dos funcionarios com indicacao do
vinculo para o qual sera averbado o tempo, periodo e local correspondentes, se
servigo publico, privado ou tempo ficto, com possibilidade de indicacdo para
contabilizagdo ou ndo nas seguintes finalidades: ADTS, Licenga prémio e
Aposentadoria;

Cadastro de valores de contribuigdes externas do funcionario com o INSS para
fins de controle do teto de contribuicdo, contemplando informagdes como:
periodo da contribui¢do externa, érgdo externo de origem e valor da contribui¢ao;
Cadastro de vinculos dos funcionarios contemplando informag¢des como: tipo do
vinculo (efetivo, comissionado, cargo em comissao, etc.), data da nomeagao,
data da posse, data de efetivo exercicio, centro de custo, data da vacancia, forma
da vacancia, informag¢des complementares requeridas pelo E-social referentes a
Cesséao, Estagio ou beneficio em caso de aposentados e pensionistas;
Cadastro de provimentos de cargo dos funcionarios por vinculo, contendo
informagbes como: data de inicio e término do provimento do cargo, tipo de
provimento (efetivo, comissionado, contratado, funcao gratificada, etc.), lotagao,
cargo, nivel de referéncia, jornada de trabalho e informag¢des complementares
do FUNDEB para o SIOPE;

Cadastro de eventos de capacitagao e respectivos participantes contemplando
informacgdes como: entidade organizadora, periodo do evento, tipo do evento
(congresso, seminario, curso, etc.) e carga horaria;
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Cadastro de instituicdes consignatarias contemplando informagdes como: razao
social, CNPJ, dados bancarios e codigo da rubrica correspondente aos
descontos em folha;

Lancamento de vantagens/descontos por vinculo funcional mantendo o periodo
de vigéncia do registro para efeito de calculo retroativo e valor de referéncia a
ser eventualmente utilizado pela férmula de calculo da rubrica correspondente;
Lancamento avulso para registro em folha com a finalidade de acerto e/ou
pagamentos de atrasados indicando o més do lancamento, competéncia, a
rubrica a ser langada em folha e o tipo da operagéo (acréscimo ou substituicao
do valor);

. Langamento de consignacgdes por vinculo funcional indicando a consignataria e

a data de inicio da consignac¢éo, com a possibilidade de indicar se a consignagao
tem quantidade de parcelas definidas ou ndo (para os casos de planos de saude,
contribuicao sindical, etc.) e o valor mensal da consignacao, com possibilidade
de importacao em lote através de planilha;

Registro de férias por vinculo funcional contemplando informag¢des como periodo
aquisitivo e periodo de gozo, com possibilidade de importagdo em lote através
de planilha;

Registro de férias coletivas;

Langamento da frequéncia por vinculo funcional contemplando informagdes
como: més de referéncia, tipo de frequéncia (ex.: falta, hora extra, plantao, etc.)
e quantidade, com possibilidade de importacao em lote através de planilha;
Possibilidade de limitar a quantidade total de um tipo de frequéncia por
orgao/setor;

Autorizagao das frequéncias registradas por usuario supervisor;

Langamento de pensdes alimenticias contemplando informacdes como: periodo
de vigéncia da penséo, dependente da penséo, valor ou percentual da pensao
(sobre salario base, salario bruto, salario minimo, rendimento liquido) e
possibilidade de indicagao de isencao de rubrica sobre o calculo da pensao;
Langamento de cessdo de funcionarios por vinculo funcional, contemplando
informagbes como: periodo da cessao, 6rgao para o qual o funcionario foi cedido
e se a cessao foi com 6nus ou sem 6nus para a instituicao;

Langcamento de licengas de funcionarios por vinculo funcional, contemplando
informagbes como: periodo da licenga, tipo (ex.: maternidade, auxilio doenga,
licenca prémio, etc.) e 6rgdo de destino quando afastamento por motivo de
mandato eletivo ou sidical;

Cadastro de bancos;

Cadastro de agéncias bancarias;

Cadastro de bairros;

Cadastro de categorias de cargo;

Cadastro de niveis de escolaridade;

Cadastro de formas de provimento;

Cadastro de formas de vacancia;

Cadastro de graus de parentesco;

Cadastro de 6rgaos externos;

Cadastro de tipos de deficiéncia fisica;
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Cadastro de tipos de frequéncia contemplando informagdes como: rubrica
correspondente para langamento em folha e quantidade maxima permitida por
més;

. Cadastro de tipos de licenga indicando se o langamento da mesma gera énus ou

nao para a instituicao;

Cadastro de tipos de vinculo funcional;

Cadastro de contas pagadoras para remessa de pagamentos;

Configuracado de aliquotas IRPF, INSS, Salario Familia e Previdéncia Prépria
conforme legislagéo vigente mantendo histérico dos reajustes para efeito de
eventual calculo retroativo;

Cadastro do valor do salario minimo mantendo histérico dos reajustes para efeito
de eventual célculo retroativo;

Cadastro de feriados;

Cadastro de centros de custo/grupos de calculo para processamento da folha e
emissao de relatérios gerenciais;

Registro de folhas de pagamento (originais ou suplementares) possibilitando
filtragem por centro de custo/grupo com possibilidade de processamento de
calculos retroativos, quando necessario. Considerar calculos automaticos de
diferencgas passiveis de pagamento ou ressarcimento, a partir da reprogramacao
de Folha de Pagamento;

Registro de folha de décimo terceiro integral ou antecipagdo com base em
percentual com possibilidade de filtrar pelo més de aniversario do funcionario ou
pelo més das férias;

Geragéao de arquivo remessa de créditos da folha de acordo com layout do Banco
do Brasil, Bradesco e Caixa Econbmica;

Possibilidade de bloquear crédito bancario por vinculo funcional para eventuais
regularizagdes do funcionario para com a institui¢cao;

Geragao de arquivos remessa extra de pagamento como forma, por exemplo, de
correcao de falhas no nimero da conta bancaria a crédito ou desbloqueio de
crédito;

Geragao de arquivo em formato CSV para o Regime de Previdéncia Propria com
indicacao dos segurados ativos e respectivas contribuigdes;

Integragcdo com o Sistema Orgamentario, Financeiro e Contabil para liquidagéao
das despesas com as folhas de pagamento;

Geragéao e importagao de arquivos no padrao e-Consig;

Geracgao de arquivo RAIS;

Declaracdes de rendimentos para a Receita Federal e geragdo de arquivo com
informagdes para a mesma — DIRF, bem como, a emissao dos comprovantes de
rendimentos a serem disponibilizados na intranet/internet;

Emissao de comprovante de rendimentos de beneficiarios de pensao alimenticia;
Geragao de arquivo MANAD;

Integragdo com o SIAI (ex: Anexo 27, Resolugédo 12 — modelo 24);

Integragao com o SIAI-DP;

Emissao de resumo da folha de pagamento agrupado por 6rgado com
possibilidade de filtro por: més/ano, numero da folha, érgéo, setor, centro de
custo, tipo de regime previdenciario do funcionario e tipo de vinculo funcional;
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Emissao de ficha financeira da folha de pagamento detalhando todos os
langamentos de vantagens e descontos realizados com possibilidade de filtro
por: més/ano, numero da folha, 6rgao, setor, centro de custo, tipo de regime
previdenciario do funcionario e tipo de vinculo funcional;

Impressao de contracheques dos funcionarios por érgao/setor com possibilidade
de langamento de mensagem/aviso a ser impressa nos mesmos;

Emissao de contracheques através da intranet/internet mediante senha de
acesso;

Emissao de contracheque de beneficiarios de pensao alimenticia;

Emissao de relatério comparativo mensal da folha por 6rgao;

Emissao de relatério comparativo mensal e anual de valores langados em folha
por rubrica;

Emissao de quadro de cargos;

Relatério de consignagbes por folha para prestacdo de contas junto as
consignatarias;

Listagem de pessoal por cargo ou 6rgéo;

Listagem de vacancias por periodo e 6rgao;

Relatério de langamentos em folha baseado em uma rubrica com possibilidade
de filtro por: més/ano, nimero da folha, 6rgdo, setor e tipo de regime
previdenciario do funcionario;

Emissao de guia de recolhimento para instituto de previdéncia propria;

Emisséao de relagdo mensal de contribuigbes dos funcionarios sob regime de
previdéncia propria;

Emissao de certidao de tempo de servico;

Exportacéo de dados para planilha através de consultas personalizadas;
Relatério de previsao do adicional de tempo de servigo em um més determinado;
Emissao de relatério de ocorréncias da folha (avisos, langamentos negativos,
etc.)

Relatério: Quantidade de funcionario x Faixa Salarial

Relatério: Quantidade de funcionario x Faixa Etaria

Emissao de declaracio de rendimentos

Emissao de relatério controle de vagas por cargo;

Emissao de requerimento de férias;

Emissao de aviso prévio de férias;

Listagem de frequéncia autorizada ou pendente de autorizagéo por més;
Emissao de escala de férias;

Relatdrio de langamentos em folha de pagamento com inicio de vigéncia num
més informado;

Emissao de relatérios contabeis sintéticos e analiticos agrupando informacdes
de acordo com a classificacdo orgamentaria;

3.4.1.100. Emissao de histoérico funcional por servidor;
3.4.1.101. Emissdo de demonstrativo anual de consignacédo de plano de saude por

funcionario;

3.4.1.102. Emissao de extrato mensal de descontos em folha referentes a consignagdes

por plano de saude;

3.4.1.103. Emisséao de extrato de remuneragdes de contribuicdo por funcionario;
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3.4.1.104. Emisséao de ficha mensal de marcagéo de ponto por 6rgao/setor;
3.4.1.105. Emissao de relatério de previsdo de corte de beneficio de deducgao de IR por
idade limite de dependente e/ou salario familia com “N” meses de antecedéncia;
3.4.1.106. Emissao de termo de rescisao de contrato de trabalho;
3.4.1.107. Integracdo com o eSocial em consonancia com a legislagdo em vigor para
envio dos seguintes eventos:

Eventos de Tabela

S-1000 - Informacdes do Empregador/Contribuinte/Orgéo Publico

S-1005 - Tabela de Estabelecimentos, Obras ou Unidades de Orgéos Publicos
S-1010 - Tabela de Rubricas

S-1010 - Tabela de Rubricas (Auxiliares)

S-1020 - Tabela de Lotagdes Tributarias

S-1070 - Tabela de Processos Administrativos/Judiciais

Eventos nao periédicos

S-2200 - Cadastramento Inicial do Vinculo e Admissao/Ingresso de Trabalhador
S-2205 - Alteracao de Dados Cadastrais do Trabalhador

S-2206 - Alteragao de Contrato de Trabalho/Relagao Estatutaria

S-2210 - Comunicacao de Acidente de Trabalho

S-2220 - Monitoramento da Saude do Trabalhador

S-2230 - Afastamento Temporario (Férias)

S-2230 - Afastamento Temporario (Licengas)

S-2231 - Cessao/Exercicio em Outro Orgéo (Inicio)

S-2231 - Cess&o/Exercicio em Outro Orgdo (Término)

S-2240 - Condi¢gdes Ambientais do Trabalho - Agentes Nocivos

S-2299 - Desligamento

S-2300 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Inicio

S-2306 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Alteragao Contratual

S-2399 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Término
S-2400 - Cadastro de Beneficiario - Entes Publicos - Inicio

S-2405 - Cadastro de Beneficiario - Entes Publicos - Alteracao
S-2410 - Cadastro de Beneficio - Entes Publicos - Inicio

S-2416 - Cadastro de Beneficio - Entes Publicos - Alteracao

S-2420 - Cadastro de Beneficio - Entes Publicos - Término

S-3000 - Exclusao de Eventos

Eventos periodicos

S-1200 - Prestadores de Servigo

S-1200 - Remuneracao de Trabalhador vinculado ao Regime Geral de Previd.
Social

S-1202 - Remuneragao de Servidor vinculado ao Regime Préprio de Previd.
Social

S-1207 - Beneficios - Entes Publicos

S-1210 - Pagamentos de Rendimentos do Trabalho
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S-1298 - Reabertura dos Eventos Perioddicos
S-1299 - Fechamento dos Eventos Periddicos
S-3000 - Exclusao de Eventos Periddicos

3.4.1.108. Tela para Registro de Ocorréncias de Acidente de Trabalho com dados
requeridos pelo Esocial;

3.4.1.109. Tela para Monitoramento da Saude do Trabalhador com dados requeridos pelo
Esocial;

3.4.1.110. Tela para registro de Condi¢des Ambientais do Trabalho — Agente Nocivo com
dados requeridos pelo Esocial;

3.4.1.111. Ambiente integrado para Suporte On-line ao usuario;

3.4.1.112. Cadastro de atestados médicos dos funcionarios contemplando informagdes
como: periodo de afastamento e CID;

3.4.1.113. Geragao de pagamento para o beneficiario e recepgéo dos arquivos de abono
do PASEP, para pagamento em folha;

3.4.1.114. Geracéao de arquivo remessa SEFIP.

3.4.2 CENSO PESSOAL E FUNCIONAL.
Premissas:

3.4.2.1.Disponibilizacdo de acesso Online para que os servidores possam realizar
externamente de qualquer computador e fagam o cadastramento ou complementagao
dos seus dados pessoais.

3.4.2.2.Conferéncia e Atualizagao por parte do Setor de Recurso Humanos, através do Sistema
do RH, dos dados cadastrados e complementados online pelos servidores.

3.4.2.3.Certificagao por parte do Setor de Recursos Humanos da participagao do servidor
publico no referido Censo realizado.

3.4.3 CENSO CADASTRAL.
Premissas:

Devera possibilitar que os funcionarios acessem uma area restrita para atualizacao de seus
dados cadastrais. Os dados cadastrais atualizados deverdo ser armazenados separados dos
dados oficiais para posterior conferéncia, validagao e incorporagéo aos dados oficiais pelo
Setor de RH.

3.4.3.1 Funcionalidades do moédulo:

3.4.3.1.1 Cadastro de eventos de atualizagao cadastral:
3.4.3.1.1.1 Indicagao do tipo de vinculo e/ou regime previdenciario dos funcionarios
envolvidos (ex.: atualizacdo cadastral somente para servidores efetivos,
atualizagao cadastral somente para servidores do RPPS).
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3.4.3.1.1.2 Definigao de prazo limite para atualizagao dos dados cadastrais por parte dos
funcionarios.

3.4.3.2 Aplicacao acessada pelos funcionarios para atualizagdao dos dados cadastrais:
3.4.3.21 Dados pessoais: Nome dos pais, data de nascimento, estado civil,
escolaridade, naturalidade.
3.4.3.2.2 Documentos: RG, titulo de eleitor, PIS/PASEP, CTPS, CNH.
3.4.3.2.3 Endereco, e-mail e numeros de contato.
3.4.3.2.4 Dados de dependentes: Nome, data de nascimento, numeros de documentos,
endereco e dados bancarios (caso dependente de pensao alimenticia).
3.4.3.2.5 Informagoes académicas:
3.4.3.2.5.1 Graduacgdes detalhando o nome do curso, instituicdo de formacao, area do
curso, ano de conclusdo e campo para anexar copia do certificado.
3.4.3.2.5.2 Pos-graduacao detalhando o nome do curso, instituicao de formacéao e
campo para anexar copia do certificado.
3.4.3.2.5.3 Exercicio de magistério detalhando a instituicdo de exercicio, tipo de cargo,
carga horaria, periodo de atuagéo, cidade da instituicdo, turno em que atuou,
disciplinas lecionadas e campo para anexar comprovante.

3.4.3.3 Dados bancarios do funcionario.
3.4.3.3.1 Tela gerencial:
3.4.3.3.1.1 Visualizagédo dos dados alterados, possibilitando ao gestor a efetivagao ou
nao das alteracdes cadastrais realizadas pelo funcionario.
3.4.3.3.2 Emissao de certificado de recadastramento:
3.4.3.3.3 Geracao de certificado comprovando a realizagao do recadastramento, que
pode ser emitido para os funcionarios apds a atualizagao dos dados.

3.4.4. PROGRAMAQAO DE FERIAS.
Premissas:

Possibilita que os funcionarios lancem a programacéao de férias referente a um determinado
periodo aquisitivo, submetendo-a a aprovagéo do chefe imediato para posterior langamento
oficial no Sistema RH, bem como o registro e controle de solicitacdes de alteragdo de
programacao de férias.

3.4.1 Funcionalidades do médulo:
3.4.1.1 Configuragao de periodo de langamento:
3.41.1.1 Configuragido dos cargos de chefia que poderao autorizar os periodos indicados
pelos funcionarios subordinados.
3.411.2 Indicagao dos tipos de vinculo de funcionarios que terdo acesso ao langamento
da programacao de férias (ex.: efetivos, requisitados, comissionados).
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3.41.1.3 Configuracdo de usuarios supervisores que poderdo atuar no lugar dos chefes
imediatos para visualizar e eventualmente ajustar e/ou autorizar as
programacoes de férias dos funcionarios.

3.4.2 Registro de periodos de gozo:
3.4.2.1 Permitir que os funcionarios registrem os periodos de gozo desejados referentes a um
periodo aquisitivo habilitado para langamento, com a possibilidade de indicar o desejo
de conversao de dias de gozo em pecunia.

3.4.3 Validagao e ajuste:
3.4.3.1 Possibilitar que a chefia imediata e/ou supervisores possam validar e/ou fazer ajustes
nos periodos de gozo langados pelos funcionarios.

3.4.4 Solicitagcao de alteragodes:
3.4.4.1 Permitir a realizacédo de solicitacdo de alteragbes nos periodos de gozo agendados,
dentro de um prazo minimo para a alteracéo, apos o término do periodo de langamento
das programacdes iniciais.

3.4.5 Visualizagao e validagao de solicitagoes:
3.4.5.1 Permitir visualizagdo das solicitagbes de alteragdo de programacédo de férias e
validagao (ou nao) da alteragédo do periodo de gozo pelo setor de RH.

3.45. AVALIAGAO DE DESEMPENHO

Permitir a criacdo de eventos de avaliacdo do desempenho dos funcionarios na execucao
das suas atribui¢cdes, gerando pontuagdes baseadas em autoavaliagcdo e na avaliacéo da
chefia imediata.

3.5.1 Funcionalidades do médulo:
3.5.1.1 Criagao de formularios de avaliagao:
3.5.1.1.1 Titulo do formulario.
3.5.1.1.2 Tépicos e subtépicos do formulario.
3.5.1.1.3 Questdes do formulario.
3.5.1.1.4 Opcodes de resposta com respectiva pontuagao.

3.5.2 Criacao de eventos de avaliagao de desempenho:
3.5.2.1 Titulo do evento.
3.5.2.2 Periodo de referéncia da avaliagao.
3.5.2.3 Periodo para preenchimento da avaliagéo.
3.5.2.4 Indicagao se havera autoavaliagado e/ou avaliagdo da chefia imediata.
3.5.2.5 Indicagao do peso percentual da autoavaliagido e da avaliagao da chefia.
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3.5.2.6 Indicagao do formulario a ser usado no evento de avaliagao.
3.5.2.7 Cadastro dos funcionarios participantes do evento de avaliagdo com sua respectiva
chefia imediata.

3.5.3 Registro de autoavaliagoes e avaliagoes:
3.5.3.1 Tela para que os funcionarios registrem suas autoavaliagdes e as chefias imediatas
registrem as avaliagdes de seus subordinados.

3.5.4 Relatérios:
3.5.4.1 Relatério “Resultado geral” contendo as médias de autoavaliacdo, avaliacdo da
chefia imediata e média final de cada funcionario em um evento de avaliagao.
3.5.4.2 Relatdrio individual da avaliacdo de desempenho contendo as notas de
autoavaliacdo e da chefia imediata, médias finais por topico e graficos
comparativos.

3.4.6. BANCO DE INTERESSES

Possibilitar a criacdo de eventos para coletar informagdes de funcionarios com interesse de
mudanga de setor de trabalho e a analise automatica de possiveis permutas baseadas no
comparativo dos interesses de outros funcionarios.

3.6.1 Funcionalidades do médulo:
3.6.1.1 Criagao do evento:
3.6.1.1.1 Titulo do evento.
3.6.1.1.2 Periodo em que os funcionarios poderdo manifestar o interesse de
mudancga de setor.
3.6.1.1.3 Quantidade de setores que o funcionario podera indicar interesse.
3.6.1.1.4 Cargos dos funcionarios que poderéo participar do evento.
3.6.1.1.5 Setores que serao exibidos como opcao.

3.6.2 Registro de setores de interesse:
3.6.2.1 Tela para os funcionarios preencherem os setores de interesse.

3.6.3 Emissao de listagens:
3.6.3.1 Emisséo de listagem geral dos cadastros realizados por evento.
3.6.3.2 Emissao de listagem das transferéncias realizadas ou néo realizadas a partir da
participa¢do no evento.
3.6.3.3 Emissao de listagem dos funcionarios interessados em um setor especifico.
3.6.3.4 Emissao de listagem de interesses cruzados com opc¢oes:
3.6.3.4.1 Funcionério A interessado no setor do Funcionario B e Funcionario B
interessado no setor do Funcionario A.
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3.6.3.4.2 Funcionario A interessado no setor do Funcionario B, Funcionario B
interessado no setor do Funcionario C e Funcionario C interessado no setor
do funcionario A.

3.6.4 Registro de confirmacgao de transferéncia:
3.6.4.1 Tela para registro de confirmagao de transferéncia de setor a partir de permuta.

3.4.7. INTERAGAO COM O SETOR DE RECURSOS HUMANOS
Possibilita criar questdes a serem exibidas aos funcionarios em forma de enquete.

3.7.1 Funcionalidades do médulo:
3.711 Cadastro de questoes e opgoes de resposta:
3.7.1.1.1 Indicagao de periodo em que a enquete estara ativa para resposta.

3.7.1.2 Registro de respostas:
1.7.2.1 Tela para os funcionarios registrarem resposta a enquete.

3.7.1.3 Emissao de listagens:
3.71.31 Emissao de listagem com as respostas registradas pelos funcionarios.

3.5. SISTEMA DE REGIME DE PREVIDENCIA PROPRIA.
Premissas:
i. O Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento devera estar em consonancia
com a Lei de Responsabilidade Fiscal;
3.5.1. O Sistema devera, necessariamente, garantir:

3.5.1.1. Cadastro de segurados, aposentados e pensionistas do regime contemplando
informagdes como: data de nascimento, sexo, filiagdo, estado civil, nivel de
escolaridade, deficiéncia fisica, CPF, RG, PIS/PASEP, numero de registro em
conselho regional (para médicos, engenheiros, etc.), numero de certificado de
reservista, endereco, telefone, dados bancarios;

3.56.1.2. Cadastro de dependentes dos segurados com informagdes como: grau de
parentesco, sexo, data de nascimento, CPF, se universitario, ano de término do
curso universitario para fins de calculo do IRPF do segurado titular, enderego e
dados bancarios para fins de pensao alimenticia, se incapacitado fisico/mental
para trabalho;

3.5.1.3. Cadastro de cargos/fungbes contemplando informagbes como: classificagéo do
nivel escolar (fundamental, médio, superior), CBO, niveis de referéncia e
quantidade limite de vagas, tempo (anos) para progressdo dos niveis de
referéncia na carreira;

3.5.1.4. Cadastro de tabelas de vencimentos por cargo/fungao e nivel de referéncia para
fins de simulagbes/calculos de aposentadorias e reajustes por
paridade/isonomia, com o periodo da vigéncia da tabela para eventuais calculos
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retroativos e com possibilidade de reajuste a partir de percentual aplicado sobre
tabela anterior;

Cadastro de rubricas;

Cadastro de averbagdes de tempo de servigo dos funcionarios com indicagcao do
vinculo para o qual sera averbado o tempo, periodo e local correspondentes, se
servigo publico, privado ou tempo ficto, com possibilidade de indicacdo para
contabilizacdo ou nao nas seguintes finalidades: ADTS, Licenga prémio e
Aposentadoria

Cadastro de instituicdes consignatarias contemplando informagdes como: razao
social, CNPJ, dados bancarios e coédigo da rubrica correspondente aos
descontos em folha;

Langcamento de vantagens/descontos por segurado mantendo o periodo de
vigéncia do registro para efeito de calculo retroativo e valor de referéncia a ser
eventualmente utilizado pela formula de calculo da rubrica correspondente;
Lancamento avulso para registro em folha com a finalidade de acerto e/ou
pagamentos de atrasados indicando o més do langamento, competéncia, a
rubrica a ser langada em folha e o tipo da operacao (acréscimo ou substituicao
do valor);

Langamento de consignag¢des por segurado indicando a consignataria e a data
de inicio da consignagao, com a possibilidade de indicar se a consignagao tem
quantidade de parcelas definidas ou ndo (para os casos de planos de saude,
contribuigdo sindical, etc.) e o valor mensal da consignagao, com possibilidade
de importacao em lote através de planilha;

Lancamento de pensdes alimenticias contemplando informagées como: periodo
de vigéncia da penséo, dependente da penséo, valor ou percentual da pensao
(sobre salario base, salario bruto, salario minimo, rendimento liquido) e
possibilidade de indicagao de isenc&o de rubrica sobre o calculo da pensao;
Cadastro das tabelas mensais com fatores de correcao monetaria para
atualizagdo dos valores das remuneragdes de contribuicdo em simulacido e
calculo de aposentadoria;

Cadastro de remuneragdes de contribuicdo para o RGPS ou outros RPPS a
serem utilizadas em simulacbes de aposentadorias;

Cadastro da Averbacao do tempo de contribuigdo para o RGPS ou outros RPPS
a serem utilizadas em simulacdes de aposentadorias;

Simulagdo de aposentadoria em regime de previdéncia prépria verificando
possivel habilitagdo e valores de proventos através das seguintes regras: Regras
permanentes, Regras de transicdo e Direito Adquirido conforme legislagcao
previdenciaria municipal.

Cadastro de aposentadorias em regime de previdéncia prépria de acordo com
as regras habilitadas em simulagéo;

Cadastro dos indices gerais de reajuste de beneficio para atualizagédo de valores
de aposentadorias e pensdes sem paridade;

Cadastro de pensdes por morte, contemplando informag¢des como: inicio da
vigéncia, dependentes da pensao e instituidor da penséo;

Controle de prova de vida;

Emissao de listagem de inativos que estao a mais de “N” meses sem atesto de

vida;
Emissdo de listagem de beneficiarios que realizaram prova de vida num
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3.5.1.22.
3.5.1.23.

3.5.1.24.
3.5.1.25.
3.5.1.26.
3.5.1.27.
3.5.1.28.

3.5.1.29.

3.5.1.30.

3.5.1.31.

3.5.1.32.

3.5.1.33.

3.5.1.34.
3.5.1.35.
3.5.1.36.
3.5.1.37.
3.5.1.38.
3.5.1.39.
3.5.1.40.
3.5.1.41.

3.5.1.42.

3.5.1.43.

3.5.1.44.
3.5.1.45.

3.5.1.46.
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determinado periodo;

Registro de pericia por invalidez;

Emissao de listagem com aposentados por invalidez contendo a data da ultima
pericia e data prevista para proxima pericia;

Cadastro de bancos, agéncias bancarias e bairros;

Cadastro de contas pagadoras para remessa de pagamentos;

Configuracao de aliquotas IRPF, Salario Familia e Previdéncia Prépria conforme
legislacdo vigente mantendo historico dos reajustes para efeito de eventual
célculo retroativo;

Cadastro do valor do salario minimo mantendo histérico dos reajustes para efeito
de eventual calculo retroativo;

Cadastro de centros de custo/grupos de calculo para processamento da folha e
emissao de relatérios gerenciais;

Registro de folhas de pagamento (originais ou suplementares) possibilitando
filtragem por centro de custo/grupo com possibilidade de processamento de
calculos retroativos, quando necessario. Considerar calculos automaticos de
diferengas passiveis de pagamento ou ressarcimento, a partir da reprogramacao
de Folha de Pagamento;

Registro de folha de décimo terceiro integral ou antecipagdo com base em
percentual;

Geragao de arquivo remessa de créditos da folha de acordo com layout do Banco
do Brasil, Bradesco, Caixa Econdmica;

Possibilidade de bloquear crédito bancario por segurado para eventuais
regularizagdes para com a instituicao;

Geragao de arquivos remessa extra de pagamento como forma, por exemplo, de
correcao de falhas no numero da conta bancaria a crédito ou desbloqueio de
crédito;

Integracdo com o Sistema Orgamentario, Financeiro e Contabil para liquidagéo
das despesas com as folhas de pagamento;

Emissao de resumo da folha de pagamento com possibilidade de filtro por:
més/ano, numero da folha, centro de custo;

Emissdo de ficha financeira da folha de pagamento detalhando todos os
langamentos de vantagens e descontos realizados com possibilidade de filtro
por: més/ano, numero da folha, centro de custo;

Impressao de contracheques dos segurados;

Emissao de relatério comparativo mensal da folha por 6rgéao;

Emissao de relatério comparativo mensal de valores langados em folha por
rubrica;

Relatério de consignagdes por folha para prestacdao de contas junto as
consignatarias;

Relatério de langamentos em folha baseado em uma rubrica com possibilidade
de filtro por: més/ano, nimero da folha;

Exportacédo de dados para planilha através de consultas personalizadas;

Emissao de relatério de ocorréncias da folha (avisos, langamentos negativos,
etc.);
Emissao de declarac&o de rendimentos;
Relatdrio de langamentos em folha de pagamento com inicio de vigéncia num
més informado;

Ambiente integrado para Suporte On-line ao usuario.
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3.6. SISTEMA DE GESTAO DAS ESCALAS DE PLANTOES.

Premissas:

i. O Sistema de Gestdo das Escalas de plantées devera ser TOTALMENTE integrado
com o sistema de RH e Folha de Pagamento.
3.6.1. O sistema devera possibilitar:

3.6.1.1.

3.6.1.2.

3.6.1.3.

3.6.1.4.

3.6.1.5.

3.6.1.6.

3.6.1.7.

3.6.1.8.

3.6.1.9.

3.6.1.10.

3.6.1.11.

3.6.1.12.

Registro mensal das solicitagcdes das escalas de plantao, por Unidade de Saude
e Equipe, para os profissionais de saude obedecendo aos limites fixados;
Consultas por funcionario/setor demonstrando a carga horaria dos plantdes, por
turno, comparando com meses anteriores;

Configuracdo nos controles das escalas de plantdo impedindo conflitos de
horarios;

Controle das escalas de plantdo observando as disponibilidades dos
profissionais e das unidades de trabalho como também a sua programacao
financeira;

Autorizagao das escalas de plantao por parte do gestor competente;

Publicacdo em site do municipio das escalas de plantdo dando publicidade e
transparéncia aos servigos prestados pelas suas unidades de saude e a agenda
programada do profissional com sua especialidade;

Integragdo com o sistema de Ponto Eletrbnico como forma de validar/
acompanhar a realizagdo da programagao das escalas de plantio;

Integragdo com o Sistema de Folha de Pagamento para registro das frequéncias
dos profissionais de saude vinculados as escalas de plantao;

Acompanhamento geral das fases de registro dos plantdes por Setor através de
quadro demonstrativo;

Acompanhamento das frequéncias por carga horaria e plantdes
simultaneamente via relatorio de gestéo;

Alerta para os langamentos que ultrapassam limites de valor por setor e/ou limite
de plantao por profissional de saude;

Emissao de relatorios operacionais, gerenciais.

3.7. SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO.

Premissas:

i. O Sistema de Gestdo de Patrimbnio devera ser TOTALMENTE integrado com os
Sistemas de Orgamento, Finangas e Contabilidade Publica e Licitagdo, Compras e
Contratos e Convénios;

3.7.1. O sistema devera possibilitar:

3.71.1.

3.71.2.

3.71.3.
3.71.4.

3.7.1.5.
3.7.1.6.
3.71.7.
3.7.1.8.

Gerenciamento dos bens do ativo permanente contando com diversos
identificadores de cunho patrimonial;

Acompanhamento dos bens por departamento, setor, local e centro de custos
registrando inclusive as suas eventuais transferéncias;

Integragao com o Sistema de Orgamento, Finangas e Contabilidade publica;
Gerenciamento da depreciagao quando das reavaliacdes dos bens, com calculos
periddicos, sejam eles diario, mensal, trimestral, semestral ou anual;

Registro das baixas dos bens com calculo do valor contabil atualizado;

Registro dos responsaveis pelos bens;

Emissao do termo de responsabilidade;

Relagdo de bens com os valores atualizado, de depreciagdo, de mercado e
contabil;
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3.7.1.9.

3.7.1.10.
3.7.1.11.
3.71.12.

3.7.1.13.

3.7.1.14.
3.7.1.15.

3.7.1.16.

3.7.1.17.

3.7.1.18.
3.7.1.19.

3.7.1.20.
3.7.1.21.
3.7.1.22.
3.7.1.23.
3.7.1.24.
3.7.1.25.
3.7.1.26.
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Emissao de formulario para inventario dos bens;

Acompanhamento das manutengdes, seguros e garantias, dos bens;

Razao individualizado dos bens;

Listagem de lotes de cadastramento de bens moéveis por tipo de material e
periodo;

Retombamento de bens moveis (substituicdo do numero de tombo preservando
0 numero como tombo anterior);

Transferéncia de bens moéveis entre setores e unidades administrativas;
Controle do recebimento de bens oriundos de transferéncia entre unidades
administrativas da mesma institui¢ao;

Controle de empréstimo de bens com indicacéo de data prevista para retorno e
emissao de guia de empréstimo;

Controle de envio/retorno de bens para manutengcdo com atualizagao do estado
de conservagao;

Controle de devolugao de bens emprestados;

Controle de numero de plaquetas/etiquetas de tombo extraviadas com indicagao
do motivo do extravio;

O cadastro de grupos e subgrupos de materiais;

O cadastro de materiais;

O cadastro de taxas de depreciagcao anual por grupo de materiais;

O cadastro de motivos de baixa de bens méveis;

O cadastro de Orgéos, Unidades e Setores.

Calculo da depreciagao obedecendo regulamentagéo do TCE;

Sequencial dos tombos e das suas guias por exercicio financeiro.

3.8. SISTEMA DE ALMOXARIFADO.

Premissas:

i. O Sistema de Almoxarifado devera ser integrado com o Sistema de Licitagao, Compras
e Contratos e Convénios.
3.8.1. O sistema devera possibilitar:

3.8.1.1.
3.8.1.2.
3.8.1.3.
3.8.1.4.

3.8.1.5.
3.8.1.6.
3.8.1.7.

3.8.1.8.

O cadastro de estrutura organizacional;

Possibilidade de trabalhar com varios almoxarifados,

A associagao de 6rgaos, unidades e/ou setores a um ou mais almoxarifado;

O cadastro de materiais com indicacao das unidades de medidas de compra, de
consumo e fator de conversao;

Validade dos produtos em estoque, por lote;

Controle por almoxarifado de estoque minimo e maximo;

Autorizagao de entrega de materiais solicitados por supervisor com possibilidade
de alteragao das quantidades solicitadas;

O registro de:

3.8.1.8.1. Recebimento do material por usuario;

3.8.1.8.2. Entrada de materiais no almoxarifado por compra, doagao ou
outro tipo de documento, inclusive reincorporagao por recuperagao;

3.8.1.8.3. Transferéncia de materiais entre almoxarifados;

3.8.1.8.4. Recebimento dos materiais transferidos entre almoxarifados no

almoxarifado de destino, com possibilidade de recebimento parcial em caso
de divergéncia entre a guia de transferéncia e o material entregue;
3.8.1.8.5. Empréstimo de materiais entre almoxarifados;
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3.8.1.8.6. Devolugao de materiais por empréstimo entre almoxarifados;
3.8.1.8.7. Perddo de empréstimo de materiais entre almoxarifados
isentando o almoxarifado destino da pendéncia de devolugido do material
que recebeu em carater de empréstimo.
3.8.1.9. Controle de inventario de estoque com possibilidade de realizagdo de inventario
geral (todos os materiais em estoque), rotativo indicando os grupos e/ou
subgrupos de materiais que serdo inventariados, com uma contagem apenas ou
com trés contagens (duas contagens mais uma contagem dos materiais com
quantidades divergentes entre a primeira e a segunda contagem);
3.8.1.10. Baixa de materiais em estoque por extravio, validade vencida ou outro motivo;
3.8.1.11. A utilizac&o de cbdigo de barras nos processos de movimentacao de estoque
relacionando o material ao fabricante;
3.8.1.12. Atualizacdo automatica do preco médio dos materiais a cada movimentacao de
entrada;
3.8.1.13. A consulta ao estoque por almoxarifado detalhando o estoque disponivel,
bloqueado, em transito e emprestado;
3.8.1.14. A emissao dos relatorios:

3.8.1.14.1. Posigao geral de estoque atual e por periodo, com todos os
dados e posicao de estoque de cada almoxarifado separadamente;

3.8.1.14 2. Movimentacdes de entrada e saida de estoque;

3.8.1.14.3. Extrato de um material especifico, com todas as movimentagcbes
ocorridas por local de estoque ou consolidado, em periodo informado;

3.8.1.14 4. Demonstracao inventario fisico, por local de estoque, contendo:

cédigo, descricao e saldo de cada material, incluindo campos apropriados
para contagem.

3.8.1.14.5. Acompanhamento do estoque nas fases de Solicitacdo de
Material, Autorizagdo, Separacao de material, Conferéncia, Envio e Registro
de Entrega pelos setores envolvidos;

3.8.1.14.6. Acompanhamento dos materiais pendentes de entrega;

3.8.1.14.7. Registro da solicitagdo de Compra através de calculos de
consumo e Estoque minimo;

3.8.1.14.8. Controle de Consumo através de parametros estabelecido pelo
usuario;

3.8.1.14.9. Posicao de Estoque por periodo;

3.8.1.14.10. Anexacao de documentos digitalizados na solicitagdo agilizando
0 processo de aquisi¢do do material, como exemplo o carimbo;

3.8.1.14.11. Controle de Solicitagdo por Grupo;

3.8.1.14.12. Solicitagdo exclusiva de grupos de materiais especificos por
usuarios ou setores previamente vinculados;

3.8.1.14.13. Registro do transporte de entrega e responsavel quando do
envio de mercadorias;

3.8.1.14.14. Entrega parcial de produtos com acompanhamento dos seus
saldos;

3.8.1.14.15. Registro de volumes quando da conferéncia do material;

3.8.1.14.16. Registro da entrada de materiais com conferentes digitalizacao
da Nota fiscal;

3.8.1.14.17. Cadastro de usuario através de solicitagao efetuada pelo novo
usuario e liberada pelo gestor do sistema;

3.8.1.14.18. Visualizagdo de documentos anexados com exibicdo em marca
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d’agua do codigo de validagdo e/ou nome do usuario, CPF, Data Hora e
Maquina que anexou o documento;
3.8.1.14.19. Integracdo com o Sistema de Orgamento, Financas e
Contabilidade Publica.

3.9. PORTAL DA TRANSPARENCIA
Premissas:

i. O portal da Transparéncia devera, essencialmente, cumprir os dispositivos legais, sem
com isso, deixar de ter linguagem a mais acessivel ao cidadao. As definicbes abaixo
apresentadas devem ser cumpridas:

3.9.1. Disponibilizagao das informacdes, pormenorizadas, em tempo real, através de meio
eletrénico de amplo acesso publico — internet, sem exigéncia de cadastramento de
usuario ou senha de acesso, inerentes a execugao orgamentaria, financeira e contabil
da instituigdo publica a sociedade e concebido para manutengdes corretivas, evolutivas
e de ordem legal,

3.9.2. Conformidade com os dispositivos legais responsaveis pela normatizacdo da

transparéncia da gestéo fiscal dos entes federativos, em especial a Lei 131/2009;

3.9.3. Formatagdo dos dados, quanto a despesa, contemplando os valores empenhado,
liquidado e pago;

3.9.4. Classificagao dos gastos por unidade gestora, por acao de governo, por natureza da

despesa, por subelemento, obedecendo a classificagao orcamentaria;

3.9.5. Identificagdo da pessoa fisica ou juridica beneficiada da despesa;

3.9.6. Identificacdo do bem fornecido ou servico prestado;

3.9.7. lIdentificacdo do procedimento licitatério realizado, contemplando a dispensa ou

inexigibilidade, quando for o caso;

3.9.8. Em conformidade com a Lei de Acesso a Informacéo;

3.9.9. Formatacéo dos dados, quanto a receita e sua natureza, contemplando os valores

previsto e arrecadado, por unidade gestora;

3.9.10. Publicagao das Lista de Exigibilidade para atender a cronologia dos pagamentos,
observando a resolucao correspondente publicada pelo TCE/RN;
3.9.11. Portal para atender eSIC;
3.9.12. Exportagao de dados disponibilizados no portal da transparéncia em formatagéao do
tipo pdf ou xls;
3.9.13. Disponibilizagdo de um glossario com intuito de auxiliar na leitura dos dados;
3.9.14. Manual on-line;
3.9.15. Visualizagao de dados do portal da transparéncia em formato grafico;
3.9.16. Disponibilizacao de ambiente administrativo que permite executar a adicao de novas
secdes/abas no Portal;
3.9.17. Interface simplificada e intuitiva, com navegacgao clara e estruturada;
3.9.18. Exibicao de histdrico de paginas percorridas pelo usuario, op¢ao de alto contraste,
ferramenta de redimensionamento de texto e mapa do site institucional;
3.9.19. Ambiente WEB, Interface Browser (compativel com Mozilla Firefox, Microsoft Edge,
Opera e Google Chrome) e acessivel a dispositivos méveis;
3.9.20. Ferramenta de pesquisa;
3.9.21. Ferramenta administrativa para gestao de publicacbes no portal;
3.9.22. Redirecionamento de links no ambiente administrativo;
3.9.23. Compatibilidade com o Portal Transparéncia disponibilizada atualmente pela
CONTRATANTE, de acordo com a Resolugédo CNJ N.° 79, de 09 de junho de 2009;
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3.9.24.
3.9.25.
3.9.26.
3.9.27.
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De acordo com o Programa Nacional de Transparéncia Publica (PNTP);
Disponibiliza divulgar informacdes sobre os convénios;

Publicacao dos cargos e salarios dos servidores;

Publicacéo de Diarias;

Disponibiliza divulgar informacdes do Relatérios de Gestéo Fiscal (RGF) e do

Relatério Resumido da Execugdo Orgcamentaria (RREO);

3.9.29.

Disponibiliza divulgar informag¢des do Plano Plurianual (PPA), da Lei de Diretrizes

Orgcamentarias (LDO) e da Lei Orgcamentaria Anual (LOA);

3.9.30.

Publicac&do das Atas de Registro de Precos realizadas e em andamento, com a

integra dos editais, anexos e resultados;

3.9.31.
3.9.32.
3.9.33.
3.9.34.

Publicacao de contratos;

Disponibiliza divulgar informagdes sobre o patriménio publico;

Disponibiliza divulgar informacgdes sobre a execugéo de Obra;

Integracdo com o Sistema de Orgamento, Financas e Contabilidade Publica,

Recursos Humanos e Diarias;

3.9.35.

Disponibiliza alteragdo de cores em elementos graficos.

PROTOCOLO GERAL DE DOCUMENTOS.
Premissas:

3.10.1.
3.10.2.
3.10.3.
3.10.4.

3.10.5.
3.10.6.
3.10.7.
3.10.8.
3.10.9.

3.10.10.
3.10.11.

3.10.12.
3.10.13.
3.10.14.
3.10.15.
3.10.16.
3.10.17.
3.10.18.

3.10.19.
3.10.20.
3.10.21.

3.10.22.

O sistema devera possibilitar a tramitacao de todo e qualquer tipo de documento, as
regras especificadas a seguir devem ser obedecidas:

Trés niveis de hierarquia como Orgéo, Unidade e Setor;

A definigdo de tramitagdo (fluxo) para cada tipo de documento;

Cadastro dos documentos protocolados por assunto;

Registro, por conseguinte, o histérico, de toda a tramitagdo dos processos;

Acompanhamento dos processos em diligéncia;

Emissao de despachos cadastrados pelo sistema, podendo estes ser alterados;
Emissao da guia de tramitagdo descentralizada;

Registro da localizagao fisica dos documentos protocolados;

Criacao, edigao e digitalizagdo dos diversos documentos inerentes aos processos;
Geracao e envio de copias de documentos, individual como também em lote;
Acompanhamento de informativos e despachos da Comissdo de Controle Interno
(CCl), disponibilizando relatérios estatisticos, bimestrais e anuais;

Vinculacdo de varios interessados no mesmo processo;

Envio de varios documentos para destinos diversos;

Acompanhamento da movimentagcéo do documento dentro do setor ou arquivos;
Utilizac&o de leitor cédigo de barras;

Restricao de assuntos por setor;

Equalizagao por setor ou membros do setor quando da distribuicdo dos documentos;
Consulta publica para documentos autorizados previamente, disponibilizada no site da
instituicao;

Sinalizacdo, em caso de retorno, o setor ou membro do setor que movimentou o
documento anteriormente;

Padronizagdo das situagdes e histérico de manifestagbes selecionadas no ato do
envio;

Emissao de relatérios estatisticos de produtividade por setor, membro de setor,
situagao e manifestagéao;

Bloqueio de usuario que se recusa a registrar recebimento de documento;
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3.10.23.
3.10.24.
3.10.25.
3.10.26.
3.10.27.

3.10.28.
3.10.29.
3.10.30.

3.10.31

3.10.33.
3.10.34.
3.10.35.
3.10.36.
3.10.37.
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Registro de requisicao e autorizacdo no cadastramento de funcionarios;

Juntada de processo garantindo o seu tramite em langamento unico;

Registro do mensageiro que efetuo o envio do documento;

Digitalizagdo de documentos em cada tramite;

Ajuste de tramite para envios equivocados sem comprometer a seguranca da
informacao;

Emissao de etiquetas e envelopes em grupos;

Emiss&o de guia de movimentacéo interna;

Relacdo de documentos parados no setor por periodo informado;

. Registro do numero original do processo;
3.10.32.

Recebimento de documento preventos de setores externos complementando o fluxo
do documento e sinalizando o ultimo setor ou membro que enviou;

Configuracdo da numeracgao do protocolo obedecendo uma sequéncia geral, por setor
ou informado pelo usuario;

Numeracao dos documentos com mesma codificacdo sequencial do protocolo;
Chancela de documento podendo protocolar posteriormente;

Selegcao de situacbes e manifestagbes pre-cadastradas e complementar com
anotacdes especificas quando do envio do documento;

Cadastro de usuario através de solicitagao efetuada pelo novo usuario e liberada pelo
gestor do sistema;

Possibilitar tramitacdo de processos como sigiloso, limitando acesso a grupo de
usuario especifico;

Emissao de diversos relatorios estatisticos, gerenciais e operacionais;

Integragdo com o Sistema de Orgamento, Finangas e Contabilidade Publica.

3.11. PROCESSO DIGITAL.
Premissas:

O sistema devera atender as funcionalidades definidas abaixo:
Toda a solugao deve funcionar em ambiente nuvem (SaaS), devendo ter acesso via
computador ou dispositivo mével através da internet;

PLANEJAMENTO

3.11.1. Cadastro de cargos com a finalidade de formalizagdo das caracteristicas

de posicdo e atribuicbes de perfil, que cada usuario tera dentro do sistema, em
concordancia com a resolugdo n° 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 1.1;

3.11.2. Cadastro de fungbes com a finalidade de permiti rotinas a determinado

perfil, com base nas qualificagbes e formagao técnica de cada usuario, tendo como
referéncia a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), em concordancia com
a resolugao n°® 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 1.1;

3.113. Cadastro de Clientes com o propésito de gerir essas informagdes dentro

do Processo Eletrénico, na impressdo de documentos, relatérios, autenticacédo de
documentos, assinaturas e validacdo de informagdes, em concordancia com a
resolugdo n° 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 1.1;

3.11.4. Possibilidade de inclusdo de logo da organizacédo e definicdo de cor

predominante da plataforma para consisténcia da identidade visual da organizagao;

3.11.5. Cadastro de Usuarios para efeito de movimentagdo dentro do Processo

Eletrdnico, validando acesso, registros, assinaturas, procedimentos, impressdes e
compartilhamento de informacgoes;

3.11.6. A Plataforma devera ser organizada hierarquicamente por érgao e setores
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(com ilimitados niveis de profundidade), de acordo com a estrutura setorial da
organizacao, em concordancia com a resolugdo n° 50 do CONARQ e- ARQ Brasil
1.1;

3.11.7. Cadastro de Setores com o objetivo de organizar e estruturar a plataforma,
otimizando a distribuicho de processos, faciltando a comunicagdo entre
departamentos, melhorando a eficiéncia geral das operagdes dentro do Processo
Eletrénico;

3.11.8. Nao devera haver limite de subsetores, ou seja, devera ser possivel cadastrar
setores principais e criar subsetores (ou subdivisbes) quantos forem necessarios;

3.11.9. O acesso a consulta e criagcdo de documentos de todos os moédulos, quando
disponiveis ao usuario, deverdao estar disponiveis na mesma interface, através de
um menu unico de opgoes;

3.11.10. Os usuarios internos da plataforma deverao ser vinculados a um setor principal
e também possibilitar que sejam vinculados a setores secundarios;
3.11.11. Usuarios (Administrador e nivel 1) presentes em setores onde 0 mesmo possua

subsetores devera possibilitar a trocar de setor e ter acesso as demandas de
sua hierarquia;

3.11.12. Cadastro de Orgdo com o propdsito de atender institucionalmente, a hierarquia
dentro das Esferas Governamentais;

3.11.13. Cadastro de Unidade para fins de gerenciamento setorial caso seja nhecessario
tal vinculo institucional;

3.11.14. Cadastro de Interessados no Processo com o propdsito de ter essa informacéao
vinculada a algum processo, ou documento, sendo ele cadastrado por
CNPJ/CPF/Inscricao Genérica;

3.11.15. Cadastro de hipéteses legais para fins de controle, e indicagdo de documentos
ou processos, que possuam fundamentos para tomada de decisao;

3.11.16. Cadastro de templates de processos com informacbes pré-cadastrados,
facilitando ao usuario, a usabilidade de modelos prévio dessas informacoes;

3.11.17. Cadastro de templates de despachos com informacbes pré-cadastrados,
facilitando ao usuario, a usabilidade de modelos prévio dessas informacoes;

3.11.18. Cadastro de Instituicbes Externas a fim de enviar processos ou
documentos, e ter esse acompanhamento salvo;

3.11.19. Cadastro de tipos de anexos para facilitar a identificacdo e
nomenclatura, de determinados documentos;

3.11.20. Cadastro de assunto do processo para facilitar a identificagcdo e
nomenclatura, de determinados documentos;

3.11.21. Criagdo de novo processo com a finalidade de adicionar novos
processos em geral, podendo esses serem editados ou excluidos;

3.11.22. Requerente pode incluir informagdes e anexos de maneira facilitada;

3.11.23. Usuarios externos tém acesso as informacgdes disponiveis de um documento,
bem como seus anexos;

3.11.24. As demandas sd&o multi-setor, ou seja, devera permitir que cada setor

envolvido possa tramitar, encaminhar, definir um estagio de andamento bem
como marcar unitariamente como resolvido, ndo alterando a situacdo geral do
documento.

3.11.25. Cada setor da organizagao deve possuir uma caixa de entrada de documentos,
onde todos os documentos recebidos ficardo disponiveis para os usuarios internos
vinculados;

3.11.26. Os documentos da organizagdo estardo presentes na aba de criados
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dos setores, de acordo com os setores envolvidos no momento de sua criagido, no
encaminhamento a pasta enviada, e os recebidos no setor ficam na aba Recebidos;

3.11.27. E possivel enviar um processo circular a mais de um setor ao mesmo
tempo utilizando a opcao Tramitagao;

3.11.28. Tramitacdo de processos publicos com o objetivo de visualizagao de
toda e qualquer documentacdo por parte de usuario cadastrado no sistema, e
sua tramitacdo sera exibida nos histéricos para consulta publica;

3.11.29. Todo documento deve ser rastreado por meio de numero gerado, cdédigo
ou QR Code. O acesso aos documentos somente devera ser permitido para usuarios
devidamente autorizados por meio de envio, encaminhamento dos documentos ou
entrega de chave publica (cédigo) para consulta;

3.11.30. Tramitacdo de processos restritos com o propdsito de visualizagao por parte
de usuarios operadores, ocultando seu historico de tramitagao a consulta publica;
3.11.31. Tramitacdo de processos sigilosos essa visualizacdo do processo esta apta

apenas para os usuarios operadores, envolvidos no processo;

3.11.32. Tramitagdo para instituicdes externas a fim de enviar processos ou
documentos, e ter esse acompanhamento salvo. Em concordancia com a resolugao
n° 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 3.2.1;

3.11.33. Em cada documento ou atualizacédo, podem ser enviados anexos de diferentes
formatos, nao digitais e/ou hibridos, em concordancia com a resolugdo n° 50 do
CONARQ e-ARQ Brasil 2.4.1;

3.11.34. O arquivamento de processos consiste na acido de marcar no sistema que
0 processo nao tera mais movimentacgao ativa. Contudo, o sistema devera permitir o
desarquivado do processo sempre que necessario. Todo arquivamento e
desarquivamento devera ser registrado, indicando quem realizou a agdo. Além disso,
a automacao de termos dentro do processo devera ser realizada, garantindo que
todas as etapas sejam devidamente documentadas e rastreaveis, em concordancia
com a resolugdo n° 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 1.3;

3.11.35. Os anexos enviados aos documentos ficam hospedados em servidor seguro
e nao sao acessiveis publicamente, somente por meio de link seguro com tempo de
expiracao gerado dinamicamente pela ferramenta;

3.11.36. Disponibilidade de realizar busca em todos os setores que usuario tiver acesso;

3.11.37. Sistema de notificacdo de e-mail com entregabilidade estendida, com
encriptacdo TLS e autenticagdo nos padroes SPF e DKIM e envio dos e-mails
por meio de IP dedicado e controle de reputagao;

3.11.38. Cadastro de Despacho a fim de possibilitar para o usuario, um modelo padrao
de despacho para diferentes tipos de demanda, em concordancia com a resolugdo n°
50 do CONARQ e-ARQ Brasil 2.5.1;

3.11.39. Documentos pertencem ao setor. Caso um usuario seja desativado ou mesmo
trocado de setor, todo histérico produzido por ele devera continuar no setor,
permitindo a continuidade das demandas sem perda de informacgdes;

3.11.40. Todos os documentos, inclusive seus anexos, do processo deverdao ser
organizados por ordem de inclusdo, na vertical, em um modo de visualizagao
denominado arvore de documentos do processo em formato de arquivo PDF, em
concordancia com a resolugdo n° 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 2.1.2;

3.11.41. Possibilidade de formatagdo do texto como negrito, sublinhado e italico,
bem como alteracdo do tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto;

3.11.42. Em todos os modulos do sistema esta disponivel um corretor ortografico,
que destaca visualmente palavras digitadas incorretamente; Disponibilidade de
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formatagdo com tabelas, listas ordenadas e nao ordenadas, inclusdo de imagens no
corpo do texto, e hyperlinks;

3.11.43. Disponibilidade de exibir o editor de texto em tela cheia;

3.11.44. O numero identificador atribuido pelo sistema é gerado automaticamente,
sendo vedado sua introdugcdo manual e alteragcdo posterior. Em concordancia com
a resolugao n° 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 2.1.8;

3.11.45. Os rascunhos salvos devem ficar disponiveis na caixa do setor, em aba
especifica;
3.11.46. O sistema deve garanti que os metadados associados a um documento sejam

alterados somente por usuarios autorizados e devidamente registrados em trilhas
de auditoria. Em concordancia com a resolugcdo n° 50 do CONARQ e- ARQ Brasil
2.1.12;

3.11.47. O rascunho deve ser editavel por um usuario do setor por vez, com
liberacdo automatica em caso de desconexdo do autor no documento;

3.11.48. Suporte a utilizagdo de modelos de resposta do setor ou para toda organizagéo
diretamente no editor de texto, onde deve ser possivel carregar respostas ja prontas
para assuntos recorrentes, com as mesmas funcionalidades disponiveis no editor;

3.11.49. Possibilidade de todos os setores adotarem uma organizagdo prépria
dos processos, por meio da criagdo de etiqueta digital;

3.11.50. A etiqueta digital deve funcionar como gavetas virtuais, onde os usuarios
do setor podem categorizar e encontrar facilmente processos;

3.11.51. As etiquetas devem ser configuradas, definindo cor na letra e fundo e
emojis, facilitando visualmente a localizagdo de processos;

3.11.52. Possibilidade de busca e filtragem de todos os processos disponiveis
por meio de etiqueta, bastando seleciona-la antes de realizar uma busca avangada;

3.11.53. Desmembramentos de processos a partir de um determinado documento ja
adicionado a ele, se transformando em um novo processo;

3.11.54. Os moédulos podem ser restritos a setores ou perfis de usuarios especificos,
conforme definicdo da organizagao;

3.11.55. Peticionamento eletrénico possibilitando que usuarios externos, demandem
tarefas e obrigagbes, com base num cadastro prévio de seus dados e informagdes;

3.11.56. Busca Externas objetivando a consulta publica de processos, com as
informagbdes apenas de Histérico de Tramitagéo;

3.11.57. Busca Interna com base na consulta de processos, em que se tem acesso
a todas as informacbes dele;

3.11.58. Possibilidade de abertura de documentos externamente por usuarios internos
do préprio sistema, com mesmo login/senha;

3.11.59. Assinatura digital de documentos comtemplando informagdes do demandante
e signatario, com o propdsito de validagao e autenticacdo desse documento;

3.11.60. A Assinatura Eletrénica Avancada deve ser amparada pela Lei 14.063/2020,
especificamente no Artigo 4° Il, em conjunto a instrumento a ser publicado pela
organizagao, ratificando que os wusuarios da plataforma sdo pessoais e
intransferiveis, admitindo como forma de comprovacao da autoria, em concordancia
com a resolugcado n° 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 7.5.1;

3.11.61. Disponibilidade de acessar os arquivos originais assinados (PDF em formato
PAdES) através de endereco eletrbnico publico especifico, exibindo informagdes
técnicas e validagdo de integridade referentes aos certificados
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digitais utilizados. Registrando que a assinatura digital PAJES é uma Marca d'agua
digital assimétrica;

3.11.62. Assinatura digital de anexos comtemplando informag¢des do demandante e
signatario, com o propésito de validacao e autenticacdo desse document o, mantendo
as informacdes originais fidedignas, em concordancia com a resolugédo n°® 50 do
CONARQ e-ARQ Brasil 8.4;

3.11.63. Disponibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios internos ou
contatos externos em documentos ou interagdes. Esta solicitacdo deve ser
exibida para o assinante em formato de notificacdo interna na plataforma e também
através das notificacbes multicanais, em concordancia com a resolugdo n® 50 do
CONARQ e-ARQ Brasil 7.2.1;

3.11.64. Disponibilidade de cancelar ou rejeitar a solicitacdo de assinatura
realizada/recebida, registrando no documento o momento em que este
cancelamento/recusa ocorreu, em concordancia com a resolugao n° 50 do CONARQ
e-ARQ Brasil 8.4;

3.11.65. Disponibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através
das notificagdes, exibindo o status de pendente ou assinado em cada notificagao,
permitindo ao assinante acompanhar os documentos que dependem da sua
assinatura eletrébnica, em concordancia com a resolucdo n° 50 do CONARQ e-ARQ
Brasil 8.4;

3.11.66. Disponibilidade que a assinatura dos documentos seja realizada em
dispositivos mdveis, em concordancia com a resolugcao n° 50 do CONARQ e- ARQ
Brasil 8.4;

3.11.67. Upload de anexos possibilitando anexar documentos de varios formatos,
mantendo-os com sua formatagéo original,

3.11.68. Cadastro de papeis de usuarios a fim de determinar perfis dentro do
sistema, com a finalidade de atribuir controle acessos, a cada usuario, em concordancia
com a resolugdo n° 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 8.4;

3.11.69. O acesso interno a plataforma deve se da por meio de e-mail individual e
senha pessoal e intransferivel cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuario
por ele autorizado, em concordancia com a resolugdo n° 50 do CONARQ e-ARQ
Brasil 8.4.

3.11.70. Controle de autorizacio de usuarios determinando o acesso de cada usuarios
dentro da plataforma;

3.11.71. Autenticacdo de usuarios no sistema a fim de ter validado, ou ndo, cada
usuarios e procedimentos realizados dentro do Processo Eletrénico;

3.11.72. Possibilidade de utilizacdo de ferramenta externa de validagdo de login, por
meio de token/cddigo gerado automaticamente a cada 30 segundos e associado a
conta do usuario e sincronizado com servidores de horario (NTP) mundiais.

3.11.73. Disponibilidade de definicdo de um prazo para que os usudrios se conectem
a plataforma, apds esse periodo deve ser necessario contactar o superior imediato
para reativacdo na plataforma;

3.11.74. Caso o endereco de e-mail ndo esteja associado a um contato, um novo
contato deve ser criado automaticamente e encaminhado para completar o cadastro
com informagbes adicionais;

3.11.75. Deve ser possivel solicitar a assinatura de um usuario interno ou contato
externo através do sistema de mengao por meio da digitagao de caracteres especificos;
3.11.76. Criptografia dos documentos armazenados no sistema;
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3.11.77. Disponibilidade de exibicdo, na lista de documentos, de informagao
indicativa de qual estagio do fluxo de assinatura o documento se encontra;
3.11.78. Possibilidade do usuéario assinar documentos eletronicamente através da

Assinatura Eletrénica no conteudo dos documentos, apenas nos arquivos anexados
(PDF) ou no conteudo dos documentos e nos anexos (PDF);

3.11.79. Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em painel especifico,
permitindo ao assinante de forma facilitada acompanhar os documentos que dependem
da sua assinatura;

3.11.80. Registro de Auditoria do sistema possibilitando a verificagcao de toda e qualquer
movimentacdo realizado por usuario, dentro do Processo Eletronico;
3.11.81. Registro de Log de eventos dentro do sistema a fim de possibilitar para

auditoria, todo o registro de operagdes realizadas por usuarios dentro do sistema,
bem como erros ocasionados por determinada operacéo;

3.11.82. Controle de distribuicdo de processo com o propésito de delegar ao
coordenador de setor, a distribuicAo de processos para um ou mais usuarios desse;
3.11.83. Devera ser fornecido sempre a ultima versdo do sistema, sendo que a

atualizacdo ocorre sem nenhuma interrupgdo no servigco. Podem ocorrer janelas
de manutengdo programada nos servidores;

3.11.84. Cadastro Fluxo de processos possibilitando ao usuario determinar um fluxo
operacional por Tipos de Processos;

3.11.85. Criagao do processo rascunho sendo possibilitado ao usuario, dar continuidade
ao processo, em um momento oportuno;

3.11.86. Processos favoritos com objetivo de deixar marcado em uma tela especifica,
todo e qualquer processo que deseja acompanhar sua movimentagao;

3.11.87. Controle de processos enviados para fins gerencias de acompanhamento

e controle com informagbes de numero de processo, marcadores, Tipo, Assunto,
Interessado, Data Envio;

3.11.88. Controle de processos recebidos para fins gerencias de acompanhamento
e controle com informacbes de numero de processo, marcadores, Tipo, Assunto,
Interessado, Data Recebido;

3.11.89. Controle de processos criados para fins gerencias de acompanhamento
e controle com informacdes de numero de processo, marcadores, Tipo, Assunto,
Interessado, Data Criagao;

3.11.90. Possibilidade de fazer acesso a documentos por chave publica;

3.11.91. Area externa do sistema, onde deve estar disponiveis documentos para acesso
por meio de cédigo (chave publica) ou via leitura de QR-Code;

3.11.92. Capacidade de gerar relatorios de apoio a gestéo, sendo ele completo, parcial

a partir de um ponto determinado de hierarquia, Tipos de Processos, assuntos,
interessados, Natureza do processo, Niveis de Acesso, Tipos de Documentos
e Descricdo, em concordancia com a resolucdo n° 50 do CONARQ e-ARQ Brasil
1.1.17 e 1.1.18;

3.21. MODULO BUSINESS INTELLIGENCE (BI).

Premissas:

i. O Modulo devera atender as funcionalidades definidas abaixo:

3.21.3. Disponibilizar painéis pré-definidos, de forma dinamica, a partir das bases de dados
dos sistemas aqui especificados, como orgamentario, financeiro e contabil, gestao
de pessoas e dos processos licitatérios visando analise de dados;

3.21.4. Os gréficos/consultas serao gerados em determinado periodo, a escolha do usuario;

3.21.5. Os graficos com origem no Sistema Or¢camentario, Financeiro e Contabil devem
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apresentar valores empenhados, liquidados e pagos sob a visédo de Elemento de
Despesa, Fungao, Categoria, fonte de recurso, 6rgédo, dentre outros
classificadores/combinacgoes;

3.21.6. Os graficos com origem na gestao de pessoas apresentarao a evolugao das folhas
sob a visao de rubricas, centros de custos, érgaos, dentre outros.

3.21.7. Os graficos com origem na analise dos processos licitatorios deverao apresentar as
informacdes gerenciais por modalidade de licitagao, fornecedor e fontes de recursos,
dentre outros.

3.28. APLICATIVO MOBILE INTEGRADO DE ATENDIMENTO E GESTAO CIDADA;

Plataforma mobile de gestdo do atendimento ao cidadao e servidor municipal que
devera ser disponibilizado nas lojas de aplicativos da Google Play (Android) e Apple
(i0S) de forma gratuita a populagdo com as seguintes caracteristicas:

Premissas:

3.28.1. Licenga de uso com fornecimento de plataforma mobile nas lojas de aplicativos Google

Play (Android) e Apple (iOS) de forma gratuita a populagédo e com plataforma WEB de
gestdo para administradores e equipe técnica,;

3.28.2. Aplicativo nativo e exclusivo, customizado com imagem, cores € nome do projeto;

3.28.3. Médulo de retaguarda com atendimento em tempo real por meio da tecnologia
SocketCluster;

3.28.4. Armazenamento de dados ilimitado e plataforma livre, sem custos adicionais de
licengas de uso de bancos de dados;

3.28.5. Inser¢ao de novos atendimentos ilimitados;

3.28.6. Suporte técnico online e telefénico durante o periodo da vigéncia do contrato;

3.28.7. Servigos de hospedagem em nuvem (AWS - Amazon Webservices) com o minimo de
99,8% de disponibilidade da plataforma;

3.28.8. Aplicativo (front-end) dinamico, permitindo a montagem e configuragao da carta de
servicos ao cidaddo de maneira totalmente parametrizada na plataforma de
retaguarda, podendo ser disponibilizado sem necessidade de compilagcdo e
republicacdo de nova build;

3.28.9. Envio de mensagens e de notificagdes PUSH diretamente ao celular do municipe, de
forma automatizada e de acordo com a necessidade da prefeitura. Pode ocorrer na
publicacdo de noticias ou quando for postada uma nova mensagem em algum

protocolo;

3.28.10. Execucao de treinamentos para toda a equipe que operara o sistema;

3.28.11. Servigos definidos de acordo com a demanda, com a estratégia da Gestao e
com os objetivos a serem implantados gradativamente;

3.28.12. Feed de Noticias: funcionalidade com notificagdo push em tempo real para o
cidadado com possibilidade de compartilhamento da noticia;

3.28.13. Agenda de eventos: divulgacdo de eventos com georreferenciamento e

possibilidade de realizar inscricdo através do App, programar horarios e
compartilhamento do evento entre redes sociais;

3.28.14. Fala prefeitura: pop-up de atencao na tela inicial do App, na estrutura de foto,
arquivo, video ou audio gravado pelo gestor ou por técnicos, podendo integrar também
com programa de radio ou Podcast.

3.28.15. Minha cidade: Médulo que permite cadastro de informagdes sobre a cidade,
podendo ser georreferenciadas (UBSs, escolas, obras da gestédo, pontos turisticos,
pontos de atendimento, pontos de wifi, pontos de 6nibus, etc);
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3.28.16. Comércio local: Dividido por categorias, dando visibilidade para o
empreendedorismo local possibilitando o cadastramento de produtos e servicos como
o turismo, artesados, agricultores, comerciantes, entre outros. A interacao deve ocorrer
entre cidadaos, funcionando como um canal de classificados da cidade dentro do
aplicativo;

3.28.17. Carteirinha digital: possibilidade de criar carteiras/documentos oficiais do
municipio para serem disponibilizados para a populagdo via aplicativo, sendo
necessario cadastramento;

3.28.18. Formularios, enquetes, pesquisas e orcamento participativo: modulo que
permita a construcdo de formularios personalizaveis, possibilitando a realizagdo de
cadastros, a execucgao de censos e de pesquisas no geral,

3.28.19. Emissao de documentos e abertura de protocolos digitais: fornecimento de
servigos de todas as secretarias de maneira ilimitada, através da disponibilizacdo de
um formulario personalizavel para preenchimento. Deve ser possivel que o cidadao
acompanhe suas demandas por meio do controle de protocolos e se comuniquem em
tempo real via chat com a gestéo;

3.28.20. Servicos WEB responsivos e integracao de links: a plataforma deve integrar
servigos que ja estdo disponiveis no portal da prefeitura e abrir paginas como Portal
da Transparéncia, Contracheque, Portal do Contribuinte, etc.;

3.28.21. Agendamento de servicos e de espagos: o aplicativo deve possibilitar o
agendamento de uso de espacos e de atendimentos;
3.28.22. Dashboards: a plataforma de retaguarda deve fornecer dados gerais do que

acontece no aplicativo e no atendimento. Deve ser possivel verificar os dados dos
requerentes e da performance da plataforma, com informagdes detalhadas por
secretaria, por regides e por tipo de servigos solicitados.

3.28.23. Transferéncia de arquivos do tipo .DOC e .PDF entre o atendente e o cidadao
diretamente no chat, possibilitando o protocolo de documentos através da plataforma;
3.28.24. Modulo de retaguarda com atendimento em tempo real com tecnologia

SocketCluster, altamente escalavel e rapido, que permite comunicagao bidirecional
baseada em eventos em tempo real de socket de chat (conversa) diretamente com o
aplicativo no celular do cidad&o por meio do qual podem ser enviadas orientagdes ao
cidadao ou solicitacbes de informacoes;

3.28.25. Informagdes georreferenciadas e controladas por protocolo, coletadas
automaticamente com a posicédo do cidaddo no momento da solicitagao;

3.28.26. Dados do requerente, informagdes detalhadas por tipo de servigos solicitado;

3.28.27. Recurso de envio de mensagens PUSH diretamente ao celular do municipe, de

forma automatizada e de acordo com a necessidade da prefeitura, ex. no ato da
publicacdo de noticias ou quando é postada uma nova mensagem em um protocolo,
as mensagens podem ser coletivas ou individuais;

3.28.28. Recurso de pesquisa ao cidadédo com a plataforma, combinando o aviso de
mensagens PUSH com georreferenciamento e resposta em tempo real, permitindo ao
gestor ouvir o cidadao de forma rapida, simples e pratica;

3.28.29. A plataforma devera ser totalmente modular e fornecida no modelo SaaS —
Software como servigo.
3.28.30. Devera permitir ao servidor a emissédo de contracheque; Informe de rendimento

anual; Registrar informagdes para o censo; Avaliagdo de desempenho; Solicitagao de
mudanca do setor de trabalho; e Certidao por tempo de servico.

3.28.31. Deve permitir ao servidor realizar a solicitagdo e autorizagcdo de materiais no
controle de almoxarifado.
3.28.32. Devera permitir ao servidor realizar o registro dos bens no inventario junto ao

Rua José Ferreira Lima, 46, Centro - Sitio Novo/RN | CEP: 59.440-000
CNPJ/MF 08.160.756/0001-00 | www.sitionovo.rn.gov.br | e-mail: gabinete@sitionovo.rn.gov.br



Secretaria Municipal de

GOVERNANGA, GESTAOE ¢
PLANEJAMENTO N

Ssitio Moveo/|/ RN

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE SITIO NOVO

patrimdnio do municipio.

3.28.33. Devera possibilitar a solicitacdo de Diarias e Passagens Aéreas, de forma
georreferenciada, o servidor podera registrar no local de destino da viagem.

3.28.34. Devera possui os recursos de criacdo de conta para os usuarios;

3.28.35. Possibilidade de restringir o nimero de votos por usuario;

3.28.36. Permitir direcionamento do voto para categorias determinadas;

3.28.37. Possibilitar que o proprio usuario proponha itens para votacao;

3.28.38. Devera dispor do portal de gestao de acesso web;

3.28.39. Login exclusivo para os administradores, possibilitando o direcionado para a
analise dos dados gerados a partir da votagao;

3.28.40. Devera dispor de dashboards, emissdo de relatérios e possibilidade de
alteracdes nos parametros de votacao; e

3.28.41. A solugdo devera permitir a utilizacdo para orgamento participativo,

planejamento plurianual, consultas publicas e pesquisas em geral, ou qualquer agéo
que necessitar de votagao.

3.28.42. Devera possibilitar realizar registros e abrir protocolos para solicitar reparagao
em determinado item de patriménio;
3.28.43. Possibilitar que os usuarios apds logados em sua conta, consigam abrir

protocolos de solicitagdo para zeladoria incluindo fotos, mensagens de texto,
localizacao, e quaisquer informacdes necessarias;

3.28.44. Devera possuir portal web para os responsaveis pelo setor de atendimento;

3.28.45. Possibilitar o atendimento das demandas com organizagdo dos protocolos por
status;

3.28.46. Mapeamento por localizacdo da demanda;

3.28.47. Informacgdes dos usuarios solicitantes; e

3.28.48. Para resposta da solicitacdo, a plataforma devera contar com um chat em
tempo real do setor responsavel e usuario solicitante.

3.28.49. Deve permitir a realizacdo de servicos publicos online, visando proporcionar

praticidade, transparéncia e acessibilidade aos cidadados. O atendimento deve ser agil
e digital, reduzindo a necessidade de atendimento presencial,

3.28.50. Deve ser disponibilizado como portal web e, opcionalmente, como aplicativo
movel, conforme a necessidade do municipio, garantindo acesso facil e conveniente
aos cidadaos através de diferentes dispositivos.

3.28.51. Devera possibilitar a abertura de solicitacbes e protocolos digitalmente, por
meio de formularios personalizaveis de acordo com a necessidade da instituicdo
responsavel. A gestdo e os usuarios devem poder acompanhar o andamento dos
protocolos e se comunicar em tempo real via chat, com trocas de mensagens e
arquivos, e comunicando o andamento do protocolo através de status;

3.28.52. Deve garantir a autenticidade dos usuarios, limitando o acesso a determinados
servigcos de acordo com a validagao dos dados fornecidos. A gestao deve cadastrar e
validar essas informagdes para garantir a autenticidade;

3.28.53. Devera permitir a criacdo de carteiras e documentos oficiais com layout
personalizavel, sendo oferecidos para a populagdo apds a validagdao do cadastro,
como carteiras de estudante, artesdos ou servidores;

3.28.54. Deve permitir a criagdo e o preenchimento de formularios digitais, com o
objetivo de realizar censos, pesquisas e orgcamento participativo, além de facilitar o
cadastro de servidores e voluntarios;

3.28.55. Deve permitir o agendamento de servigos presenciais, como atendimentos em
UBSs ou Cadastros Unicos, e o uso de espagos publicos, como auditérios e ginasios.
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A gestdo deve poder cadastrar unidades de atendimento, horarios e requisitos via
retaguarda;

3.28.56. Deve fornecer painéis de controle e relatérios detalhados, que permitam a
gestdo acompanhar a performance do portal, o perfil dos usuarios e as demandas por
tipo de servigo, além de gerar relatérios com aplicagcao de filtros para otimizagao da
gestéo estratégica.

3.29. GESTAO E SUSTENTABILIDADE DA PLATAFORMA WEB DO APLICATIVO DA
CIDADE.
Gestao e sustentabilidade da plataforma web do aplicativo da cidade, com o objetivo de
melhorar processos e elevar o nivel de satisfacdo dos cidadaos e da gestao publica, por
meio do acompanhamento continuo da satisfagao e eficacia do aplicativo, contribuindo para
a transparéncia e a continuidade dos servigos prestados ao cidadao.

Premissas:

3.29.1. Devera disponibilizar um profissional especializado para gerenciar a plataforma web
do aplicativo, garantindo o funcionamento continuo, seguro e sustentavel.

3.29.2. Devera realizar analises periddicas dos processos operacionais e das funcionalidades
da plataforma para identificar oportunidades de melhorias, com foco na otimizacéo da
experiéncia do usuario e na eficiéncia de atendimento ao cidadao.

3.29.3. Deve implementar praticas e métodos de analise de processos que contribuam para a
reducéo de tempo de resposta e aumento da eficiéncia na prestacédo de servigos pela
plataforma.

3.29.4. Promover atualizagdes e adaptagdes na plataforma que visam a usabilidade e a
satisfagao dos cidadaos com os servicos disponibilizados.

3.29.5. Acompanhar indicadores de satisfacdo dos cidadaos e promover agdes corretivas ou
preventivas para melhorar a qualidade do atendimento.

3.29.6. Elaborar relatérios detalhados de desempenho da plataforma, incluindo métricas de
utilizacao, feedback de usuarios e sugestdes de melhorias.

3.29.7. Produzir relatérios analiticos peridédicos sobre o desempenho da plataforma,
contemplando indicadores de sustentabilidade, usabilidade, eficiéncia e satisfacao do
usuario.

3.29.8. Recomendar mudangas estratégicas para promover uma gestdo mais eficiente e
alinhada com os objetivos da administragéo publica.

3.30. GERENCIAMENTO DE FILAS.
Sistema de senhas para filas de atendimento, a solugdo devera ser disponivel em nuvem
(ou intranet), dever ser intuitiva, rica em relatérios e graficos, com recursos avangados, e
com um layout moderno.

Premissas:

3.30.1. O Software deve ser hospedado na nuvem, dispensa instalagbes, reformas ou
passagens de cabo;

3.30.2. Devera possibilitar a customizagao do layout com aplicagdo das cores e da marca do
cliente;

3.30.3. Disponibilizar a geragéo de graficos e relatérios com dados sobre fluxo de pessoas,
tempo de permanéncia, tempo de espera, dentre outras informacdes;
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3.30.4. Devera permitir a segmentagao por multiplos servicos e subservicos;

3.30.5. Permitir a gestao de conteudo online, com a possibilidade de cadastro de videos,
imagens e playlists de youtube, administravel pelo proprio contratante;

3.30.6. Devera dispor de recursos avangados que sejam adaptaveis a varios ambientes;

3.30.7. Deve ser de facil utilizagdo, amigavel, intuitiva e com recursos de ajuda em todas as
secoes;

3.30.8. Dispor de chamada por beep € voz;

3.30.9. Devera dispor de multiplas possibilidades para a impressao de senhas: Compativel
com Totem de impressao sensivel ao toque, com impressora;

3.30.10. Deve fazer uso de um tablet simples mais uma impressora na bancada para
impressao;

3.30.11. Devera utilizar de dispenses de papel manual, possibilitando a emissao de
senhas manual, utilizando o sistema apenas para chamada;

3.30.12. Deve se adequar a solugbes econémicas sem o uso de totem de impresséo,
como dispenses simples de senhas;

3.30.13. Dispor de multiplos servigos e subservigos, possibilitando criar fluxos no totem
de impressao;

3.30.14. Devera ter os sistemas operacionais compativeis com Android, Linux,
Raspberry, Windows;

3.30.15. Devera dispor de sistema multi unidade;

3.30.16. Dispor de painel de chamada com chamada de senhas e a exibigcdo dos

conteudos cadastrados (videos, fotos compativeis com Smart TV Android, navegador,
Firefox, Chrome);

3.30.17. Devera ser compativel com tv box, com tablet e impressora (ethernet) no
balcao;

3.30.18. Deve fazer uso de tela Touche com computador Windows; (homologados);

3.30.19. Possibilitar a impress&do de senhas manuais sem integracao;

3.30.20. Dispor de graficos e relatorios;

3.30.21. Devera ter versdes dos sistemas operacionais compativeis: Android 10;

3.30.22. Devera dispor de edi¢cdes dos sistemas operacionais compativeis: Windows
Pro Service packs compativeis: SP2;

3.30.23. Permitir a emisséo de senha avulsa por unidade, servico, local de atendimento,
com nome do cidadao por tipo de atendimento, chamador manual;

3.30.24. Permitir a consulta do histérico de Senhas, com log trazendo nome do
atendente, Numero, Horario, Cidadao Duragéao, Situagéo, Servigo e Unidade;

3.30.25. Possibilitar a geracdo de relatério de senhas excluidas por data, unidade,
namero, Servigo, Horario da exclusao e responsavel;

3.30.26. Possibilidade de usar varios totens de atendimento com uso de key;

3.30.27. Parametrizagado de senhas prioritarias e tempo maximo de espera;

3.30.28. Criagao de usuarios com perfil de Administrador, Colaborador e Apenas para
relatorios;

3.30.29. Sequéncia de numeros com opg¢des de mesma sequéncia para todos os
servicos, sequéncia separada por servico e sequéncia separada por
convencional/prioritario;

3.30.30. Tipo de dispenser por Totem de impressao integrado ao sistema ou Emissao
de senha manual ou por dispenser de papel sem integragao;

3.30.31. Possibilidade de tokens por chave de acesso via AP,

3.30.32. Glossario de ajuda em Pt-BR;

3.30.33. Ajuste de sequéncia de senhas por unidade, nimero inicial e final;

3.30.34. Devera dispor de estatistica com graficos por Periodo, unidade, fluxo de
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pessoas, por tipo de servigo, tempo médio de espera, equipe, tempo médio de
atendimento por atendente e senhas finalizadas x desisténcias;

3.30.35. Possibilitar a geragcdo de relatérios com total de atendimentos, total de
atendimentos por servigos, por tempo médio de atendimento, por tempo médio de
espera, quantidade de desisténcias, senhas atendidas por colaborador, com filtro por
unidade e periodo.

3.31. HOSPEDAGEM EM NUVEM (DATA CENTER).
Premissas:
3.31.1. Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da Lei
Federal n° 9.609 de 19 de fevereiro de 1999, o data center para alocacéo dos sistemas
objeto desta licitacao, devera dispor de capacidade de processamento, como: links,
servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de
virtualizacdo, segurancga, sistema de climatizacdo; compativeis com as necessidades do
sistema ofertado e o volume de operagdes da CONTRATANTE;
3.31.2. A estrutura de data center podera ser propria ou terceirizada, desde ja ficando
expressamente autorizada a terceirizacdo desse item do objeto em caso de
contratagao;
3.31.3. A contratada devera realizar gerenciamento pro-ativo a nivel de servidor, inibindo que
operacdes onerosas (como emissao de relatérios grandes, execugao de consultas com
filtros inadequados, etc.), possam prejudicar a operagao do sistema ocasionando
lentidao e/ou travamentos, prejudicando assim os trabalhos internos;
3.31.4. A contratada devera realizar gerenciamento pré-ativo a nivel de servidor, inibindo que
operagdes onerosas (como emissao de relatérios grandes, execugao de consultas com
filtros inadequados, etc.), possam prejudicar a operacao do sistema ocasionando
lentidao e/ou travamentos, prejudicando assim os trabalhos internos;
3.31.5. As agles realizadas através do gerenciamento pré-ativo, podem incluir o contato com
o(s) usudrio(s) do sistema ou o administrador local, para informar sobre essas
situacoes, informando alternativas para execugao das atividades e se necessario,
interrompendo a execu¢ao da acao no servidor;
3.31.6. Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data center, as atualizagdes
deverdo ocorrer mediante as seguintes caracteristicas:
3.31.6.1. O procedimento de atualizagdo deverd ser automatizado sem
necessidade de interferéncia do usuario, executado, controlado e auditado
pela propria CONTRATANTE, garantindo que o sistema esteja disponivel
imediatamente apés os procedimentos de atualizagdo;

3.31.6.2. As atualizagdes, assim que executadas deverao surtir efeito imediato
em todas as estagdes de trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui
arquivos da camada front-end em cache no navegador, que poderédo ser
atualizados com regras especificas;

3.31.7. Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os
sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicagéo, Servidor de Banco de
Dados, etc.) em constante atualizagao, especialmente quando falhas de seguranga
forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando
software livre);
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A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento,
trafego de dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-
center para atendimento das necessidades da Contratante e de acordo com o
desempenho do sistema ofertado. A previsao e o atendimento das necessidades para
funcionamento inicial pleno do sistema cotado sao de responsabilidade da proponente
de acordo com as questdes técnicas particulares de seu proprio sistema,;

Para garantir segurancga e disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera,

no minimo conter recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de

informacdes a serem controladas com o sistema de gestao ofertado, dentre eles:

3.31.9.1. Links de internet redundantes;

3.31.9.2. Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessionaria de
energia e outra de grupo(s) de gerador(es);

3.31.9.3. Hardwares redundantes;

3.31.9.4. Tecnologia de virtualizagao;

3.31.9.5. Administracdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

3.31.10. A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para

garantir o bom funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade
dos equipamentos;

3.31.11. Em caso de necessidade de readequacao de capacidade de processamento,

devera permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme

necessidade para atendimento da demanda de funcionalidades e usuarios, de acordo

com as seguintes regras e conceitos:

3.31.11.1. Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme
demanda: links de internet, espago em disco total (banco de dados, demais
servidores e contingéncia para manutengdes), quantidade de meméria RAM
por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;

3.31.11.2.0 aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB
adicional, além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas;

3.31.11.3. O aumento de espago em disco total devera ser realizado por GB adicional,
além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas;

3.31.11.4. O aumento de meméria RAM devera ser realizado por GB em cada servidor
conforme necessidade do sistemal/programas, além da quantidade ja
disponibilizada;

3.31.11.5. O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado
pela CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel de
aprovacgao orgcamentaria;

3.31.12. O datacenter a ser fornecido devera ser suficiente para manter as informagdes

controladas para acesso em tempo real por no minimo 2 (dois) anos, inclusive os logs
de uso, podendo as informagdes de periodos anteriores serem armazenadas em
backups.
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3.31.13. O datacenter devera conter tecnologia para manter cépia das informagdes no
ambiente do datacenter da CONTRATADA (ou por ela contratado) e download de
seguranga do banco de dados pela CONTRATANTE.

3.31.14. Ao término da fase de implantacdo, quando posto em efetivo funcionamento a
CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE através de documento formal os
recursos da capacidade totais disponiveis do datacenter no momento.

4. PLANO DE IMPLANTAGAO.

41 Os prazos do Plano de Implantacido descritos abaixo devem ser seguidos fielmente
pela empresa contratada. Serao para a totalidade dos sistemas, podendo ser
separados de acordo com a necessidade de cada sistema implantado, neste caso a
Contratante devera ser consultada e a Contratada devera entregar um planejamento,
feito em conjunto com a Contratante, para execucéo da implantacéo.

4.2 A implantacao dos sistemas devera ser feito de uma sé vez, como também os valores
cobrados para esse fim, deverdo ser pagos em parcela unica. A prestacado desse
servico especifico sera solicitado uma uUnica vez pela contratante, no momento da
assinatura do contrato, observando as descri¢gdes do item 3.

4.3 Apos a execucdo completa da implantacdo dos sistemas a contratada podera emitir
Fatura/Nota Fiscal referente a esse tipo de servico para que o pagamento seja
realizado, no prazo estabelecido no contrato.

4.4 Conforme previsto no art. 57, inciso IV, da Lei 8.666/1993, dispde que o contrato
podera ser aditado pelo periodo de até 48 (quarenta e oito) meses. Contudo, a
empresa contratada e prestadora dos servicos ndo podera cobrar novamente os
valores ja pagos pela implantagdo dos sistemas, visto que ja foram efetuados no
momento da execucgao inicial do contrato.

4.5 Ressaltamos que, caso ocorra no procedimento licitatério, a empresa ganhadora do
certame seja a mesma que presta os servigos atualmente nesta Fundacéo, o plano de
implantagdo dos sistemas ndo sera cobrado, tendo em vista, que ndo ocorrera a
prestacao desse servico especifico.

12 ETAPA — CUSTOMIZAGAO DOS SISTEMAS
Servicos - Adaptacao dos sistemas, se necessario, a demandas especificas.
Prazo: de 15 (quinze) a 60 (sessenta) dias a contar da assinatura do contrato,
obedecendo o gral de complexibilidade.

22 ETAPA — IMPLANTAGAO DOS SISTEMAS
Servicos - Efetivacdo dos sistemas em produgdo com suporte necessario ao pleno
funcionamento dos mesmos nos equipamentos da instituicdo, bem como, a disponibilizagéo
dos sistemas para utilizagdo nos computadores da Instituicao.
Prazo: 20 (vinte) dias a contar da assinatura do contrato.

32 ETAPA - MIGRAGAO DE DADOS
Servigos - Migragao de dados partindo da base do sistema atual para os novos sistemas.
Prazo: 15 (quinze) dias a contar da efetiva implantagao e instalagao descrita na 22 etapa.

42 ETAPA - TREINAMENTO
Servicos - Capacitacdo dos servidores envolvido com as areas inerentes aquelas
contempladas pelos sistemas.
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Prazo: 15 (quinze) dias a contar da migragao dos dados descrito na 32 etapa.

5 DA VALIDAGAO DA SOLUGAO:

5.1 Apds o término da etapa de lances a contratada devera apresentar os sistemas propostos em até
05 (cinco) dias para equipe técnica da contratante validar as especificagbes e aderéncia dos
requisitos.

5.2 Apds a apresentacao dos sistemas, a equipe técnica da contratante emitira uma certidao
positiva ou negativa do atendimento dos requisitos em até 05 (cinco) dias.

Este ciclo se repetira até que uma empresa atenda satisfatoriamente os requisitos deste
documento. _ B
6 DESCRIGCAO DA SOLUCAO (PROVA DE CONCEITO OU AMOSTRA)

Garantir que os sistemas e seus modulos, atendam de forma otimizada as necessidades do Municipio
de Sitio Novo/RN, e que a tecnologia empregada seja adequada, o sistema proposto deve atender a
TOTALIDADE da DESCRICAO DOS SISTEMAS, previstas no item 3 e subitens. O ndo atendimento
ao estabelecido, implica a desclassificacéo da licitante. A comisséo Técnica, efetuara a AVALIACAO
DA PROVA DE CONCEITO OU AMOSTRA, e verificara a comprovagao do efetivo cumprimento das
especificacbes constantes no edital, nas condicbes previstas no ADENDO A deste Termo de
Referéncia.

7 PROVA DE CONCEITO OU AMOSTRA:

a. O licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, que atender a todos os requisitos
de habilitagao, sera convocado para realizar Prova de Conceito ou apresentacdo da Amostra,
conforme estabelecido no Termo de Referéncia — Anexo | deste instrumento.

b. A Prova de Conceito ou apresentacdo da amostra, visa a afericdo da real capacidade da Solucao
Tecnoldgica ofertada pelo licitante e sera realizada conforme descrito no Termo de Referéncia,
Anexo ao presente Edital.

c. No caso de o licitante ofertante do melhor lance ndo passar na Prova de Conceito, o pregoeiro
convocara o proximo licitante detentor de proposta valida, obedecida a classificagao na etapa de
lances, até que um licitante cumpra os requisitos previstos neste Edital e no Termo de Referéncia
e seja declarado vencedor.

ADENDO A

PROCEDIMENTO DE AVALIAGAO DAS AMOSTRAS

1 COMISSAO DE AVALIAGAO DAS AMOSTRAS

1.1 O procedimento de avaliagdo das amostras de que trata o item “Das Amostras” do Termo de
Referéncia sera conduzido por comissao especialmente designada pelo Municipio de Sitio Novo/RN,
formada por Servidores do Poder Executivo Municipal com a seguinte composicao:

1.1.1. 01 (um) integrante da Secretaria Municipal de Administragao;
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1.1.2. 01 (um) integrante da Secretaria Municipal de Financas;
1.1.2. 01 (um) integrante da Contabilidade;
1.1.3. 01 (um) integrante da Comissdo Permanente de Licitacdo/Equipe de Pregéo;

1.2 O Pregoeiro podera compor a vaga do integrante da Comissao Permanente de Licitacao/Equipe
de Pregéo.

2 DA ENTREGA DAS AMOSTRAS

2.1 Os softwares solicitados para analise pelo pregoeiro deveréo ser entregues para a analise em até
2 (dois) dias a contar do dia subsequente a da solicitacao.

2.1.1 A Comissao de Avaliacido das Amostras responsavel pelo certame conduzira o processo de
conferéncias dos itens entregues, juntamente com toda a documentagéo fornecida pela empresa,
lavrando de recebimento das amostras.

3 ANALISE DAS AMOSTRAS
3.1 Escopo de Avaliagcao:
3.1.1 O Municipio de Sitio Novo/RN, definira o dia, horario e local que serdo apresentadas as
amostras;
3.1.2 A demonstracao devera ocorrer de forma dindmica e respeitados os horarios estipulados pela
Comissao de Avaliagao para o inicio e término;
3.1.3 A prova de conceito ocorrera consoante o seguinte rito:
o Leitura, de forma sequencial, pela licitante, em voz alta, da funcionalidade a ser demonstrada;

e Demonstragao da funcionalidade (requisito) em questao;
3.1.4 A Comissao utilizar-se-a de critérios objetivos para o julgamento dos requisitos a serem

demonstrados, podendo, a qualquer momento da sessao de avaliacao, efetuar questionamentos
acerca do objeto demonstrado.

3.1.5 O escopo da avaliagao incluira os requisitos de software, das funcionalidades e execugao dos
mesmos, que deverdo ser apresentados as execugdes no ato da demonstracdo, sendo avaliados
conforme exigéncia prevista no Termo de Referéncia;

3.1.6 A licitante devera disponibilizar todos os equipamentos que julgar necessarios para a
demonstragéo, sendo recomendada a utilizagéo de projetor multimidia, a fim de que se proporcione
uma melhor visualizagéo a todos os presentes na sessao.

3.1.6 Podera a Comissao de Avaliagao solicitar base teste, para operagao do Software, fazendo valer-
se do seu julgamento em prazo nao superior a 15 (quinze) dias, contados da disponibilizagdo da
solucao.

4 FORMAS DE MENSURAGAO E ANALISE

4.1 Os técnicos da Comissao de avaliagao verificardo os requisitos técnicos selecionados dentro os
requisitos exigidos no Termo de Referéncia de forma objetiva. Para cada item avaliado sera atribuido
o critério aprovado ou reprovado;

4.2 Ordem da Avaliagao.
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4.2.1 As amostras serdo analisadas uma por vez (por médulo), observando a ordem dos itens
selecionados.

4.3 Inspecoes.

4.3.1 As comprovacgoes dos requisitos poderao ser feitas da seguinte maneira:

4.3.1.1 Por verificacdo de software, em especial para os casos dos testes de desempenho e
funcionalidades;

4.3.1.2 Por verificagdo de hardware, em especial para verificagdo de atendimento dos requisitos;
4.3.2 Avaliagcao dos Membros da Comissao.

4.3.2.1 As anotacgbes de aprovacao e reprovacao dos itens sera efetuada pela comissao de avaliacéo
em escrutinio reservado. Os membros da comissao nao informardo no momento da avaliagao se o
item foi aprovado ou reprovado.

4.3.2.2 A reprovacao de um item sera sempre fundamentada e devera constar no relatério final do
processo de avaliacdo das amostras.

4.3.3 Regras a Serem Observadas:

4.3.3.1 Durante a reunido devera os presentes estarem usando mascaras, se necessario, nao sera
permitido ao publico presente o uso de telefones celulares, estes, portanto, devem permanecer
desligados ou em modo reunido;

4.3.3.2 O critério observado pela administracdo para atendimento a um item podera ser visto por
qualquer um dos presentes, bastando que para isso, seja solicitada a vistas;

4.3.3.3 E proibido formular questionamentos aos membros da comiss&o durante processo de analise,
podendo estes ser feito em momento oportuno;

4.3.3.4 Os membros da administracdo poderdo recusar ou acata-lo parcial ou integralmente. Os
questionamentos poderao ou nao constar do relatério final de avaliacao, a critério da Administracao.

DETALHAMENTO DOS SISTEMAS

LOTE UNICO

VLR. UNIT. VLR.

ITEM DESCRICAO UND QUANT.  4xiMO R TOTALR$

01  [Cessdo de Direito de Uso do Sistema Integrado de
Orcamento, Finangas, Contabilidade Publica,
Licitacdo, Compras, Contratos, Convénios e Més 12 3.500,00 42.000,00
Gestdo de Assinaturas Eletronicas. (Prefeitura
Municipal de Sitio Novo/RN)

02  [Servigos de Implantagdo, Customizacido e
Treinamento do Sistema Integrado de Or¢camento,
Financas, Contabilidade A 1_31'1b11ca, L1c~1tagao, Unid. 1 5.250,00 5.250,00
Compras, Contratos, Convénios e Gestdo de
IAssinaturas Eletronicas. (Prefeitura Municipal de
Sitio Novo/RN)

03  [Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Recursos
Humanos, Folha de Pagamento, Censo Pessoal e
Funcional. (Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN)

Més 12 2.333,00 27.996,00

04 Ser\./igos de Im.planta(,‘ﬁo, Customizac¢ao e Unid. 1 4.666,50 4.666,50
Treinamento do Sistema de Recursos Humanos,
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Folha de Pagamento, Censo Pessoal e Funcional.
(Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

05 [Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Didrias e
Passagens Aéreas. (Prefeitura Municipal de Sitio [Més 12 910,00 10.920,00
Novo/RN)

06 [Servicos de Implantagio, Customizacio e
Treinamento do Sistema de Diarias e Passagens [Unid. 1 1.365,00 1.365,00
)Aéreas. (Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

07 Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Gestdo das
Escalas de Plantdo. (Prefeitura Municipal de Sitio [Més 12 770,00 9.240,00
Novo/RN)

08 [Servicos de Implantagio, Customizacio e
Treinamento do Sistema de Gestao das Escalas de [Unid. 1 1.155,00 1.155,00
Plantdo. (Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

09 |Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Portal da

Transparéncia. (Prefeitura Municipal de SitioMés 12 1.225,00 14.700,00
Novo/RN)

10  Servicos de Implantagido, Customizacio e
Treinamento do Sistema de Portal da Unid. 1 1.837,50 1.837,50
Transparéncia. (Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN)

11 [Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Gestdo
Patrimonial. (Prefeitura Municipal de SitioMés 12 1.036,00 12.432,00
Novo/RN)

12 Servicos de Implantacio, Customizacio e
Treinamento do Sistema de Gestdo Patrimonial. [Unid. 1 1.554,00 1.554,00
(Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN).

13 [Cessio de Direito de Uso do Sistema de

IAlmoxarifado. (Prefeitura Municipal de SitioMés 12 1.232,00 14.784,00
Novo/RN)

14  Servicos de Implantagdo, Customizacio e
Treinamento do Sistema de Unid. 1 1.848,00 1.848,00
\Almoxarifado.(Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN).

15  |Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Protocolo Maés 12 910,00 10.920,00

Geral. (Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

16 Servicos de Implantacio, Customizacio e
Treinamento do Sistema de Protocolo Geral.|Unid. 1 1.365,00 1.365,00
(Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

17 Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Processo| . . 4.550,00 54.600,00
Digital. (Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)
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18  [Servicos de Implantacio, Customizacio e
Treinamento do Sistema de Processo Digital.|Unid. 1 6.825,00 6.825,00
(Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

19  [Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Business
Intelligence (BI). (Prefeitura Municipal de Sitio [Més 12 770,00 9.240,00
Novo/RN)

20 Servicos de Implantagdo, Customizagio e
Treinamento do Sistema de Business Intelligence [Unid. 1 1.155,00 1.155,00
(BI). (Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

21  |Cessdo de Direito de Uso de Aplicativo Mobile
Integrado de Atendimento e Gestdo Cidada.Més 12 4.140,00 49.680,00
(Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

22  Servicos de Implantagdo, Customizagio e
Treina}mento de Aplicativ~o quile ~Integradc.) de Unid. 1 6.210,00 6.210,00
IAtendimento e  Gestdo Cidada. (Prefeitura
Municipal de Sitio Novo/RN)

23  |Cessao de Direito de Uso do Sistema de Gestdo e

Sustentabilidade da Plataforma Web do Mas 12 9.800,00 117.600,00
IAplicativo da Cidade. (Prefeitura Municipal de
Sitio Novo/RN)

24  Servigos de Implantagdo, Customizacido e
Treinamento do Sistema de Gestdo e
Sustentabilidade da Plataforma Web do [Unid. 1 14.700,00 14.700,00
IAplicativo da Cidade.(Prefeitura Municipal de
Sitio Novo/RN)

25 [Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Gestio e
Provimento de Datacenter - Gestao,
Disponibilidade, Hospedagem, Processamento,Més 12 1.575,00 18.900,00
Seguranca e Backup. (Prefeitura Municipal de
Sitio Novo/RN)

26 |Cessdo de Direito de Uso do Sistema de
Gerenciamento de Filas. (Prefeitura Municipal de [Més 12 700,00 8.400,00
Sitio Novo/RN)

27  [Servigos de Implantagdo, Customizacido e
Treinamento do Sistema de Gerenciamento de|Unid. 1 1.050,00 1.050,00
Filas. (Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

28 |UST - Unidad,e.de Servigo Técnico. (Prefeitura Unid. 100 350,00 35.000,00
Municipal de Sitio Novo/RN)

29  [Cessdo de Direito de Uso do Sistema Integrado de
Orcamento, Finangas, Contabilidade Publica,
L1c1tzju;éo, Compras, Contrfltgs, Convémog e Ma 1.260,00 15.120,00
Gestdo de Assinaturas Eletronicas, Elaboracgéo e
IAcompanhamento de Emendas Parlamentares.
(Camara Municipal de Sitio Novo/RN)
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30 [Servicos de Implantagio, Customizacio e
Treinamento do Sistema Integrado de Or¢camento,
Financas, Contabilidade Publica, Licitacao,
Compras, Contratos, Convénios e Gestdo de[Unid. 1 1.890,00 1.890,00

IAssinaturas Eletroénicas, Elaboragio e
I/Acompanhamento de Emendas Parlamentares.
(Camara Municipal de Sitio Novo/RN)

31 Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Recursos
Humanos, Folha de Pagamento, Censo Pessoal e Més 12 840,00 10.080,00
Funcional. (Camara Municipal de Sitio Novo/RN)

32 [Servicos de Implantagdo, Customizacio e
Treinamento do Sistema de Recursos Humanos,
Folha de Pagamento, Censo Pessoal e Funcional.
(Camara Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid. 1 1.260,00 1.260,00

33  |Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Portal da

Transparéncia. (Camara Municipal de SitioMés 12 441,00 5.292,00
Novo/RN)

34  [Servigos de Implantagio, Customizacido e
Treinamento do Sistema de Portal da Unid. 1 661,50 661,50
Transparéncia. (Camara Municipal de Sitio
Novo/RN)

35 |Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Gestdo
Patrimonial. (Camara Municipal de SitioMés 12 373,00 4.476,00
Novo/RN)

36 [Servicos de Implantagio, Customizacio e
Treinamento do Sistema de Gestdo Patrimonial. [Unid. 1 559,50 559,50
(Camara Municipal de Sitio Novo/RN).

37 |Cessdao de Direito de Uso do Sistema de
)Almoxarifado. (Camara Municipal de SitioMés 12 444,00 5.328,00
Novo/RN)

38 [Servigos de Implantagdo, Customizacido e
Treinamento do Sistema de Almoxarifado.|Unid. 1 666,00 666,00
(Camara Municipal de Sitio Novo/RN).

39 Cessido de Direito de Uso do Sistema de Protocolo}|, . . 328,00 3.936,00
Geral. (Camara Municipal de Sitio Novo/RN)

40 Servicos de Implantagdo, Customizagio e
Treinamento do Sistema de Protocolo Geral.|Unid. 1 492,00 492,00
(Camara Municipal de Sitio Novo/RN)

41 Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Processo| , . 1.638,00 19.656,00
Digital. (Camara Municipal de Sitio Novo/RN)

42  [Servicos de Implantagio, Customizacio e
Treinamento do Sistema de Processo Digital.|Unid. 1 2.457,00 2.457,00
(Camara Municipal de Sitio Novo/RN)
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43  (Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Gestdo e
Provimento de Datacenter - Gestdo,
Disponibilidade, Hospedagem, Processamento, Més 12 567,00 6.804,00
Seguranca e Backup. (Camara Municipal de Sitio
Novo/RN)

44 UST - Unidade de Servigo Técnico. (Camara Unid 50 126,00 6.300,00
Municipal de Sitio Novo/RN) '

JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO:

A justificativa para a contratacdo de uma pessoa juridica especializada em servicos de tecnologia da
informagéo (TI) para a cessdo de direito de uso de sistemas integrados e prestacdo de servigos
técnicos especializados € bastante abrangente e esta embasada em diversos pontos:

1

Fortalecimento da Gestido de TI: A contratacdo busca fortalecer a gestdo e o
acompanhamento dos servicos de TI, visando praticidade, padronizacdo, controle e
economicidade ao poder publico. Isso significa garantir uma melhor gestdo dos recursos
tecnolégicos disponiveis, tornando as operagdes mais eficientes e econdmicas, tanto para o
municipio, quanto para o cidadéo.

Auxilio as Secretarias Municipais: A implementacdo desses sistemas integrados visa
auxiliar as acgbBes das secretarias municipais, especialmente na gestdo dos processos
burocraticos, disponibilizacdo de informacgdes, transparéncia dos atos e atendimento a
legislagdo. Isso resultara em uma gestao administrativa mais agil e eficaz.

Modernizagao e Agilidade: Com o crescente uso das redes sociais pelos cidadaos, a
prefeitura reconhece a importancia de disponibilizar canais modernos e ageis de comunicagao
para a populagdo. Isso permite uma interacdo direta com os municipes, facilitando o
acompanhamento de obras, reparos e atendimentos, além de possibilitar a exposi¢cédo de
problemas e debates sobre melhorias na comunidade.

Valor Percebido da TI: A eficiéncia e eficacia dos servicos de Tl sdo fundamentais para a
sociedade, visto que impactam diretamente a qualidade dos servigos publicos oferecidos. O
uso adequado dos recursos de Tl agrega valor a organizagao, tornando-a mais eficiente e
transparente.

Melhoria no Atendimento ao Cidadao: O foco principal € a melhoria da gestdo da demanda
de atendimento ao cidad&o e do relacionamento com os mesmos. Isso inclui desde a gestao
adequada e otimizada da demanda até o acompanhamento individualizado por parte dos
gestores e dos préprios cidadaos, promovendo uma gestao participativa e transparente.

Consolidagao de um Novo Relacionamento com o Cidadao: O objetivo principal é
consolidar uma nova forma de relacionamento com o cidadao, tornando o atendimento menos
presencial e mais agil, e melhorando a prestagao dos servigos publicos de forma transparente,
inteligente e integrada.

Esses pontos evidenciam a importancia estratégica da contratacdo de uma pessoa juridica
especializada em TI para atender as demandas da prefeitura, tanto em termos de eficiéncia
operacional quanto de atendimento as necessidades da populacdo. vislumbrando a agilidade dos
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processos e a economicidades das operacgoes.
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JUSTIFICATIVA PARA O NAO FRACIONAMENTO

1.

O Municipio de Sitio Novo/RN, tém expandido ao longo dos anos o processo de informatizacao,
automatizando rotinas e processos, de modo a utilizar de forma racional, planejada e €eficiente
0s recursos a partir de solugdes tecnoldgicas.

Tendo em vista a necessidade de atender ao disposto no Decreto federal n° 10.540/2020, que
dispde sobre Sistema Unico e Integrado de Execugdo Orcamentaria, Administrac&o Financeira e
Controle (SIAFIC), que na esfera municipal compreendem os poderes Executivo e Legislativo e
demais poderes, bem como a possibilidade de contratagdo de obtencao de solugao tecnoldgica de
qualidade elevada com valores financeiros mais vantajosos ao erario, a reducao das despesas
para formalizagdo de um unico processo licitatorio, optou-se pela realizagao de licitagdo conjunta
dos sistemas da Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN, da Camara Municipal de Sitio Novo/RN.

Justifica-se a contratacdo de um sistema informatizado nos moldes previstos para que haja um
processamento eficiente de informagdes e a integragdo de dados entre os setores da Prefeitura
e Sitio Novo/RN, tendo o cuidado de vetar retrocessos, garantindo a contratacado de Sistemas
que garantam funcionalidades iguais ou superiores aos existentes, com o objetivo de dar
continuidade e melhorar o processo de informatizacdo, com a possibilidade de automatizagao
dos servigos e processos.

Alicercado no disposto no Decreto federal n°® 10.540/2020, que dispde sobre Sistema Unico e
Integrado de Execucdo Orgamentaria, Administragdo Financeira e Controle (SIAFIC), foram
aprimorados mecanismos da Lei Complementar 101/2000, torna-se obrigatéria a existéncia de
um unico banco de dados com a finalidade de registrar os atos e fatos relacionados com a
administracdo orcamentaria, financeira e patrimonial dos entes publicos. Ademais, tomando-se
por base o disposto na Lei Geral de Protecao de Dados e dando primazia a seguranga, unidade
e integridade das informagdes, o Municipio optou pela contratagdo de sistema com banco de
dados unico.

Por se tratar de objeto singular e de complexidade tecnolégica, onde as etapas de contragdo de
seus moédulos sao interdependentes, nao se faz possivel a atuagao de mais de um fornecedor
no mesmo LOTE, devendo ser um unico fornecedor capaz de entregar a solugado completa. Além
disso, a divisdo do objeto poderia implicar na ineficiéncia do resultado pretendido em cada
modulo/funcionalidade, uma vez que traria a possibilidade de diversos licitantes com distintos
sistemas, além de afetar no custo e o prazo de migragao/implantagdo, com Data Center diferente
para cada um dos Sistemas.

Busca-se com o “lote Ginico” a integragao dos processos e uma potencializagao da eficiéncia na
gestdo Publica municipal. Assim, com o presente certame, a administragcdo visa alcangcar mais
agilidade na execugao das tarefas entre os setores, por meio dos sistemas integrados entre si, e
que funcionem a partir de banco de dados uUnico ou com integragdes nativas entre bancos,
permitindo uma maior seguranga relacional dos dados, uma efetiva integridade e a gradativa
eliminagao de informacgdes conflitantes em mais de um banco de dados.
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7. Optou-se, assim, a exemplo de diversos municipios de porte assemelhado, por um lote Unico
que contemple todas as fases da Gestdo Publica diante de alguns fatores-chave, tais como:
padronizagao, eliminagdo dos trabalhos de redigitacdo de dados, troca de informagbes entre
aplicativos para fins administrativos e gerenciais, troca de informagdes em tempo real para
gerenciamento dos processos de compras, licitagdes, contratos, contabilidade, estoques,
controle patrimonial, receitas publicas, transparéncia publica, gerenciamento de protocolos com
solicitagbes de contribuintes, emissao de certidoes, dentre outros, o que seria impossivel de
implementar se a contratacao abarcasse sistemas n&o integrados e ndo compativeis entre si.

8. Em principio, tem-se a padronizacdo como pega fundamental do Edital, na medida em que todos
os softwares licitados deverao obedecer aos mesmos critérios, inclusive no que se refere a
instalacdo e operacionalizacao, evitando-se, assim, a fragmentacao das tecnologias.

Embasando tal decisdo administrativa, o art. 15, |, da Lei n°® 8.666/93 estabelece:

“‘Art. 15. As compras, sempre que possivel,
deverao: | - atender ao principio da padronizagéo,
que imponha compatibilidade de especificagbes
técnicas e de desempenho, observadas, quando for
0 caso, as condigbes de manutengdo, assisténcia
técnica e garantia oferecidas;”.

9. Como os sistemas ficardo hospedados em ambiente de nuvem (cloud), € necessario que o
licitante a ser contratado fornega também a hospedagem em datacenter que possua alta
performance, disponibilidade e segurancga, seja certificado contra riscos de ataques e roubo/
sequestro de dados.

10. Nesse aspecto, € inviavel a contratagdo separadamente de terceiro pela Administragdo para
fornecer o ambiente tecnoldgico que recebera os sistemas de outro fornecedor. Assim, a
hospedagem da Solugéo de Software deve ser controlada pelo vencedor da licitagdo, ainda que
subcontratando de terceiros, conforme permissdo contida neste termo, nao sendo necessario
que o licenciador possua datacenter proprio.

11

A divisao em lotes distintos implicaria em perda de garantia de integridade referencial de dados.
Haveria sério entrave técnico, redundando que, ao final, ninguém se declararia “culpado” por
eventual perda de dados ou de seguranga. Repita-se: por motivos de ampliacdo de
competitividade, € admitida a subcontratacdo de itens que compdem o objeto licitado, que se
dara exclusivamente sob responsabilidade da Contratada, que respondera de forma exclusiva
por qualquer desconformidade.

12. Tem-se ainda que a contratagdo de sistema uUnico integrado evita a necessidade de dupla ou
tripla capacitagdo da equipe de T.l. da prefeitura e dos usuarios dos sistemas em diversas
tecnologias de concepcéo distintas.
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13. Mais ainda, como uma empresa nao poderia saber de antemao quem seria o vencedor do outro
lote, ainda seria necessario que a Administracdo Publica aguardasse um entendimento técnico
entre concorrentes, para ver os servigos plenamente executados.

14. Enfim, diversas razdes de interesse publico recomendam que a presente licitagdo seja feita em
lote Unico. Assim, no contexto dessa municipalidade, resta justificada a exigéncia de lote Unico
para licenciamento e hospedagem em ambiente cloud do Sistema Integrado de Gestédo Publica.

MODALIDADE E DO TIPO DE LICITACAO — PREGAO MENOR PRECO GLOBAL

1. E de se asseverar que “a definicéo do objeto & o ponto nevralgico de toda licitagdo, mormente
se as caracteristicas desse objeto forem sujeitas, como o sdo os bens e servicos de informatica, a
por menores de especificacdes técnicas, que variam ao sabor de alteracbes tecnoldgicas e
flutuacdes de mercado, dependentes, a seu turno, de politicas e influéncias procedentes do
Exterior”. (PEREIRA JUNIOR, 2000, p. 13).

2. Tendo em vista, de forma geral, que para contratacdo de empresa especializada em cessao
de direito de uso (ou locagéo, licenciamento) dos sistemas integrados em gestao publica e servigos
complementares, o pressuposto € o de que sistema ja exista (Acordao TCU n°® 602/2004 - Plenario)
e/ou pelo menos que “possa ser definido objetivamente e ter padrées de desempenho e qualidade
especificados” (Acoérdao TCU n° 2658/2007 — Plenario), ndo ha que se falar em servigo de natureza
predominantemente intelectual, pois se trata de fornecimento de software e servigos interligados
objetivamente obtidos no mercado.

3. Quanto a padronizacao de bens e servicos de informatica, caracteristica necessaria para que
sejam considerados comuns, esta ndo precisa ser absoluta. Nesse sentido, leciona Margal Justen
Filho:

O resultado imediato da padronizagdo consiste na
auséncia de variagdo das caracteristicas do objeto a
ser licitado. Um bem ou servigo é “comum” quando
suas qualidades e seus atributos  sdo
predeterminados, com caracteristicas invariaveis ou
sujeitas a diferencas minimas e irrelevantes.
(JUSTEN FILHO, 2005)

4, Também vale citar o professor Hely Lopes Meirelles, que em seu livro “Direito Administrativo
Brasileiro” afirma que “o que caracteriza os bens e servigos comuns € sua padronizagéo, ou seja, a
possibilidade de substituicdo de uns por outros com o mesmo padrdo de qualidade e eficiéncia”
(MEIRELLES, 2010).

5. Quanto a complexidade, esta ndo necessariamente descaracteriza o bem ou servico como
comum.
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6. Por este norte, entende-se que é cabivel o tipo de licitagcdo “pregédo por menor prego”, pois o
objeto, ainda que seja complexo, e ainda que necessite de adaptacdes das solucdes ja existentes,
nao trata de servicos em que a arte e racionalidade humanas sdo essenciais para sua execugao
satisfatoria.

7. Com o escopo de propiciar melhor visualizagdo acerca do tema aqui exposto, tém-se os
entendimentos da “Nota Técnica n° 02/2008 — SEFTI/TCU” emitida pelo Tribunal de Contas da Uniéo,
que corroboram acerca do enquadramento de bens e servicos em Tecnologia da Informagao como
“‘comuns”, passiveis de contratagdo pela modalidade Pregéo.

8. A contabilidade publica vem passando por uma série de mudangas que visam dar eficiéncia
e eficacia as informacgdes contabeis, buscando refletir uma visdo mais patrimonial e ndo somente
orcamentaria. Busca-se dessa forma adequar a nova contabilidade aplicada ao setor publico as
normas brasileiras e internacionais de contabilidade, inclusive, conforme determinagao do decreto
10.540 de 05 de novembro de 2020 que estabelece:

"Art. 2° Para fins deste Decreto, entende-se por:

| - sistema Unico - sistema informatizado cuja base de dados
é compartilhada entre os seus usuarios, observadas as
normas e os procedimentos de acesso, e que permite a
atualizagdo, a consulta e a extragdo de dados e de
informagdées de maneira centralizada, nos termos do
disposto no § 6° do art. 48 da Lei Complementar n°® 101, de
2000;

I - sistema integrado - sistema informatizado que permite a
integracdo ou comunicagao, sem intervengdo humana, com
outros sistemas estruturantes cujos dados possam afetar as
informagdes orgamentarias, contabeis e fiscais, tais como
controle patrimonial, arrecadag¢do, contratagbes publicas,
dentre outras;

Art. 4° O Siafic processara e centralizara o registro contabil
dos atos e fatos que afetem ou possam afetar o patriménio
da entidade, sem prejuizo do disposto na legislagéo
aplicavel.

§ 1° O registro representara integralmente o fato ocorrido,
observada a tempestividade necessaria para que a
informacgéo contabil gerada néo perca a sua utilidade, e sera
efetuado."

9. Nesta toada, para se manter o sistema contabil atualizado, com informagdes confiaveis, deve-
se minimizar o risco da exportacédo de dados entre os sistemas, evitando a realizagdo de langamentos

Rua José Ferreira Lima, 46, Centro - Sitio Novo/RN | CEP: 59.440-000
CNPJ/MF 08160.756/0001-00 | www.sitionovo.rn.gov.br | e-mail: gabinete@sitionovo.rn.gov.br

_25/



Secretaria Municipal de

GOVERNANGA, GESTAOE
PLANEJAMENTO

51 tio Movo /RN

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE SiTIO NOVO

manuais para que os registros contabeis espelhem fielmente a realidade dos fatos no momento da
sua ocorréncia, em respeito ao regime de competéncia, necessaria se faz a integracdo de
informagbes contabeis entre os sistemas informatizados de Gestao Publica, Execucao Contabil
Orcamentaria, Administracdo Financeira, Controle e Gestao Tributaria Municipal.

Isto posto, a falta de integracao nos sistemas acima elencados pode trazer prejuizos imensuraveis
para a gestdo publica deste Municipio, razdo pela qual se sugere que o certame licitatorio seja
realizado considerando o preco global ofertado pelas empresas licitantes.

Sitio Novo/RN, 03 de julho de 2025.
WANIRA DE HOLANDA BRASIL

CPF: 751.287.994-68
SEC. MUN. DE GOVERNANCA, GESTAO E PLANEJAMENTO
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ANEXO Il - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXXX/XXXX

PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N° XXXX/XXXX
PROCESSO N° XXXX VALIDADE: XX (XXXX) MESES

Aos XX dias do més de XXXX de XXXX, o Municipio de Sitio Novo, por intermédio da
Prefeitura municipal, com sede na Rua José Ferreira Lima, n° 46 — Centro — Sitio Novo/RN. CEP:
59.440-000, inscrito no CNPJ sob o n° 08.160.756/0001-00, neste ato representado por seu
Secretario Municipal Administracdo, o Sr. XXXXXXXXXXXXX, inscrito no CPF/MF sob o
XXX XXX XXX-XX, XXXXXXX, XXXXXX, XXXXX, residente e domiciliado na
) 9.0.0.9.00.9.090.9.00.9.00.9.000.6

Nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, no Decreto n.° 11.462, de 31 de
marcgo de 2023, da Lei n°® 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor; do Decreto Municipal
n° 005, de 2012; do Decreto n° 3.555, de 2000; do Decreto n° 3.722, de 2001; aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei Federal n® 14.133, de 2021, e as demais normas legais correlatas;

Em face da classificagdo das propostas apresentadas no Pregao Eletrénico para
Registro de Pregos n® XXXX/XXXX, conforme Ata publicada em XX/XX/XXXX e homologada pelo
XXXX;

Resolve REGISTRAR OS PRECOS para a eventual contratagdo dos itens a seguir
elencados, conforme especificagbes do Termo de Referéncia, que passa a fazer parte integrante
desta, tendo sido, os referidos precos, oferecidos pela empresa XXXX, inscrita no CNPJ sob o n°
XXXX, com sede na XXXX, CEP XXXX, no Municipio de XXXX, neste ato representada pelo(a) Sr(a).
XXXX, portador(a) da Cédula de Identidade n°® XXXX e CPF n°® XXXX, cuja proposta foi classificada
em XX lugar no certame.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Registro de Pregos visando a contratacao futura de empresa especializada para fornecer cessao
de direito de uso de Sistemas Integrados de Gestdo Publica, incluindo hospedagem e servigos
técnicos especializados para manutencgao preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa dos softwares,
em conformidade com a legislagdo brasileira vigente e as exigéncias do SIAFIC (Sistema Unico e
Integrado de Execugao Orgamentaria, Administracao Financeira e Controle). O contrato abrangera a
migracdo dos dados atualmente em produgdo, treinamento dos usuarios, e suporte técnico as
unidades operacionais integradas, atendendo as necessidades da Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN, da Camara Municipal de Sitio Novo/RN, conforme especificagdes do Termo de Referéncia
e quantidades estabelecidas abaixo:

Empresa:

CNPJ:

Valor Total do Item(s)

ltem Descrigao Unid. | Quant. | Marca Valor Unit. Valor Total
1 XXXXXXXXXXXX XX XXX XXXX | XXXXXXXXXXXXXX | KXXXXXXXXXXX

TOTAL XXXXXXXXXXX
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1.2. A existéncia de precos registrados nao obriga a Administracao a firmar as contratacdes que deles
poderao advir, facultando-se a realizacéo de licitagao especifica para a contratacéo pretendida, sendo
assegurada ao beneficiario do Registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigbes.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DOS ORGAOS PARTICIPANTES

2.1. O 6rgao gerenciador sera a SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E
GESTAO DE PESSOAS.

2.2. Sao participantes todos as Secretarias do municipio.

2.3. Podera utilizar-se da Ata de Registro de Precos, ainda, qualquer 6rgédo ou entidade
da Administracdo que nao tenha participado do certame, mediante prévia consulta ao 6rgao
gerenciador, desde que devidamente comprovada a vantagem e respeitadas, no que couber, as
condicdes e as regras estabelecidas na Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

2.3.1. Caso decorra de licitagdo exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte e cooperativas enquadradas no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 2007, o 6rgao
gerenciador somente autorizara a adesdo caso o valor da contratagéo pretendida pelo aderente,
somado aos valores das contratagbes ja praticadas pelo 6rgdo gerenciador, pelos 6rgaos
participantes ou por aderentes anteriores, ndo ultrapasse o limite de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais),
para cada lote da Ata.

2.3.2. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas
as condi¢oes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento, independentemente
dos quantitativos registrados em Ata, desde que este fornecimento nio prejudique as obrigacbes
anteriormente assumidas.

2.3.3. As aquisi¢des ou contratagdes adicionais a que se refere este item nao
poderdo exceder, por 6rgéo ou entidade, a 100% (cem por cento) dos quantitativos registrados na
Ata de Registro de Precos.

2.3.4. Em caso de eventual inadimplemento contratual, cabera ao 6rgdo aderente
a responsabilidade pela imposi¢gao de penalidade ao fornecedor faltoso, comunicando o fato ao érgéo
gerenciador.

2.4. Todo 6rgéo, antes de contratar com o fornecedor registrado, deve assegurar-se que
a contratacdo atende a seus interesses, sobretudo quanto aos valores praticados, conforme Lei
Federal n° 14.133/2021

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS
3.1. A Ata de Registro de Pregos tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de
sua assinatura.
3.1.1. E admitida a prorrogacéo excepcional da vigéncia da Ata, desde que o prazo
total de vigéncia, esteja conforme a Lei Federal n°® 14.133/2021.

4. CLAUSULA QUARTA - DA ALTERAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. A Ata de Registro de Precos podera sofrer alteracdes, obedecidas as disposi¢des
contidas no artigo 124 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

4.2. O prego registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redugao daqueles
praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados, cabendo ao
orgao gerenciador da Ata promover as necessarias negociagdes junto aos fornecedores.

4.3. Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior
ao preco praticado no mercado, o érgao gerenciador devera:
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4.3.1. Convocar o fornecedor visando a negociagao para reducao de precos e sua
adequacéo ao praticado pelo mercado;
4.3.2. Frustrada a negociacdo, o fornecedor sera liberado do compromisso
assumido; e
4.3.3. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.
4.4. Quando o prego de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o
fornecedor, mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir 0 compromisso, o
orgao gerenciador podera:
44.1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicacdo da
penalidade, confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a
comunicagao ocorrer antes do pedido de fornecimento; e
4.4.2. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.
4.5. Nao havendo éxito nas negociagdes, o 6rgao gerenciador devera proceder a
revogacdo da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da
contratacdo mais vantajosa.
4.6. Havendo qualquer alteragéo, o érgéao gerenciador encaminhara cépia atualizada
da Ata de Registro de Precos aos 6rgaos participantes, se houver.

5. CLAUSULA QUINTA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

5.1. O fornecedor terd o seu registro cancelado, por intermédio de processo

administrativo especifico, assegurado o contraditério e a ampla defesa, quando:

5.1.1. Nao cumprir as condigdes da Ata de Registro de Pregos;

5.1.2. Nao retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, ou ndo
assinar o contrato, no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;

5.1.3. N&o aceitar reduzir o precgo registrado, na hipotese deste se tornar superior
aqueles praticados no mercado;

5.1.4. Por razdes de interesse publico, devidamente motivadas e justificadas;

5.1.5. Nao mantiver as condi¢gbes de habilitagdo durante a vigéncia da Ata de
Registro de Precos.

5.2. O fornecedor podera solicitar o cancelamento do seu registro de pregos na
ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execucao contratual, decorrente
de caso fortuito ou de forca maior.

5.3. Em qualquer das hipéteses acima, o 6rgdo gerenciador comunicara o
cancelamento do registro do fornecedor aos 6rgaos participantes, se houver.

6. CLAUSULA SEXTA - DA CONTRATAGAO COM OS FORNECEDORES

6.1. A contratacdo com o fornecedor registrado, de acordo com a necessidade do
orgao, sera formalizada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de
despesa, autorizagao de compra ou outro instrumento similar, conforme disposto no artigo 95 da Lei
Federal n® 14.133, de 2021.

6.1.1. As condicbes de fornecimento constam do Termo de Referéncia anexo ao
Edital e da Ata de Registro de Precgos, e poderao ser detalhadas, em cada contratagao especifica, no
respectivo pedido de contratagao.

6.2. O 6rgao convocara a fornecedora com prego registrado em Ata para, a cada
contratagdo, no prazo de 02 (dois) dias uteis, efetuar a retirada da Nota de Empenho ou instrumento
equivalente, ou assinar o Contrato, se for o caso, sob pena de decair do direito a contratagao, sem
prejuizo das sang¢des previstas no Edital e na Ata de Registro de Pregos.
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6.2.1. Esse prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo
justificada do fornecedor e aceita pela Administracao.

6.3. Antes da assinatura do Contrato ou da emissdo da Nota de Empenho, a
Contratante realizara consulta on-line, para identificar possivel proibicdo de contratar com o Poder
Publico e verificar a manutencao das condi¢cdes de habilitagdo, nos termos do artigo 3°, § 1°, da IN
SLTI/MPOG n° 02, de 11/10/2010, bem como ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados -
CADIN, cujos resultados serdao anexados aos autos do processo.

6.4. A Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

6.4.1. As supressodes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes
poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento).

6.5. E vedada a subcontratag&o total do objeto do contrato.

6.5.1. E vedada a subcontratacdo parcial, exceto nas condicdes autorizadas no
Termo de Referéncia ou na minuta de contrato.

6.6. A Contratada devera manter durante toda a execucdo da contratacdo, em
compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condi¢gdes de habilitacdo e qualificagao
exigidas na licitagao.

6.7. Durante a vigéncia da contratacdo, a fiscalizacdo sera exercida por um
representante da Contratante, ao qual competira registrar em relatério todas as ocorréncias e as
deficiéncias verificadas e dirimir as duvidas que surgirem no curso da execugao contratual, de tudo
dando ciéncia a Administragao.

7. CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA DA CONTRATAGAO

7.1. Cada contrato firmado com a fornecedora tera vigéncia de acordo com as
disposi¢des definidas na minuta de contrato ou instrumento equivalente, ou, na omissao deste, pelo
prazo de 30 (trinta) dias, a partir da data da assinatura ou retirada do instrumento, nos termos do
artigo 105 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A vigéncia podera ultrapassar o exercicio financeiro, desde que as despesas

referentes a contratagdo sejam integralmente empenhadas até 31 de dezembro, para fins de inscricao
em restos a pagar, conforme Orientagdo Normativa AGU n° 39, de 13/12/2011.

8. CLAUSULA OITAVA - DO PREGO
8.1. Durante a vigéncia de cada contratacao, os precos sao fixos e irreajustaveis.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. A Contratada obriga-se a:

9.1.1. Efetuar a entrega dos bens em perfeitas condi¢gdes, no prazo e local
indicados pela Administragdo, em estrita observancia das especifica¢gdes do Edital e da proposta;

9.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do servigo, de acordo
com os artigos 12, 13, 18 e 26, do Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

9.1.2.1. O dever previsto no subitem anterior implica na obrigagédo de, a

critério da Administragdo, substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas expensas, no
prazo maximo fixado no Termo de Referéncia, o produto com avarias ou defeitos;

9.1.3. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracao, inerentes
ao objeto da presente licitagcéo;
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9.1.4. Comunicar a Administracao, no prazo maximo de 12 (doze) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacao;

9.1.5. Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

9.1.6. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigagcbes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada, exceto nas
condicbes autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato;

9.1.7. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.8. Responsabilizarem-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacao de
garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execug¢ao do contrato.

9.2. A Contratante obriga-se a:

9.2.1. Receber provisoriamente o material, disponibilizando local, data e horario;

9.2.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens
recebidos provisoriamente com as especificacbes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivos;

9.2.3. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes da Contratada,
atraveés de servidor especialmente designado;

9.2.4. Efetuar o pagamento no prazo previsto.

10. CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO

10.1. O prazo para pagamento sera de 30 (trinta) dias, contados a partir da data da
apresentacao da Nota Fiscal/Fatura pela Contratada.

10.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem
o montante de R$ 8.000,00 (oito mil reais) deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis,
contados da data da apresentacido da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 12°, da Lei Federal n°
14.133, de 2021

10.2. O pagamento somente sera efetuado apds o “atesto”, pelo servidor competente,
da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada.

10.2.1. O “atesto” fica condicionado a verificagdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada e do regular cumprimento das obrigagdes assumidas.

10.3. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratagao, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, 0 pagamento
ficara pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apos a comprovac¢ao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a Contratante.

10.4. Antes do pagamento, a Contratante realizara consulta on line aos sitios oficiais,
para verificar a manutengédo das condigdes de habilitagdo da Contratada, devendo o resultado ser
impresso, autenticado e juntado ao processo de pagamento.

10.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao
Qaplicavel, nos termos da Instrugdo Normativa n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da
Receita Federal do Brasil.
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10.5.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, instituido pelo
artigo 12 da Lei Complementar n® 123, de 2006, n&o sofrera a retengdo quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos pelo referido regime, em relagdo as suas receitas proprias, desde que, a
cada pagamento, apresente a declaracdo de que trata o artigo 6° da Instrugdo Normativa RFB n°
1.234, de 11 de janeiro de 2012.

10.6. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante
depdsito em conta - corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela Contratada, ou
por outro meio previsto na legislacéo vigente.

10.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

10.8. A Contratante ndo se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser
efetuada pela Contratada, que porventura nao tenha sido acordada no contrato.

10.9. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos
moratorios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento
até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte
férmula:

EM=1xNxVP

EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido
| = Indice de atualizagédo financeira, calculado segundo a férmula:

I =(6/100)
365

N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo pagamento
VP = Valor da Parcela em atraso

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO CONTROLE DA EXECUGAO DO CONTRATO

11.1. A fiscalizagdo da contratacido sera exercida por um representante da
Administracao, ao qual competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execug¢ao do contrato,
e de tudo dara ciéncia a Administragao.

11.1.1. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para
o0 acompanhamento e controle da execugao do contrato.

11.2. Afiscalizagado de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da
fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.3. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execug¢do do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas
ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRAGOES E DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021, do
Decreto n° 3.555, de 2000, a licitante/Adjudicataria que, no decorrer da licitagao:
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12.1.1. Nao assinar a Ata de Registro de Precos, ndo retirar a nota de empenho,
ou ndo assinar o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da proposta ou da Ata de
Registro de Precos;

12.1.2. Apresentar documentacéo falsa;

12.1.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

12.1.4. Nao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;

12.1.5. Comportar-se de modo iniddneo;

12.1.6. Cometer fraude fiscal;

12.1.7. Fizer declaragao falsa;

12.1.8. Ensejar o retardamento da execucgé&o do certame.

12.2. A licitante/Adjudicataria que cometer qualquer das infragbes discriminadas no
subitem anterior ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sangoes: c. Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) lote(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante; d. Impedimento de licitar e de contratar com o Municipio, pelo prazo de até cinco
anos;

12.2.1. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancoes.
12.3. Comete infragao administrativa, ainda, nos termos da Lei Federal n® 14.133, de
2021, do Decreto n° 3.555, de 2000, a Contratada que, no decorrer da contratagao:

12.3.1. Inexecutar total ou parcialmente o contrato;

12.3.2. Apresentar documentacéo falsa;

12.3.3. Comportar-se de modo iniddneo;

12.3.4. Cometer fraude fiscal;

12.3.5. Descumprir qualquer dos deveres elencados no Edital, na Ata de Registro
de Precos ou no instrumento de contrato.

12.4. A Contratada que cometer qualquer das infracbes discriminadas no subitem
acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes: e.
Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagéo;

a. Multa:

a.1. Moratéria de até 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da contratagéo, até o limite de 60 (sessenta) dias;

a.2. Compensatoéria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecugao total ou parcial da obrigagao assumida, podendo ser cumulada com a multa
moratéria, desde que o valor cumulado das penalidades n&o supere o valor total do contrato.

b. Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com a Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN, pelo prazo de até dois anos;

b.1. Tal penalidade pode implicar suspensao de licitar e impedimento de contratar
com qualquer 6rgéo ou entidade da Administragdo Publica, seja na esfera federal, estadual, do
Distrito Federal ou municipal, conforme Parecer n° 87/2011/DECOR/CGU/AGU e Nota n°
205/2011/DECOR/CGU/AGU e Acérdaos n° 2.218/2011 e n° 3.757/2011, da 12 Camara do TCU.

c. Impedimento de licitar e contratar com o Municipio pelo prazo de até cinco anos;

d. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja promovida a reabilitagao
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Administragéo pelos prejuizos causados;
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12.4.1. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sangoes.

12.5. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensao de licitar e impedimento
de contratar com o érgao licitante e de declaracao de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as
empresas ou profissionais que, em razao do contrato decorrente desta licitacao:

12.5.1. Tenham sofrido condenacodes definitivas por praticarem, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de tributos;

12.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

12.5.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracao
em virtude de atos ilicitos praticados.

12.6. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento
previsto na Lei Federal n® 14.133/21, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

12.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

12.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

12.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 02 (dois) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade
competente.

12.9. As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. Sera anexada a esta Ata copia do Termo de Referéncia.

13.2. Integram esta Ata, independentemente de transcricdo, o Edital e Anexo do
Pregéao Eletrénico para Registro de Pregos n°® XXXX/XXXX e a proposta da empresa.

13.3. Nos casos omissos aplicar-se-do as disposicdes constantes da Lei Federal n°
14.133/2021, do Decreto n° 3.555, de 2000, da Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do
Consumidor, do Decreto n°® 3.722, de 2001, da Lei Complementar n® 123, de 2006, e da Lei Federal
n° 14.133, de 2021, subsidiariamente.

13.4. O foro para dirimir questdes relativas a presente Ata sera o Foro da Comarca de
Tangara/RN, com exclusao de qualquer outro.

Sitio Novo/RN de XXXX, XX de XXXX de XXXX.

Representante do Orgéo

Representante da Empresa
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ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

PROCESSO PMST/RN N.° xxx/2024
PREGAO ELETRONICO N.° xxx/2024

CONTRATO N° XXXX/2024 PARA CONTRATAGAO FUTURA DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECER CESSAO DE DIREITO
DE USO DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO PUBLICA,
INCLUINDO HOSPEDAGEM E SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS PARA MANUTENGAO PREVENTIVA, CORRETIVA,
EVOLUTIVA E ADAPTATIVA DOS SOFTWARES, EM CONFORMIDADE
COM A LEGISLAGAO BRASILEIRA VIGENTE E AS EXIGENCIAS DO
SIAFIC (SISTEMA UNICO E INTEGRADO DE EXECUGAO
ORGAMENTARIA, ADMINISTRAGAO FINANCEIRA E CONTROLE). O
CONTRATO ABRANGERA A MIGRACAO DOS DADOS ATUALMENTE
EM PRODUGAO, TREINAMENTO DOS USUARIOS, E SUPORTE
TECNICO AS UNIDADES OPERACIONAIS  INTEGRADAS,
ATENDENDO AS NECESSIDADES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
SITIO NOVO/RN, DA CAMARA MUNICIPAL DE SITIO NOVO/RN E DO
FUNDO DE PREVIDENCIA DE SITIO NOVO/RN, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A PREFEITURA MUNICIPAL DE SITIO NOVO/RN E
XXXXXXXXXXXXXX, NOS TERMOS DO PROCESSO N° XXX/2024.

Pelo presente Instrumento de Contrato, que entre si fazem, de um lado a PREFEITURA
MUNICIPAL DE SITIO NOVO/RN, inscrita no CNPJ sob o n° 08.002.404/0001-26, com sede a Rua
Manoel Andrade, 12 — Centro — Sitio Novo/RN, neste ato representado pelo seu Prefeito, Senhor
Clécio da Camara Azevedo, brasileiro, casado, residente a Rua Manoel Angelo Bezerra n°® 91 —
Centro - nesta cidade, portador do RG n°® 514.929 - SSP/RN e CPF n° 308.060.624-87, doravante
denominado simplesmente Contratante e, de outro lado a empresa, xxxxxxxxxxxxx — CNPJ de n°
XXXXXXXXXXXXXXXXX, localizada a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, NO XXXXXX, XXXXX, Bairro xxxxxxx, Natal/RN,
aqui representado pelo Sr. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, portador do RG n® XXXXXXXXXXXXXXxXx, CPF n°
XXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominado simplesmente Contratado, com fundamento nos
dispositivos da Lei Federal n°® 14.133, de 2021 e suas posteriores modificagcbes e do Pregao
Eletrénico n° xxx/2024, tém entre si como justo e contratado o que vem especificado nas clausulas
abaixo:

| CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO DO CONTRATO |
1.1. contratagéo futura de empresa especializada para fornecer cessao de direito de uso de Sistemas
Integrados de Gestdo Publica, incluindo hospedagem e servigos técnicos especializados para
manutencao preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa dos softwares, em conformidade com a
legislagdo brasileira vigente e as exigéncias do SIAFIC (Sistema Unico e Integrado de Execugéo
Orgamentaria, Administragéo Financeira e Controle). O contrato abrangera a migragao dos dados
atualmente em producéo, treinamento dos usuarios, e suporte técnico as unidades operacionais
integradas, atendendo as necessidades da Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN, da Cémara
Municipal de Sitio Novo/RN e do Fundo de Previdéncia de Sitio Novo/RN, em conformidade com o
Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

| CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO |
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2.1. O valor global do presente contrato & de R$ XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXxX), de acordo com a
proposta de preco apresentada pela CONTRATADA.

LOTE UNICO

ITEM

DESCRIGCAO

UND

QUANT.

VLR. UNIT.
MAXIMO R$

VLR.
TOTAL R$

01

Cessao de Direito de Uso do Sistema Integrado de
Orcamento, Financas, Contabilidade Publica,
Licitacdo, Compras, Contratos, Convénios e
Gestdo de Assinaturas Eletronicas. (Prefeitura
Municipal de Sitio Novo/RN)

Més

12

02

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema Integrado de Or¢camento,
Financas, Contabilidade Publica, Licitacao,
Compras, Contratos, Convénios e Gestdo de
lAssinaturas Eletronicas. (Prefeitura Municipal de
Sitio Novo/RN)

Unid.

03

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Recursos
Humanos, Folha de Pagamento, Censo Pessoal e
Funcional. (Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN)

12

04

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Recursos Humanos,
Folha de Pagamento, Censo Pessoal e Funcional.
(Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid.

05

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Didrias e
Passagens Aéreas. (Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN)

Més

12

06

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Diarias e Passagens
lAéreas. (Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid.

07

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Gestao das
Escalas de Plantdo. (Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN)

Més

12

08

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Gestao das Escalas de
Plantdo. (Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid.

09

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Portal da
Transparéncia. (Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN)

Més

12

10

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Portal da

Transparéncia. (Prefeitura Municipal de Sitio

Unid.
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Novo/RN)

11

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Gestdo
Patrimonial. (Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN)

Més

12

12

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Gestdo Patrimonial.
(Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN).

Unid.

13

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de
)Almoxarifado. (Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN)

Més

12

14

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de
)Almoxarifado.(Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN).

Unid.

15

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Protocolo
Geral. (Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

12

16

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Protocolo Geral
(Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid.

17

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Processo
Digital. (Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

12

18

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Processo Digital.
(Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid.

19

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Business
Intelligence (BI). (Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN)

Més

12

20

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Business Intelligence
(BI). (Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid.

21

Cessdo de Direito de Uso de Aplicativo Mobile
Integrado de Atendimento e Gestdo Cidada.
(Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

Més

12

22

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento de Aplicativo Mobile Integrado de
IAtendimento e Gestdo Cidada. (Prefeitura
Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid.

23

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Gestdo e
Sustentabilidade da Plataforma Web do
/Aplicativo da Cidade. (Prefeitura Municipal de

Sitio Novo/RN)

Més

12
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24

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Gestdo e
Sustentabilidade da Plataforma Web do
lAplicativo da Cidade.(Prefeitura Municipal de
Sitio Novo/RN)

Unid.

25

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Gestdo e
Provimento de Datacenter - Gestao,
Disponibilidade, Hospedagem, Processamento,
Seguranca e Backup. (Prefeitura Municipal de
Sitio Novo/RN)

Més

12

26

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de
Gerenciamento de Filas. (Prefeitura Municipal de
Sitio Novo/RN)

Més

12

27

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Gerenciamento de
Filas. (Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid.

28

UST - Unidade de Servico Técnico. (Prefeitura
Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid.

100

29

Cessdo de Direito de Uso do Sistema Integrado de
Orcamento, Finangas, Contabilidade Publica,
Licitagdo, Compras, Contratos, Convénios e
Gestdo de Assinaturas Eletronicas, Elaboragio e
lAcompanhamento de Emendas Parlamentares.
(Camara Municipal de Sitio Novo/RN)

12

30

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema Integrado de Or¢camento,
Finangas, Contabilidade Publica, Licitagdo,
Compras, Contratos, Convénios e Gestdo de
IAssinaturas Eletrénicas, Elaboracdo e
IAcompanhamento de Emendas Parlamentares.
(Camara Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid.

31

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Recursos
Humanos, Folha de Pagamento, Censo Pessoal e
Funcional. (Camara Municipal de Sitio Novo/RN)

Més

12

32

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Recursos Humanos,
Folha de Pagamento, Censo Pessoal e Funcional.
(Camara Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid.

33

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Portal da
Transparéncia. (Camara Municipal de Sitio
Novo/RN)

Més

12

34

Servicos de Implantacdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Portal da
Transparéncia. (Camara Municipal de Sitio

Novo/RN)

Unid.
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35

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Gestdo
Patrimonial. (Camara Municipal de Sitio
Novo/RN)

Més

12

36

Servicos de Implantacdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Gestao Patrimonial.
(Camara Municipal de Sitio Novo/RN).

Unid.

37

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de
)Almoxarifado. (Camara Municipal de Sitio
Novo/RN)

Més

12

38

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Almoxarifado.
(Camara Municipal de Sitio Novo/RN).

Unid.

39

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Protocolo
Geral. (Camara Municipal de Sitio Novo/RN)

Més

12

40

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Protocolo Geral.
(Camara Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid.

41

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Processo
Digital. (Camara Municipal de Sitio Novo/RN)

12

42

Servicos de Implantagdo, Customizacdo e
Treinamento do Sistema de Processo Digital.
(Camara Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid.

43

Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Gestdo e
Provimento de Datacenter - Gestao,
Disponibilidade, Hospedagem, Processamento,
Seguranca e Backup. (Camara Municipal de Sitio
Novo/RN)

Més

12

44

UST - Unidade de Servico Técnico. (Camara

Municipal de Sitio Novo/RN)

Unid.

50

CLAUSULA TERCEIRA — DA ENTREGA DO OBJETO

3.1. As condicbes de entrega e recebimento do objeto sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia,
anexo ao Edital.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. Esse contrato entra em vigor em sua assinatura tendo vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

5.1. Sao obrigagcdes da CONTRATANTE:
a) Acompanhar, fiscalizar, inspecionar e supervisionar, diariamente, a execucido deste
contrato, bem como efetuar o pagamento de acordo com o pactuado, deduzido os descontos

legais;

b) Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar

suas obrigagdes dentro das condi¢des pactuadas;
c) Fornecer a CONTRATADA todos os documentos necessarios ao bom e fiel
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cumprimento do presente contrato, quando solicitado;

d) A CONTRATANTE se obriga a arcar com todos os custos com viagens e
deslocamentos efetuados pelo CONTRATADO, por via aérea ou terrestre, desde que
previamente autorizada pela CONTRATANTE, mediante apresentacdo de documento
comprobatorio.

e) A CONTRATANTE se obriga a efetuar o pagamento pelos servigos prestados
conforme prazo estipulado neste instrumento.

CLAUSULA SEXTA — DA CONTRATADA |

6.1. Sao obrigacbes da CONTRATADA:

a) A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucao do objeto e, ainda:
a.1) efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes,
prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da
respectiva nota fiscal, na qual constarao as indicacoes referentes a: marca, fabricante,
modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;
a.2) O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versao em
portugués e da relacao da rede de assisténcia técnica autorizada;
b) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);
c) Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;
d) Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacao;
e) Manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢ges
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao;

CLAUSULA SETIMA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA |

7.1 — As despesas decorrentes da presente licitagdo ocorrerdo em conformidade com o Orgamento
Geral do Municipio para o ano de 2024, de acordo com a Lei Orcamentaria Anual n° 517/2024, com
a Natureza das Despesas —33.90.39 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica.

7.2 — Em havendo necessidade devidamente justificada podera haver incluséo de Dotagao
Orgamentaria de Orgao e/ou Secretaria participante ou nao, através de Apostilamento (Artigo 136 da
Lei Federal n® 14.133/2021).

CLAUSULA OITAVA — DO PAGAMENTO |

8.1. O pagamento sera condicionado ao que dispdes a Resolugdo n° 026/2017 e a consulta da
regularidade fiscal da pessoa juridica e, também, a apresentagéo dos seguintes documentos:

a) Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, contendo descricdo do objeto da licitagdo e valor
unitario referente ao més da competéncia dos servicos;

b) Certiddo Negativa (ou positiva, com efeito, de negativa) de Débito — CND, fornecida pelo
Instituto Nacional de Seguro Social / INSS;

c) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa Econémica Federal;

d) Certidao Negativa (ou positiva, com efeito, de negativa) de Débito do Estado do domicilio ou
sede do licitante;
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e) Certiddo Negativa de Tributos do Municipio, da sede da LICITANTE.
f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

8.2. Se a Nota Fiscal/Fatura apresentar irregularidades, falhas ou omissées que comprometam a
liquidacdo da despesa ou nao vier acompanhada dos documentos exigidos no item 8.1, ficara
pendente o pagamento até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias,
nao ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus para a CONTRATANTE.

8.3. O pagamento dos servicos sera efetuado com base nos quantitativos e pregos unitarios
consignados na proposta de pregcos da CONTRATADA.

8.4 - O pagamento sera efetuado integralmente em até 30 (trinta) dias apds a prestacao dos servicos,
de acordo com as especificagdes constantes nesta clausula.

CLAUSULA NONA - DA VINCULAGAO

9.1. Fazem parte integrante do presente contrato, independente de transcricdo, o Pregéao
Eletrbnico n° xxx/2024 e seus anexos, a Proposta da CONTRATADA e demais pecas que
constitui o respectivo processo licitatorio.

| CLAUSULA DECIMA — DA FISCALIZAGAO |
10.1. Ficara responsavel pelo acompanhamento da contratagdo o(a) Sr(a).
, que registrara todas as ocorréncias e deficiéncias
verificadas em relatério préprio, cuja copia sera encaminhada a Contratada, objetivando a correcao
das irregularidades apontadas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS |

11.1. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN, caracteriza o
descumprimento total das obrigagdes assumidas, sujeitando-a as penalidades legalmente
estabelecidas, o que nao se aplica aos licitantes remanescentes.

11.2. O atraso injustificado no inicio dos servigos requisitados consoante Ordem de Compra sujeitara
a CONTRATADA a multa de mora de 0,1% (zero virgula um por cento) por dia de atraso, até o
maximo de 2,5% (dois virgula cinco por cento), sobre o valor total da Ordem de Compra.

11.3. As multas a que se refere esta clausula serdo descontadas dos pagamentos eventualmente
devidos pela Administragéo, ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

11.4. Pela inexecucgao total ou parcial do contrato, a Prefeitura Municipal de Sitio Novo/RN podera,
garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes sancdes:
a) Adverténcia;
b) Multa de 0,1% (zero virgula um por cento), calculada sobre o valor global do contrato, no
caso de atraso no cumprimento de determinagao expressa da fiscalizagao;
c) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) calculada sobre o valor do contrato, para os
casos de reincidéncia em infragcdes anteriormente punidas com pena de adverténcia;
d) O atraso injustificado na execugdo do contrato, aferido mensalmente pela FISCALIZACAO,
ficara a CONTRATADA sujeita a multa de mora de 10% (dez por cento), sobre o valor das
faturas dos pagamentos a vencer;
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e) Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com
Administracao, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

f) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, facultada
a defesa do interessado no prazo de 10 (dez) dias.

Paragrafo Unico - A aplicagdo da sangdo prevista na alinea “a” ndo prejudica a incidéncia
cumulativa das penalidades das alineas “b”, “c”, “d” e “e”, principalmente, sem prejuizo de outras
hipéteses, em caso de reincidéncia de atraso na entrega do objeto licitado ou caso haja
cumulacao de inadimplemento de eventuais cotas mensais, expressamente previstas, facultada
a defesa prévia do interessado, no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

[T ] [T L]

11.5. As sancbes previstas nas alineas “a”, “e” e “f" do item 11.4, poderdo ser aplicadas
conjuntamente com alineas “b”, “c” e “d”, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 05
(cinco) dias uteis.

11.6. Ocorrendo a inexecugao de que trata o item 11.4, reserva-se a Prefeitura Municipal de Sitio
Novo/RN o direito de optar pela contratacéo de licitante remanescente, desde que atendida a ordem
de classificacdo da licitagdo em tela e aceitas as mesmas condicbes oferecidas pelo licitante
vencedor, inclusive quanto ao preco, devidamente corrigido.

11.7. A segunda adjudicataria, ocorrendo a hipotese do item anterior, ficara sujeita as mesmas
condi¢des estabelecidas neste Edital.

11.8. A aplicacao das penalidades previstas nesta clausula é de competéncia exclusiva da Prefeitura
Municipal de Sitio Novo/RN.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS CASOS OMISSOS

12.1. Fica estabelecido que caso venha ocorrer algum fato n&o previsto no presente Contrato, os
chamados casos omissos, estes serao resolvidos entre as partes, respeitado o objeto do Contrato, a
legislagao e demais normas reguladoras da matéria e em especial a Lei n°® 14.133/21, aplicando-lhe,
quando for o caso, supletivamente os Principios da Teoria Geral dos Contratos estabelecidos na
Legislagao Civil Brasileira e as disposi¢coes do Direito Privado.

| CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAO |
13.1. O CONTRATANTE providenciara a publicacdo deste contrato, por extrato, nos locais de
costume, no prazo maximo de vinte (20) dias, contados a partir da data de sua assinatura.

| CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO |

14.1. Fica eleito o foro do municipio de Tangara/RN, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir qualquer questao oriunda do presente Instrumento Contratual.

E assim, por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, depois de lido e achado conforme, as
partes a seguir firmam o presente Contrato, em trés (03) vias de igual teor e forma, para um sé
efeito, na presenca de duas (02) testemunhas abaixo assinadas.

Sitio Novo/RN, xx de xxxxxxxxxx de 2024.

XXXXXXXXKXXXXXXXXXXX
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CPF: 3000000 XXXXXXXX
(Representante da Vencedora)

TESTEMUNHAS:

Nome:
CPF:

Nome:
CPF:
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ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

(em papel timbrado da empresa)

PROPOSTA DE PRECOS

Senhor Agente de Contratagéo,

A empresa , com sede narua__, inscrita no CNPJ/MF sob n°.____, abaixo assinada por
seu representante legal, interessada na participacdo do presente pregdo, propde a Prefeitura
Municipal de Sitio Novo/RN, o fornecimento do objeto deste ato convocatério, de acordo com a
presente proposta comercial, nas seguintes condicgdes:

Item Descricao Und. | Quant. | Marca Valor Unit. Valor Total
1 ) 9.0.9.9.0.9.9.90.0.9.9.0.9.9.0.¢ XXX XXX XXX | XXX | XXKXXKXXXXX
TOTAL XXXXXXXXXXX

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

Valor Total da Proposta: R$__( ).

Local e data,

Nome ou carimbo:

Cargo ou carimbo:

N°. da cédula de identidade e 6rgao emitente:
CPF:
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